UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y

SERVICIOS A
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REGISTRO: SVA-073/2009
[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO )

~

Con fundamento en los articulos 3 fraccién XII, 8-A fraccion X, 33 y 64, fraccién lll y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion 1%, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Internc de la Comision Federal de
Telecomunicaciones y €l criterio interno emitido por el Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones
en su VIl Sesion Extraordinaria del 28 de Mayo de 2009 con el numero P/EXT/280509/76, se expide la
presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:

: Titular UNIVERSAL INTERNET & COMMUNICATION CENTER, S.A. DE
‘ ) C.V. '

|
| Versalles No. 16-101 |
Domicilio : | Colonia Juarez, C. P. 06600

Mexico, D. F.
| Represemanis C. Esteban Sosa Gonzalez |
Legal
Servicio(s) : Provision de Acceso a Internet
Red(es) Alestra, S. de R. L. de C. V.; Avantel, S. A.; Teléfonos de México, S. A.
Publica(s) B. de C. V.; Internet Directo, S. A. de C. V.; |
Empleadal(s) y Libros Foraneos, 5. A.de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
candiciones sefizladas al reverso de asta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presenta constancia ha quedado insorita en el Registo de Telecomunicacicnes ED registra para la prestacion de los sencios de valor agregado
refericdns en la presente Constancia (los Seracas), tiene vigancia indafinida. Cuando el titular de la praente (el Tiular) deje de proporcionar 105 Senvicios, debera dar
aviso por escri a la Comisicn Federal de Telecomunicacicnes (la Comisién), &l mencs con trginta diss naturales de anticipacicn.  Tralandose de caso fortuito o
fuetza mayos, el Tilslar debara dar aviso po to & la Comisian dentro de bos 10 dizs hibiles siguientes a diche evento, explicanda los metives por los cuales deja
de prastar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Regislro, a fin de que la Comisién haga la anctacion correspondients an el Regstro de
Telscomunicacionas.,

Segunda - Los senvicios cuyo regiiro amparz la presents Conslancia son, nicamenta, aqualios que describen en el anversa de la presente Constancia de Registo,
sin incluir i comprender servicias de telecomunicaciones adicionales u olres servicios cuya prestacion precise de la oblencion de concasion, permiss, aulorizacicn o
regisine especificn,

Tercera.- Fara proporsionarios Servicios, el Trular se oblgz 2 utilizar tnicamente equipos homalagados y redes poblicas de lelecomunicaciones autorizadas por
Spcrefaria de Comunicacianss y Transporles (Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios. redes publizas de
telacamunicaciones distintas a las expresaments seiglacas an la presente Constancia, se estard sujelo & o previslo en |3 condicion Cuinta,

Cuarta.- Bl Tituler esterd obligade a permilir 2 los inspectores de la Comisidn el acceso a sus inslalaciones, asi como a otorgarles todas las facilidades para que
realicen la verificacian del cumplimienta de las abligacionas dal Titlar en tarminos de la presente Conslancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentanas
y administrativas aplicables.

Quinta.- El Tilular debera proparcionar aquellz informacian que le sea requerida par la Comisian para conocer la operacion v explolasion de los Senvicios. EN titular
s abiiga @ presenlar anle esla Comisian el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregadao denro del primer timestre de cada
afg. presentands la infermacion corespondients al epncicio del afa antericr

Sexta- El Tilular debera nofificar a la Comisién can por lo menes 20 dias habiles de anticipacion cuaiquisr modificacion gue realice con respecia a su domicilic,
representante legal, wio medios o redes de fransmisidn utilizados para la prestacién de los Servicics. Tratindose de modificaciones debidas a caso forfuite o de
fuerza mayor, ol Tiular deberd dar avso por escrilo a la Comisin dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion. indicando log cambios realizades
mismos GUe, e considerarl procedents, ls Comisian inscribica en el Registo de Telecomunicaciones. Asimisma, el Titular debers explicar el caso forluite o de
fusrza mayor por los cuales no dic aviso previo a la Gomisicn.

Séptima - Los comfralos que celebre 8l Tilular con los aperadores de redes plblicas de telecomunicaciones v los modelos de conlraty @ celebrar con sus usuanios,
debaran ser presentados a la Comision, dentro de los 10 dizs hables siguienies al inicio de |a prestacicn de los Servicios,

Dctava- La prestacion de cugiquier senicia de valor agregadn distinto di fos Senvicios, precisard de un nueve regisiro, por lo que deberd selicitarse a la Comision
conforme al progedimiento y Ineamientos estabiecidas por 12 misma

Movena.- El incumplimients de las Condiciones da la presente Canstancia, o la presentacian de informacion falsa o incomplea para la obtencian del registro o para
su aclualizacan, o en ralaciin con cuakyuier otre requerimiento de informacian par parte de la Comisién al Tifufar, serd maliva suliciente para la cancelacion del
presente registic. En caso da cancalarse ¢l registro de los Servicios, la presenle Constancia quedard invalidada y su Tilular no pedrd continuar prestanda los
Servicios. Lo anlercs, sin peruicio de las sanciones legales, reglamantanias y adminisiralivas que resulten aplicables.

Décima.- Enfra los servcos de Telecomuricacionss cuye regisire no ampara la presents Constancia y, cuya prestaciin precisa de concesicn, parmiso, autyr FEIRHE
0 registro especificn, se incluyen, sm limitscin, ransmigiin da dates, cualquier madalidad de comercizlizacion del servicio de telefania de larga distancia, incluyendo
inacian o la facilitacion de la reorginacidn de llamadas telefénicas de larga distancia, la modificacion del numaro de “A" en la senalizacian de llamadas
: arga distancia y la comercializacion de taretas telefonicas prepagadas para dar o lener acoeso al servicio de larga distanciz. Asimismo. 2l registo de
icins no constituye gulonzaciin para praslar los servicios de telefonia Lacal, de Larga Distancia Nacional. Inlemacional g videoconferencia por Internet y que
sean triafico pablico conmutaco

Décima Primera.-. El clorgarmiento del registro de los servicios de valor agregado, amparado por |3 presente Constancia, no deberd entenderse an el senbde de
eximir a su fitular del cumplimiento de disposconas legales, reglamentanias o administrativas distinlas de las aplicables 2 la prestacin de senicics de
telacomunicasianas de valor agregado. El registro de los senvicios de valor agregade, amparado por la presente Conslanciz, comenzard & surlic efactos a partin del
dia siguienie & la lecha en la que el solicitante sea miificade personalmente

Décima Segunda.- La prestacion de los Senvicios implica |z zeeptacion incondicional de todas los términas y condiciones de la prasente constancia, asi coma de s
Lineameanics para la Tramitacion del Registo de Senvcios de Valor Agregado acordados por el plena de la Comisicn Federal de Telscomunicaciones mediants
Resalucin nomere POGOTETIN2S, La firma de la presente constancia obliga & su fitular a obsarvar ngurosamenie estas disposicicnes y cuskquier oira dispasicion
leqal. raglamentana y adminislrativa que rijan los servicios amparades por la constancia asi coma cugkyueer disposicicn legal, reglamentaria o administrativa que saeﬂ
emitida con posteriondad & la emisidn de [a prasents

Le presente Constancia sa emite en of domiciio legal de la Comisidn, en la Cluday de México, Distnty Fedaral y una vez acaplada v finnada por su tiular g
informacion confermda serd publica en féminos da o esfablecido en los arficuls 65 de ia Ley Federal de Telecomunicaciones: 7 fracciin X da la Ley Federal da
Transparencia v Aocese & la Informacian Publics Gubernamental & y 26 fraccion | del Reglameanto da iz Loy anfes mencidnads,

| He rocihida Conzfencia de Regisiro de Servicios de Valor Agregado v en este aclo, manfeslade conacer fodes ¥ cada une de fas condiciones confenidas en fa
[ abligando & n?"ﬁ_ﬁr-:—senr'a:'a & obssrvarlas v respefanlas en lodog sus lamings
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