CONSEJO DE TRANSPARENCIA

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMURICACIONES

Folio de la Solicitud de Acceso a la Informacion: 0912100063214
Folio del Recurso de Revision: 2014006373
Expediente: 32/14

Visto el expediente del recurso de revision interpuesto por el recurrente y
senalado al rubro, se procede a dictar la presente resolucion, con base en
los siguientes:

ANTECEDENTES

l. EI 31 de octubre de 2014, el recurrente presento la solicitud de acceso a la
informacion (SAD a fravés del sistema electrénico Infomex, a la que
correspondid el folio 912100063214, con la que solicitd lo siguiente:!

*1.- Desearia saber si CABLEVISION tiene auforizado prestar el serviciode telefonia de
larga distancia. 2.- En caso afirmativo. cuales son lascondiciones que fiene
auforizadas. 3.- S la respuesta a la pregunfa Tes afirmatfiva donde se pusden
consuftar las tarifas que tieneregistradas, fanto para telsfonia local felefonia de
larga distanclianacional y telefonia de larga disfancia infernacional. 4.- En el caso
deque aplique cuando se dejara de cobrar por el servicio de largadistancia
nacional,”

ll. El 28 de noviembre de 2014, la Unidad de Enlace remitid la respuesta a la
SAl de mérito mediante el sisfema Infomex, informando al solicitante lo
siguiente:

()

Sobra el partficular, hacemos de su conocimiento que esfa Unidad de Enlace con
fundamento en lo dispuesfo por la fraccion | del arficulo 70 delf Reglamento de la
Ley Fedsral de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica Gubernamental,
furnd su solicitud de acceso a la Unidad de Concesiones y Servicios.

La unidad administrativa consulfada, mediante correo electdnico de fecha 26 de
noviembre del afio en curso, externd lo sigulente:

(IO R

Sobre el particular, fe comunico que de la busqueda exhaustiva que se reallzd en
los farchivos de  esta Direccion General Adjunta del Registro Pablico de
Tefecomunicaciones, se encontrd que Cablevision, S.A. de C.V. cuenfa con un
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fitulo de concesion of cual puede ser revisado en la liga dsl Reglstro Pablico de
Concesioneas (en lo sucesivo RPC) el cual confiene informacion relativa a los Tifulos
de Concesion, Prorrogas, Cesiones v Modificaciones, por fal mofivo el solicitantfe
podra consulfar foda la informacion referente a los concesionarios de
felecomunicaciones, los servicios que fienen auforizados, la cobsrtura qutorizada
por Enfidad Federativa, donde el solicitante podrd consultar la informacion que
seq de su inferés, siendo esta la siguiente:

http:/froc.itt.org.mx/roc/

Asi mismo y con el fin de coadyuvar con el solicitante y tenga una mejor ubicacion
de la concesion que requiere, se incluyen ef Folio Elecfronico asignado a la
concesion:

Cablevision, S.A. de C.V. FET005367CO-100865

Ahora blen en lo que respecta a las farfas que fiene regisfradas, se encontraron
constancias de Inscripcion, y poder enfregar la mencionada informacion, deberd
requerirse al soficitante el pago de derechos respecto de un Disco Compacto o si
lo prefiere en papel el pago de 100 copias.

Ahora bien en relacion al punto de cuando se dejard de cobrar por el servicio de
larga disfancia, ef Arficulo Vigésimo Quinfo Transitorio del Decrefo por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sisterma
Publico de Radiodifusion del Estfado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion,
publicadeo en el Diario Oficial de la Federacion el 14-07-14, menciona q a partir del
1o de enerc de 2015, no se podran realizar cargos de larga distancia nacional, por
las lamadas que se realicen a cualqguier destino naclfonal,

(..)" (sic)

En este senfido, a partir de lo manifestado por la Unidad de Concesiones y
Servicios. en lo que respectfa al punto 1 v 2 le proporcionamos la siguiente liga
elecitrénica del Reglsiro Plablico de Concesiones, ubicado dentro del Porfal del
Instituto  Federal de Telecomunicaciones  (IFT) (http:/fwww.iff.org.mx),
) pecificamente en la siguiente liga electronica: hitp://roc.ift.org.mx/roc/.
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En este portal puede consultar el fifulo de concesldon de Cablevision, S.A. de C.V.

(Folio Electronico: FETO05367C0O-100865), ast comno diversa informacion referenfe a

concesionarios, los servicios que prestan, la coberfura auforizada, vigencia, asf |
comeo descargar los fitulos de concesion en formato pdf. Para mayor referencia, le

proporcionamos la “Guia rapida de uso del Registro Publico de Concesiones”

disponible en:

hitp://www.ift. org.mx/iffweb/wp-content/uploads/2014/03/GUIA_RPC_06-03-14.pdf

Por ofra parte, en cuanto a las tarifas que tiene regisfradas Cablevision, S.A. de C.V
(ounto 3) vy atendiendo al hecho de que el peso de la informacion que nos allegd
la Unidad de Concesiones y Servicios exceds los MB con los que cushia ef Sistema
Infomex, nos serd imposible atender la modalidad por usfed soficifada para
enfregar Ia informacion; de esfa manera, en ferminos de lo dispuesto por los
arficulos 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
Gubernamental y 51 de su Reglamsnio, ponemos a su disposicion la informacion
en ofras modalldades. En este fenor, a confinuacion enconfrard un cuadro
medianfe el cuadl se le sefiala el cosfo de reproduccion de la informacion, a fin de
gue elfja de manera informada, Ia forma en que desea fener acceso a la misma:

MODALIDAD Costo por unidad *  Tofal (No incluye gasfos por envio)
1 CD $10.00 $10.60
100 copias simples  $0.50 $50.00

Bl cosfo por  reproduccion de fojas certificadas puede
consuffarlo en los siguientas vinculas slecfrénicos:
https://www.infornex.org.mx/gobiernofederal/materiales/costosMaterialesiNFOMEX

pdf https://www.informex, org.mx/goblernofederal/materiales/349-B-190.pdf

En caso de que decida realizar el pago de la reproduccion de la documentacion
en cualquiera de las moddadlidades anteriormente referidas, le pedimos de la
manera mdas atenfa que: () envie un correo electronico a la sigulente direccion
elecirénica unidad.enlace@iff.org.mx confirndndonos lo anferior, e indique, (i) si
_recogerd la informacion en nuestras insfalaciones o pagard el imporfe del envio -
cual, se calcula de manera automatica en una relacién peso/disfancia - Si
requiriera recibir la informacion en el domicilio por usted sefalado para ofr y recibir
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toda clase de nofificacionss y documentos, tendriomos que afadir el costo
correspondiente por el envio.

Consecuenfemente, a parfir de que recibamos su correo electrénico con los
defalles anteriormente requeridos, estaremos en la posibilidad de hacerle legar ef
formato de comprobante de pago (ficha de page) por medio electronico, con &l
monto que correspondd,

Por ulfimo, en lo que se refiere al punfo 4 de su solicitud, le proporcionamos ia
siguiente liga elsctronica donde puede consultar el arficulo Vigésimeo Quinto
Transitorio de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion:

http://fwww.iff,org.mx/iffweb/wp-
confent/uploads/2014/08/Ley_Fedsral_de_Telecomunicaciones_y_Radiodifusi%C3
%B3n.pdf

Lo anferior, en férminos de lo dispuesto por el arficulo 42 de la Lley Federal de
Transparencia y Acceso a la informacion PUblica Gubermamental,

¢.)

lll. El 8 de diciembre de 2014, el recurrente interpuso, mediante &l sistema
Infomeyx, el recurso de revision, al que se le asignd el nimero de folio
2014006373, mediante el que manifestod lo siguiente:

"La respuesta dada por IFETEL a la solicifud de informacion con numero defolio
0912100063214 especificdmente al punto 3 a la que respondio:”.., en cuanto a las
tarifas gue tiene registradas Cablevision,S.A. de C.V (punfo 3) y atendiendo al hecho
de que el peso de lainformacion que nos allegd la Unidad de Concesiones y
Servicios excedelos MB con los que cuenta el Sisferna Infomex, nos serd imposible
afenderia modalidad por usfed solicifada para enfregor la informacion; de
estamanera, en términos de lo dispuasto por los arficulos 44 de la LeyFederal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubemamentaly 51 de su
Reglamenfo, ponemos a su disposicion la informacion en ofrasmodalidades. En esfa
fenor, @ continuacion enconfrard un cuadro medianteel cuadl se le senala el costo
produccion de la informacion, a finde que elija de manera informada, la forma
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en que dssea fener acceso ala misma:" Sin que precise si las farifas se refleren
unicamente alas farifas que tiene registradas CABLEVISION para los servicios delarga
distancia nacional y larga distancia infemacional o para todoslios servicios que
presta CABLEVISION.”

V. El 15 de diciembre de 2014, la Unidad de Concesiones y Servicios (UCS)
remitid, mediante correo electrénico, la informacidn adicional y/o alegatos
como sigue:

()

Me refiero al Recurso de Revision nﬁrhero 2014006373, inferpuesto en confra de la
respuesta g lo Solicitud de Accesc a la Informacion numero 0912100063214,
mediante la cual el solicifante senala:

*1.- Desearia saber si Cablevision tiene auforizado prestar ef servicio de telefonia
de lorga distancia. 2.- En caso afirmativo, cuales son las condiciones gque tiene
autorizadas, 3.- St la respuesta a la pregunfa 1 es afirmativa donde se pueden
cohsultar las tarifas que fiene registradas, fanfo para telefonia local, telefonia de
larga distancia nacional vy felefonia de farga disfancia infernacional, 4.- En el caso
de que aplique cuando se dejara de cobrar por ef servicio de larga distancia
nacional,”

Al respecto, esfa Unidad dio respuesta a la Solicitud informando que Cablevision,
SA, de C\V, cuenta con un fitulo de concesidn que puede ser consultado en la
liga del Registro Pdblico de Concesiones (incluida fombién informacion de
promogas, modificaciones, cesiones), remifiendo a la liga siguiente;

hitp://roc.iff.org.mx/roc/

De iguadl manera, se indicd of solicifante que, por lo que se referia a las farlfas
registradas, se enconfraron distinfas constancias de inscripcion por lo que se
pysieron a su disposicion mediante el pago de un cd o el pago de 100 copias,
egun fuera su eleccion.

g
e
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Por lo anterior, el solicitante dentro del Recursc de Revision recurrié lo siguiente:

*(".... en cuanfo a las farifas que fiene regisfradas Cablevision, S.A. de C.V (punfo 3)
y atendiendo al hecho de que el peso de la informacién que nos allego la Unidad
de Concesiones y Servicios excede los MB con los que cuenia ef Sisterma Infornex,
nos ser@ imposible atender la modalidad por usted solicifada para entregar la
informacion; de esta manera, en términos de lo dispuesto por ios articulos 44 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y
51 de su Reglamento, ponemos a su disposicion la informacion en ofras
modalidades. En este tenor, a confinuacion enconfrard un cuadro mediante ef
cual se le sefiala el costo de reproduccion de la informacion, a fin de que eljja de
manera informada, la forma en que desea fener accesa a la misma:...."  Sin que
precise si las farifas se refisren Gnlcamente a las tarifas que tfiene registradas
CABLEVISION para los serviclos de farga distancia nacicnal y larga distancia
infernacional o para fodos los servicios que presfa CABLEVISION. “}

En esfe senfido, de la revisidn al Registro Pablico de Concesiones, s& desprende
gue la informacién a proporcionar al solicifante se reflere a todas las farlfas
registradas y vigentes a la fecha de respuesta para todos los servicios de
Cablevision, S.A. de C.V. Lo anferior, en virtud de que no existe una farifa Gnica
para cada servicio, es decir, los planes o paqueteas tarifarios pueden confener uno
O mMas servicios incluidos, entre ellos telefonia local o de larga distancia. es decir,
dependiendo del plan confrafado y lo que incluya dicho plan son las farifas o
aplicar, motivo peor el cual es consistente la enfrega de todas las farifas registradas
y vigentes g Cablevision, S.A. de CV., para gue ef solicltante se encuenira en
posibilidad de deferminar la farifa que en su caso resulte de su interés.

Por lo anferior, se informa que la Direccion Genseral Adjunta llevé a cabo fas
gcciones necesarias pard resolver la Solicitud de Acceso a ia Iinformacién ndmero
0912100063214, actuando conforme a la esfera de sus atribuciones para la mds
eficaz atencion y eficiente despacho del asunto de su competencia, en fal virfud y
toda vez que las Constancias de Regisfro de Tarifas soficitadas se encuenfran
disponiblas, considerando que la informacion en términos de lo dispuesfo en al
articulo 7, fraccion XNl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubermamental, es considerada coma publica, se requird aof
soficitante el pago de derechos respecto de un Disco Compacto o silo preferia en
papel, el pago de 100 copias que cubren el total de las tarifas registradas y
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vigentes a la fecha de respuesta, que incluyen todos los servicios aufotizados a
dicha empresa al no existir una farifa individual para cada servicio.

C.)"

En virtud de los citados Antecedentes, v
CONSIDERANDO

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”) &l
"Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de fos
articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Consfitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de felecomunicaciones” (en lo
sucesivo, “Decreto”), mediante el cual se cred dl [FT como un organo
auiénomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el
desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a
lo dispuesto en la propia Constifucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constifucion”) y en los férminos que fijen las
leyes, teniendo a su cargo la regulacidon, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, ias redes y la
prestacion de 1os servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como
del acceso a infraestructura activg, pasiva y ofros insumos esenciales,

- garantfizando lo establecido en los articulos 6o. y 70. de la Constitucion,
deblendo cumplir con los principios de fransparencia y acceso a la
Informacion y deliberar en forma colegiada y decidiendo los asuntos por

- mayoria de votos; siendo sus sesiones, acuerdos y resoluciones de cardcter
pUblico con las excepciones que determine la ley.

Segundo.- Infegracion del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 10 de

septiembre de 2013, el Instiftufo quedd infegrade como un drgano
; .
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constifucional auténomo, en términos de lo dispuesto por el articulo Sexto
transitorio del Decreto, mediante la ratificacion por parte del Senado de la
Republica de los nombramientos de los Comisionados que integran su
drgano de gobierno y la designacion de su Presidente,

Tercero.- Competencia. El arficulo 61 fraccién VIl de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica Gubermamental (en
adelante, LFTAIPG) establece que los drganocs constitucionales auténomaos,
en el dmbifo de sus respectivas competencias, estableceran una instancia
interna responsable de aplicar la LFTAIPG y resolver los recursos de revision y
reconsideracion.

Al efecto, el Estatuto Orgdnico del Insfituto senala que el Consegjo de
Transparencia es el drgano encargado de resolver [os recursos de revision y
que esta integrado por un servidor publico designado por el Pleno, el
Secretario Tecnico del Pleno, el fitular de la Unidad de Asunfos Juridicos v el
titular de la Contraloria Interna del Instituto.

El 6 de noviembre de 2013, en ejercicio de sus facultades constfitucionales y
estatutarias, el Pleno del Insfituto designé a la Comisionada Adriana Sofia
Labardini Inzunza como la Servidora Publica infegrante del Consejo de
Transparencia.

El 29 de noviembre de 2013, en ejercicio de sus facultades constitucionales,
legales y estatutarias, el Pleno del Instituto aprobd el "Acuerdo de Caracter
General mediaonfe el cual el Pleno del Insfituto Federal de
Telecomunicaciones expide las reglas de organizacion y funcionarmiento de
su Consejo de Transparencia, asi como los procedimientos para la
presentacion y sustanciacion de los recursos de revision y reconsideracion a
los que hace referencia el arficulo 61 fracciones V' y Vil de la Ley Federal de
Tran: barencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental” (en o
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sucesivo el "Acuerdo de Caracter General”), el cual fue publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2013,

A su vez, el Estatuto Orgdnico del Instifuto, publicado en el Diario Oficial de
la Federacidn el 4 de septiembre de 2014, en vigor a partir del 26 del mismo
mes y ano, establece en su arficulo 92 fraccion |, que el Instituto contard con
un Consejo de Transparencia, con atftibuciones para resolver en férminos de
las disposiciones legales, reglamentarias o administrativas aplicables, los
recursos de revision que se interpongan en contfra de las resoluciones que
emifa el Comité de Informacion, asi como el recurso de reconsideracion
previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica Gubernamental.

El Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
fransparencia, publicado el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero
de 2014, establece en la modificacion al arficulo 6o Constitucional,
especificamente en el pdrrafo cuarfo de la fraccion Vill, que el organismo
garante, creado mediante el citado Decreto, fiene competencia para
conocer de los asuntos relacionados con el acceso a la informacion publica
y la proteccidn de datos personales de cudalquier autoridad, entidad,
Argano U organismo que forme parte de alguno de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, érganos autdnomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicatos
que reciba y ejerza recursos publicos o redlice actos de autoridad.

Si bien es cierto que el Decreto mencionado anteriormente entré en vigor ai
dia siguiente de su publicacién en el DOF, es decir, el 8 de febrero, fambién
lo es que el Congreso de la Unidn no ha expedido la Ley Generdl del
Articylo 6° de la Constitucion, ni las reformas que correspondan, entre otras
]eyej ala Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
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Gubemamental; tfoda vez que para ello, éste cuenta con un plazo de un
ano contado a partir de la fecha de publicacidon de dicho Decreto, es
decir, un ano contado d partir del 7 de febrero de 2014,

En este sentido cabe mencionar que los articulos SEGUNDO, SEXTO vy
OCTAVO fransitorios del Decreto en comento, establecen lo siguiente:

"SEGUNDO. EI Congreso de la Unidn deberd expedir la Ley General del Arficulo éo.
de esfa Constitucion, asi como las reformas que correspondan a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, a la Ley Federal
de Datos Personales en Posesion de los Parficulares, al Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimienfos Electforales, a la Ley General del Sisterna de Medios
de Impugnacidn en Maferia Electoral y los demas ordenamientos necesarios, en un
plazo de un ano confado a partir de la fecha de publicacion del presenfe
Decreto.”

"SEXTO. El organismo garante que establece el articulo 6o. de esta Constitucion
podrd ejercer las faculfades de revision v de afraccion a que se refiere el prasente
Decrato, posterior a la enfrada en vigor de las reformas a la ley secundaria que af
efecfo expida el Honorable Congreso de la Union, ”

“OCTAVQO. En fanfo el Congreso de ja Unidn expide las reformas a las leves
raspectivas en maferia de fransparencia, ef organismo garante que establece el
arficulo 6o. de esta Conslifucion ejercerd sus afribuciones y competencias
conforme a lo dispuesto por el presente Decreto y la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental vigenfe.”

De lo anterior se concluye, que en tanto se emiten las reformas a la Ley
secundaria en materia de transparencia y acceso a la inforrmacion, sigue en
vigor el sistema de atribuciones y competencias establecido en la LFTAIPG
(en especidl, el establecido en el arliculo 61 fraccion VIl de la LFTAIPG que
otorga competencia al Consejo de Transparencia).
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En virtud de lo expuesto anferiormente, el Consejo de Transparencia del
Instifuto  Federal de Telecomunicaciones ha qguedado debidamente
integrado y es competente para resolver el recurso de revision senalado al
rubro, en {érminos del arficulo 61 fraccion VI de la LFTAIPG y 92 de su
Estatuto Orgdnico.

Cuarto.- La solicitud de acceso a la informacidn presentada por el
recurrente fue afendida por Ia instfancia competente en el Instituto Federal
de Telecomunicaciones, es decir la UCS, de conformidad con el articulo 43
de la LFTAIPG.

Asimismo, el articulo 14 del Acuerdo de Cardcter General establece que las
resoluciones del Consejo de Transparencia podran:

|,  Desechar el recurso por improcedente, o bien, sobreseerlo;

ll. Confirmar el acto o resolucidon impugnado; ©

lll. Revocar o modificar el acto o resolucion impugnado y ordenar lo
Conducente.

Quinto.- Con el objefo de comprender, tante el contenido de la SAl, como
la respuesta otorgada a la misma, en seguida se andlizan ambas.

Mediante la SAl se solicitd lo siguiente:

*1.- Desearia saber si CABLEVISION fiene autorizado prestar el serviciode felefonia de larga
distancia. 2.- En caso afirmnativo, cuales son lascondiciones qus flene autorizadas. 3.- St la
respuesta o la pregunta les dfirmativa donde se pueden consulfar las farifas que
flieneregisfradas, tanto parg felefonia local, telefonia de larga distfancianacional y telefonia
de larga distancia internacional, 4.- En el caso deque aplique cuando se defara de cobrar
por e servicio de largadistancia nacional.”

Por lo gue hace alos numerales 1 y 2 de la SAl fueron atendidos informando
olicitante que, en efecto, Cablevision, S.A. de C.V. cuenta con un fitulo
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de concesion, ademds de otientarle respecto a la forma en que podria
consultar en la liga electronica correspondiente al registro publico de
concesiones, la informacidn de los concesionarios de los servicios de
felecomunicaciones, gque se refiere a servicios y cobertura autorizados por
enfidad federativa, asi como las demds condiciones contenidas en sus
respectivos titulos de concesion, ademdés de indicar el folio electronico
asighado d la concesidn de su interés, asi como la liga electronica para
acceder a und guia rapida de uso del registro pablico de concesiones.

Por [o anterior, se considera gue los numerdies 1 y 2 de la SAl fueron
atendidos de conformidad con el articulo 42 de la LFTAIPG gue establece lo
siguiente:

Arficulo 42. Las dependencias y enfidades sdlo estaran obligadas a enfregar
documentos que se encuenifren en sus archivos. La obligacion de acceso a la
informacion se dara por cumplida cuando se pongan a disposicion del solicitante
para consulta fos documentos en el sitio donde se encuentren; o blen, mediante la
expedicion de copias simples, cerfificadas o cualquier ofro medio.

El acceso se dara solamente en la forma en que lo permita el documento de que
se trafe, pero se enfregard en su fotalidad o parclalmente, a peficion del
solicifante.

En el caso que la informacion solicitada por la persona va esté disponible al
publico en _medios impresos, fales como libros, compendios, tripticos, archivos
publicos, en formafos elecitrénicos disponibles en Intemet ¢ en cualquier ofro
medio, se le hard saber por escrito la fuenfe, el lugar v la forma en que puede
consuttar, reproducir o adquirr dicha informacion.

En cuanto al numeral 3 de la SAl que senala: “Si la respuesta a la pregunta Tes
afimnativa donde se pueden consultar las farifas que tiensregistradas, tanto para telefonia
local, telefonia de larga distancianacional y telefonia de larga distancia internacional.”, Al
b se puso a disposicion del solicitante la informacidn correspondiente
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a las tarifas registradas por Cablevision, S.A. de C.V,, en forma impresa o en
formato digital, a eleccion de éste, y se le informd el costo por cada
modalidad.

Antes de analizar la respuesta al numeral 3, conviene sefdlar que el articulo
6 de la LFTAIPG reconoce el principio de maxima publicidad y disponibilidad
de la informacion en los siguientes términos:

“Arficulo 6. En la interpretfacion de esta Ley y de su Reglamento, asi como de las
normas de cardacter general a las que se refiere ol Arficulo 61, se deberd
favorecer el principio de mdxima publicidad y disponibifidad de la informacion
en posesion de los sujetos obligados. ”

Tomando en consideracion el principio de mdxima publicidad vy
disponibilidad de la informacion, si bien se pudiera considerar afendido el
numeral 3, cabe mencionar que la atencion del mismo no siguid la misma
l6gica que la atencion a los numerales anteriores, no obstante que la
informacion relacionada con las tarifas registrada por dicho operador
también se encuentra disponible en el portal de internet del Instituto, en la
seccidn de registro pUblico de tarifas,

Al respecto, la Secretaria de Acuerdos del Consejo realizd una consulta a la
liga electronica:  hitp.//www.itf.org.mx/ifftweb/industric-infermedia/unidad-
de-servicios-a-la-industria/registros-de-tarifas/

En esta liga elechénica, se puede seleccionar la opcién “Consuftar fos
registrgs de tarifas”, como se muestra en la siguiente imagen.
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Cablevision, S.A. de C.V. es un operador de television restringida que cuenta
con adiciones a su Tifulo de Concesion que le permiten prestar el servicio de
telefonia; por lo que los registros de sus tarifas se encueniran seleccionando
primero servicios de television restringida para localizarlo dentro del listado
de operadores, como se muestra en la imagen siguiente:

Servicios de television
restringida

Una vez seleccionado el renglén de Cablevision, S.A. de C.V., se puede
acceder a los registros de sus farifas, los cuales se encuentran en forma de
planes que incluyen [a diversidad de servicios y zonas de coberfura en las
que tig \e auforizada la prestacion de los mismos.
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Ciudad de Wéxico v dress cirounvecings oel Estade os México, Municpios de Acolr
Atenco. Alzapan de Zaragoza, Cralco, Chicolospan., Chimalhuacan, Cogcaloo, Cuasutidn
Ecglepen. Hulkguiucan. Ikiapelucy. Jakenco. Ly Paz Melohor Ocamipo, Nazahusiod

&R,

Tecamas Tuls
Mateo Alencao.
teilzhuzca, Ler
Toluca, Tu

gc. Almoloya de Judrez, Dadahuace, Lenma, Meiepec, Nioolds Romero. Sar
apolzotian. Tescorn ¢ & & wdalidad de 108 Kunicipdos de Almolova de Judrgz.
a. Metepec. HNicglas Romero. San kaieo Alenco, Tepotzofdin, Texcooo,

FRAD, Valle de Chalco Soldaridad, Zinacantepac y ZUMDSRD, MARICD

Actualizaciin de st Bbro de tarkfas: “indice de Cambios en Lo Tarifario
F2-ane-l3 Hegocios”, Seccidn Promocionss Cablevision Hegoclos: “Borfiﬁcadén en
Internet Single Play Pyme para Gisntes Hoevos® v *Bonificacidn en ntemet
da Paguetes Kix para Clemtes Nuevos™
Actualizacidn de su Bbro de tarifas: “indice de cambios en Uibro Tariaric
Rasidencial”, Proreociones Paquetss de Cablevdsidn Premocién “Bonifcacidn
En Internet Single Play para clizntes nuevos o con antfeledad menor o joual
a i8 meses”, Fromocion “Bonificactdn En Internet Single May para cllentes
con antigliedad mayor a 18 meses”, Promocidn “Banificacion En Pagustes
Freee-13 Yoo Dos l_-'.n Uno Con Internet De Alta Ve%oghzfad - elientes MUSyos o oon
antighiedad menor a 18 meses”, Pramoddn “Bonificacion En Paguetes Yoo
Dos En bno Con Internet De &lta Velocidad - clontes con antielizdad mayor
& 18 messs", Promocidn “Bontficacion En Paquetes Yoo Tode En Hno Con
Internst De dlta Yelneldad - clientas nuevas o con antigliedad menor 2 18
mases” y Promociin “Bonificacién En Paguetes Yoo Todo En Una Con
Internet De Alka Velodidad - clientes con antipliedad mavor 3 18 meses™
CEAR B%-fab-f1 ' adificacionss at Lihre Tarifarta Cablevisian Nenocios
Aciusfizacitn de su fibro de tarifan “fndice De Cambilos En Libre Tartizrio
Residancial™, Promociones Da Cablevisién: Pramacidn “WalbMart -
Bondficacidn Mes 6 y Mes (2%, Promocidn *Coppel Y70 Elsktra - Bonificaciin
fAes &y fhes 12%, Promocidn “Extension Basica at 30% Por 12 Meses”,
Bromectin “InstalaciSo $in Costo en Paquetes: Yoo Mas, Yoo Mas HD, Yoo
Total HD v Yoo Prevder HDY, Promocidn *Maviecity 1 fdes”, Promadion
“Moviecky 6 Meses 25%7, Promocion “De Lanzamiensa internet Prepagn ™,
Promocidn *Cub Basico On Bemand™, Promaocion *En nstalacisn de

Tobadrrds? Drenmactin #leetsfsrdde Sn Sacks an Besosaba Wes Ricdes 9 DY

En virtud de lo anterior, resulta procedente modificar la respuesta al numerdl
ido a gque no se indicd al solicitante el sitio electrénico en el que podia
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consultar la informacién relacionada con su peticidén, tal como o establece
el parrafo tercero del articulo 42 de la LFTAIPG.

Asimismo, se advierte gue en la respuesta a la SAl no se aclara si las farifas se
refieren anicamente a las tarifas que tiene registradas CABLEVISION para los
servicios de larga distancia nacional y larga distancia internacional o para
todos los servicios gue presta. Sin embargo, la UCS en sus alegatos senala
que dicha informacién coresponde a fodos los servicios que presta.
Ademas de que no se aclara en la respuesta al solicitante que, en efecto, se
frata de registros de tarifas por paquetes, los cuales incluyen el servicio de
telefonia, pues como lo menciona en sus alegatfos la UCS, dicho operador
no fiene registrados 10s servicios de telefonia de manera individual. Por lo
que, resulta procedente modificar la respuesta al numeral 3 para gue se
aclaren ambas cuestiones al recurrente.

Por lo que hace al numeral 4. *En el caso deque aplique cuando se dejara de cobrar
por el servicio de largadistancia nacional.”, s& atendid la peficion del solicitante
indicadndole la liga elechkonica en la que puede consultar el articulo la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, que en su articulo Vigésimo
Quinto Transitorio establece lo siguiente:

"VIGESIMO QUINTO. Lo dispuesto en ia fraccién V del articulo 118 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, enfrard en vigor el 1 de enero de 2015, por
lc que a_parfir de dichag fecha los concasionatios de redes publicas de
telecomunicaciones gue presfen servicios fiios, méviles o ambos, no podrdn realizar
cargos de larga distancia nacional a sus usuarios por las flamadas que redlicen a
cualquier destino nacional,

¢.)"

Por lo-anterior, en términos de o dispuesto por el articulo 42 de la LFTAIPG, se
considera que el numeral 4 de la SAl en comento fue atfendido
cormectamente.
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Sexto.- En cuanto a los argumentos esgrimidos en el recurso de revision,
mencionados en el antecedente lll de la presente resolucion, se redlizan 1as
consideraciones siguientes:

El recurrente argumenta lo siguiente:

"La respuesfa dada por IFETEL a la solicitud de informacion con numero defolio

0912100063214 especificamente al puntfo 3 a la que respondio:”.., en cuanfo a las
farifas que tiene regisfradas Cablevision,S.A. de C.V (punto 3) y atendiendo ol hecho
de gue el peso de lainformacion que nos dilegd la Unidad de Concesiones y
Servicios excedelos MB con los quse cuenta el Sistema Infomex, nos serd imposible
atenderla modalidad por usted solicitada para enfregar la informacion; de
asfamanera, en ferminos de o dispuesfo por los arficulos 44 de la LeyFederal de
Transparencia y Acceso o la Informacion Publica Gubermamentaly 51 de su
Reglamento, ponemos a su disposicidn la informacion en olrasmodalidades, En este
tenor, a confinuacion encontrard un cuadro medianteel cual se le senala el costo
de reproduccion de la informacion, a finde que elija de manera informada, la forma
en que deseq fener acceso ala misma:” Sin Que pracise si las farifas se refieren
unicamente alas farifas que tiene registradas CABLEVISION para los servicios delarga
distancia nacional vy larga disfancia infernacional o para todoslos servicios que
presta CABLEVISION,

Como se puede leer, el recurrente se inconforma sdlo respecto a la
atencion del numeral 3 de la SAlL Al respecto, en el Considerando Quinto de
la presente resolucion, se redliza el andlisis de la respuesta oforgada dl
numeral 3 de la SAl, observando que la respusesta no se gjusté al arficuio 42
de la LFTAIPG, pues si bien se pusc a disposicion del solicitante Ia
informacion de manerd fisica, previo pago de derechos, se omitié remitirle o
la seccidn del portal del internet del Instituto en la que el solicitante podria
constatar las tarifas registradas de Cablevision, S.A, de C.V,, ademds de no
especificar en la respuesta que dichos registros corresponden a tarifas de
paguetes de servicios, pues como lo menciona en los alegatos la UCS, dicho
o;?’erc:dor no tiene registrados los servicios de telefonia de manera individual.
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Por lo anferior resulfa procedente modificar Ia respuesta correspondiente al
numeral 3, e instruir a la UCS para que, a fravés de la Unidad de Enlace,
indique al ahora recurrente que: i) puede consultar las tarifas registradas por
Cablevision, S.A, de C.V. en el portal de Internet del Instituto, i) los pasos que
debe seguir para acceder a dicha informacion, i) le aclare que dicho
operador no tienen registradas tarifas de manera individual por servicios de
telefoniq, y iv) le precise gue las tarifas se refieren a todos los servicios que
presta.

Por lo expuesto y fundado, este Conssjo

RESUELVE

PRIMERO. En términos de los Considerandos Quinto y Sexto de la presente
resolucion, se confirma la respuesta otorgada a los numerales 1, 2 y 4 de Ia
SAl 0912100063214, en virtud de que se atendid djustdndose a la
normatividad aplicable en materia de transparencia, de conformidad con
el arficulo 42 de [a LFTAIPG.

SEGUNDOQ. En términos de los Considerandos Quinto y Sexfo de la presente
resolucion, se modifica la respuesta oftorgada al numeral 3 de la SAl
0912100063214, vy se instruye a la Unidad de Concesiones y Servicios, pard
que a fravés de la Unidad de Enlace, en un plazo de 10 dias hdblles
confados a partir del dia siguiente a la nofificacion de la presente
resolucion, oriente al recurrente respecto a la forma en la que puede
consultar dentro del Portal de [nfernet del Instituto las tarifas registradas por
Cablevision, S.A. de C.V,, le aclare gue dicho operador no tiene registradas
tarifas que se refieran de forma exclusiva a los servicios de felefonia, vy le
- preq-' e que las tarifas se refieren a todos los servicios gue presta. |
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TERCERO. Nofifiquese la presente Resolucion al recurrente en el domicilio y/o
los medios sefalados para fales efectos, asi como a la Unidad de
Concesiones y Servicios, vy a la Unidad de Enlace, para los efectos

conducentes.

En sesion celebrada el 2 de marzo de 2015, mediante acuerde nuimero
CTIFT/020315/8, ast lo resolvieron por unanimidad los miembros del Consejo
de Transparencia del Instifulo Federal de Telecomunicaciones, gue
estuvieron presentes durante la IV Sesion de 2015,

73’{ Iy ¢ A £ ///’/ “
Adriand Sofia Labardini Inzunza /,.Ckg['les./&‘ﬁ/qﬂd’mfre
.~ Consejera Presidente < Consejero

B ~ Y |/

NN

TULAR DE LA CONTRALORIA
INTERNA Consejero y Secretario de Acuerdos
Consgjero

Firma en suplencia por ausencia del Titular de la
Confraloria Interna, en su orden, ef lc. Enrique Ruiz
Martinez. Director de Responsabilidades y Quejas, en
gjercicio de las atribuciones previstas para f Director
Generadl de Respensabilidades y @uejas, con
fundamento en los articulos 82 primer parrafo v 88 en
correlacién con lo sehalado en el Noveno Transitorio
del Estatuto Orgéinico del instituto Federal de
Telecomunicaciones publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 4 de septiembre de 2014,
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