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OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA PASIVA ("OPI")

OPI PARA TODOS LOS CONCESIONARIOS DE LA INDUSTRIA DE LA RADIODIFUSION EN
MEXICO, QUE CUENTEN CON UN TiTULO DE CONCESION PARA EL USO,
APROVECHAMIENTO Y EXPLOTACION COMERCIAL DE CANALES DE TRANSMISION
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TELEVISION RADIODIFUNDIDA QUE
ESTEN INTERESADOS EN CELEBRAR UN CONVENIC PARA OBTENER EL ACCESO Y USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA,

En cumplimiento a lo previsio en la resolucion ndmero P/IFT/EXT/060314/77
aprobada en sesidon del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en los
sucesivo, el "Instituto™) el 6 de marzo de 2014 (en lo sucesivo, la "Resoclucién AEP™),
los integrantes del Agente Econdmico Preponderante (en lo sucesivo, el "AEP),
conforme a los términos, condiciones y restricciones que se describen en la
prasente, ofrecen a todos los Concesionarios de la Industria de la Radiodifusién en
México, que cuenten con un Titulo de Concesidn para el Uso, Aprovechamlento y
Explotacion Comercial de Canales de Transmision para la Prestacién del Servicio
Pdblico de Television Radiodifundida, debidamente expedido por el Instituto
Federal de Telecomunicacionss o la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y
que se encuentre vigente, celebrar un convenlo de prestacion de serviclos de
acceso y uso compartldo (en lo sucesivo, el "Convenlo™) de Infraestructura pasiva
para su utilizacion por terceros,

DISPOSICIONES GENERALES

l. La presente OPIl estd diigida a todos los Concesionarios Solicitantes de la
Industria de la Radiodifusion en México que estén interesados en obtener el acceso
y uso de la Infraestructura Pasiva del AEP.

. La Infraestructura Pasiva se proveerd a los Concesionarios Solicitantes sobre
bases no discriminatorias y no exclusivas, considerando las condiciones ofrecidas a
las propias operaciones del AEP.

lll. La prestacidn de los servicios de comparticion de Infraestructura pasiva no esta
condicionada a comprar, adquirr, vender o proporcionar otro bien o servicio
adiclonal o diferente de los serviclos objeto de esta OPI, asi como a no adquirlr,
vender, comercializar o proporcionar servicios proporcionados o comercializados
por un tercero.

IV. Cudlquier Concesionario Solicitante interesado, podrd acceder a la
informacién detallada de los elementos de infraestructura pasiva, conforme al
Procedimiento para la solicitud de Informacion de Elementos de Infraestructura
anexado en esta OPI.




V, El Convenio.

1.

Los servicios prestados como objeto de la OPl (los “Servicios”), se
insfrumentardn o fravés del Convenio y sus Anexos y cualquier otro
documento en ellos referidos.

Los términos definidos con mayuscula inicial que se utilizan en la OPly que no
estén especificamente definidos en la misma, tendran el significado que se les
atribuye a los mismos en el Convenio.

Los Servicios objeto de la OPI son los sigulentes:
l. Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.
il. Servicios Adicionales:
a) Redlizacion de Visita Técnica.
b) Instalacidn de Infraestructura.
¢) Acondicionamiento de Infraestructura.
d) Recuperacidn de Espacios.
e) Reparacion de Falias y Gestidn de Incldencias.
f) Solicitud de Acceso Programado.
Q) Solicitud de Acceso No Programado.

Las tarifas que aplicardn a los Servicios serdn negociadas entre el AEP v el
Concesionario Solicifante, y constardn en el Anexo respectivo del Convenio.
Las tarifas negociadas tendrdn cardcter pdblico.

El Convenio forma parte integral de la OP, la cual se encuenira disponible en
el sitio de internet correspondiente a la
concesionaria , por lo cuadl los concesionarios
inferesados en los Servicios deberdn considerar sus términos y condiciones
conjuntamente, por lo que su aceptacion implica la aceptaciéon de los
términos y condiciones establecidas en el Convenio.

Un ejemplar del Convenio debidamente firmado por el Concestonario
Solicitante y el AEP serd remitido al Instituto dentro de los 10 (diez) dias hdbiles
posterfores a su celebracidon, de conformidad con lo establecido en la
medida Quinta del Anexo 1 de la Resolucion AEP.

VI.La presente OP|, estd sujeta a que el Concesionario Solicitante obtenga las
autorizaciones correspondientes de los terceros necesarios para poder prestar los
Servicios, incluyendo la de {os titulares ¢ concesionarios de inmuebles en los que se
ubigquen las Instalaciones, cuando esios no sean de la fitularidad del AEP.

VIil. El contenido de la presente OPI estard vigente a partir del 1 de enero de 2015
y hasta el dia 31 de diciembre de 2016,

Vill. Anexos. -
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Para efectos de esta OP|, se agrega la informacion relativa con los Servicios que se
senalan a continuacion: '

ANEXO 1. Modelo de Convenio Marco de Prestacion de Serviclos y sus Anexos.
ANEXO 2. Normas de seguridad para el acceso a las Instalaciones.

ANEXO 3. Procedimientos contfenidos dentro de los Servicios y Servicios
Adiclondles (Incluyen Acuerdos de Nivel de Serviclos (ANS), Pardmetros de Calidad
y formatos de solicitudes), que se describen a confinuacion:

¢ Procedimlento de Sclicitudes de Serviclos. :

¢ Procedimiento para la Redlizaclion de Visitas Técnicas.

s Procedimiento para la solicitud de Informacidon de Elementos de
Infraestructura.

s Procedimiento para la Instalacion de Infraestructura. B

¢ Procedimiento para el Acondicionamiento de Infraestructura vy
Recuperacién de Espacios. |

¢ Procedimiento para la Reparacion de Fallas y Gestidon de Incidencias.

e Procedimiento de Mantenimiento Programado y Extraordinario

ANEXO 4. Listado sobre la locdlizacién de instalaciones con relacion a equipos
principales y complementarios.

El lstado contiene las locdlidades donde el AEP prestard los servicios
correspondientes, cabe sefdlar que la misma puede contener variaciones debido
a gue la concesionaria podrd adiclonar Informacién gque no fue incluida dentro de
este primer fistado.

Para mayor precision de estas localldades y cualquier ofra que no se encuentre
contemplada en el listado, el Concesionario Solicitante deberd apegarse al
Procedimiento de Solicitudes de Servicios.

IX. Los Concesionarios Solicitantes que no tengan impedimento alguno en los
términos anteriormente sefalados y que estén interesados en la comparticion de la
infraestructura pasiva del AEP y la firma del Convenio de conformidad con lo
establecido en la presente OPIl, deberdn contactar en el sitio de Internet

de la concesionaria , asi como en

el siguiente domicilio:

(Domilcilio de la Concesionarica)
correo electronico de contacto:

México, Distrito Federal, g de de 20

-




ANEXO 1

MODELO DE CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y SUS
ANEXOS.




CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y USO DE
INFRAESTRUCTURA PASIVA (EN LO SUCESIVO, EL "CONVENIO") QUE CELEBRAN POR

UNA PARTE , REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR DENOMINADA EN LO SUCESIVO EL "PRESTADOR"™ Y POR
LA OTRA PARTE , REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL
SENOR ., DENOMINADA EN LO SUCESIVO COMO EL

“"CONCESIONARIO SOLICITANTE,” AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

ANTECEDENTES
UNICO.- Con fecha de de el Prestador publicd una oferta
plblica avalada por el Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el
“Instituto™), publicada en por virtud de la cual ofrecié a conceslonarios

radiodifusores con fines comerclales, celebrar un Convenlo para la prestacion de
ciertos servicios consistentes en el acceso y uso de infraestructura pasiva disponible
del Prestador (en lo sucesivo, la "Oferta Pablica™).

DECLARACIONES

l. Declara el Prestador, por conducto de sus apoderados, que:

a) Esuna sociedad legalmente constituida de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos ("México”), segin consta en la escritura publica
narmero de fecha de , pasada ante la fe del Lic.

Notario Publico inscrita en el Registro Pablico de la

Propledad y de Comercio bdjo el follo mercantil nimero

b) Cuentan con faculiades amplias y suficlentes para obligarla en términos del
presente Convenio, mismas gue ala fecha de celebracion de este Convenio
no les han sido revocadas, modificadas, ni limitadas en forma alguna, segan
consta en la escritura publica ndmero de fecha de de

otorgada ante la fe det Lic. fitular de la Notaria Pablica

namero , del

c) Se encuenira inscrita en el Regisiro Federal de Contribuyentes bajo la Clave:
, con domicilio en

d) Derivado de la Oferta Pdblica, con fecha de de .
recibid notificactdén por escrito, por virtud de ia cual el Concesionario
Solicitante (en lo sucesivo, el *CS8") le solicitd la prestacion de los Servicios
(segin dicho término se define mds adelante), consistentes en el
otorgamiento de facilidades para usar la infraestructura del Prestador (segun
dicho término se define mds adelante).




e)

D

h)

Su objeto social le permiie la celebracion del presente Convenio, asi como
la celebracion de toda clase de actos, operaciones, contratos o Convenlos
que sedn neceasdrios o convenientes para el cumplimiento de su objefo.

Es propletaria, arrendataria, comodataria y/o poseedora del o de los
inmuebles que se describe(n) a detalle (ubicaclon, medidas, colindancias,
etc.), en el Anexo | y en los Anexos |-A, I-B, I-C y sucesivos gue se adjunten
firmados por ambas partes durante la vigencia del presente Convenio, los
cuales una vez firmados por las partes formardn parte integrante de este
Convenio (en lo sucesivo el "Inmueble™), y el(los) cual(es) se destina(n) para
la instalacion de la Infraestructura del Prestador, la cual se destina para la
operacion de la(s) estacion(es) televisora(s) cuyo(s) distintivo(s) de llamada,
candl, y locdlidad, se identifican en dicho Anexo |,

Es propietaria, arrendataria, comodataria, usuaria o poseedora de cierta
planta transmisora gue se encuentra instalada dentro del Inmueble y otros
elementos no electrénicos relacionados con la misma v se describen a
detalle en el Anexo | y enlos subsecuentes Anexos i que se adjunten firmados
por ambas partes durante la vigencia del presente Convenio, los cuales una
vez firmados por las partes formardn parte Integrante de este Convento (en
lo sucesivo la “Infrassiructura del Prestador”), mediante el cudl la estacion
televisora mencionada en la Declaracion inmediata anterior, lleva a cabo
I emision de sus sendles de television radiodifundida.

Es su deseo celebrar el presente Convenio con el CS, con el fin de prestarle
los Servicios, a fravés del uso de la Infraestructura del Prestador, de acuerdo
a los términos y condiciones que mas adelante se especifican.

i Declara el CS, bgjo protesta de decir verdad y por conducto de su
representante que:

a

b)

Es una persona moral debidamente constituida y vdlidamente existente
conforme a las leyes de México, segin consta en la escritura plblica
nUmero de fecha de de , otorgada ante la fe
del licenciado , fitular de la Notarla POblica nlGmero _del
Distrito Federdl, debidamente inscrita en el Registro Pdblico de la Propiedad
y del Comercio del la cual se adjunia al presente Convenio como
anexo Il

Cuenta con faculfades amplias y suficientes para obligarla en términos del
presente Convenio, mismas que d la fecha de celebracion de este Convenio
no le han sido revocadas, modificadas, ni Iimitadas en forma alguna, segin
consta en la escrifura pdblica No. de fecha de

de , otorgada ante la fe del Lic. titular de |la Nofaria
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d

e)

o))

h)

Piblica ndmero
Convenio como Anexo .

del la cual se adjunta al presente

Se encuentra Inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo la Clave:
con domicilio en

Su objeto soclal le permite la celebracidn del presente Convenio, asi como
la celebracion de toda clase de actos, operaciones, convenios o contratos
que sean necesarlos o convenlentes para el cumplimiento de su objeto,

Es concesionaria para la prestacion del servicio de television radiodifundida
concesionada con fines comerciales a través de la estacion televisora que
opera el canal de televisidon con distintivo de llamada , parc la
Ciudad de segun lo acredita con el titulo de concesidén nimero
expedido por el instifuto o por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes el dia de de ( en lo sucesivo la “Estacién
Televisora™), con vigencia de__ anos, el cudl se adlunia al presente
Convenio, como Anexo IV,

Es legitima propletaria o poseedora bajo cualguier medio legal de tedo el
equipo de transmision y el asoclado con el que operard su Estacion
Televisora que pretende instalar en el Inmueble o colocarlo en la
Infraestructura del Prestador que se encuentre disponible conforme a los
térmminos de la Oferta PUblica y que se desciibe a detalle en el Anexo V, y en
los demds Anexos V que se firmen de manera subsecuente durante ia
vigencia del presente Convenlo, los cudles, una vez firmados por las partes
forrmardn parte integrante del mismo (en lo sucesivo, el "Equipo de
Transmision™).

No contaba en términos del punto 3) de la Medida Segunda de las “Medidas
relacionadas con Ila Comparficion de Infraestructura, Contenidos,
Publicidad e Informacion que son aplicables al GIETV en su cardcter de
Agenfe Econémico Preponderante en el secfor de radiodifusion.” (en lo
sucesivo, las “Medidas™) de la Resolucidon P/IFT/EXT/060314/77, directa o
Indirectamente, a la entrada en vigor de las referldas Medidas con 12MHz o
mads de espectro radioelécirico en la localidad de que se irate.

Requiere y es su deseo recibir la prestacion de los Servicios, a través del
acceso y uso de la Infraestructura del Presiador que se encuentre disponible
conforme a la Oferta Publica, para llevar a cabo la radiodifusion de ta o las
sefales de television que opera a través de su Estacion Televisora con fines
comerciales y que tiene concesionada conforme a un titulo de concesion
para prestar serviclos de radiodifusion al pablico.




De conformidad con el Antecedente y Declaraciones que anteceden, las
partes estan de acuerdo en sujetarse a las sigulentes:

CLAUSULAS

PRIMERA. DEFINICIONES. Las partes acuerdan que para efectos de este
Convenio, con Independencia de las definiciones legales que sobre ellos
pudieran ser aplicables, los términos que a continuacidén se establecen,
independientemente de gque se usen en singular o en plural, fendran el
significado que enseguida del término se establece, salvo que de manera
especifica se les atribuya uno disfinto:

Acceso de Emergencia o Accesos No Programados: significan aquellos accesos
por parte del CS dl Sitio que se tiene en el Inmueble derivado de una falla
significativa en el Equipo de Transmisidon que no permite la radiodifusion de la
sefal de la estacidn del CS o que tlene un riesgo inminente y real de que en el
franscurso de los siguientes b dias hdbiles no sea posible radiodifundir la seial de
la estaclén del CS gue se transmife desde dicho Equipo de Transmision.

Acceso Programado: significa aquellos accesos por parte del CS al Sitic que se
fiene en el Inmueble, para efectos de vertificar o realizar frabajos en el Equipo
de Transmision del CS. Los Accesos Programados podrdn redlizarse en relaciéon
alainstalacion de los Equipos de Transmision en el Sitio, para dar mantenimiento
preventivo a dichos Equipos de Transmision, para la correccldn de fallas en el
mismo, y para efectos de monitoreo de su buen funcionamiento.

Acondiclonamiento de Infraestructura: servicio auxiliar para la rediizaclén de
trabgjos adicionales en los Sitios para la Instalacién de Infraestruciura, mediante
adecuaciones que requieran © no permisos de las  autoridades
correspondientes.

Acuerdo de Nivel de Serviclo (ANS): conslste en la descripcién de pardmetros
para garantizar que la prestacion de los servicios se realice bagjo condiciones
satisfactorias de calidad.

Agente Econdmico Preponderante (AEP): El agente econdmico que cuenta
con una participaciéon nacional mayor de cincuenta por ciento en el Sector de
Radiodifusion, en términos del Acuerdo P/IFT/EXT/060314/77 a través del cual el
Plenc del Instituto determina al Agente Econdmico Preponderante en el sector
de radiodifusion y le impone las medidas necesarias para evitar que se afecte
la competencia vy la libre concurrencia.

Conceslonario  Solicitante  (CS):  Prestador del  Servicio de Television
Radiodifundida Concesionada con fines comerciales que solicita acceso y/o
accede a la Infraestructura Pasiva del AEP, a fin de prestar este servicio. No se
considerard como Concesionario Solicitante a cualquiera que, a la entrada en




vigor de las Medidas, cuente con 12 MHz o mds de espectro radloeléctrico en
la localidad de que se trate.

Infraestructura Pasiva: Elementos no elecirénicos al servicio de las plantas
fransmisoras, y redes del Serviclo de Television Radiodifundida Concesionada
gue Iincluyen, de forma enunciativa mdés no limitativa, los derechos de vig,
conductos, mdstlles, zanjas, torres, posies, instalaciones de equipo y de
dlimeniaciones conexas, seguridad, equipos auxiliares, sitios, predios, espacios
fislcos (salvo estudios), ductos y canalizaciones, asi como fuentes de energia y
sistemas de aire acondiclonado.

Instalacién de Infraestructura: consiste en la colocacion del equipo por parte
del CS en €l Sitio requerido al AEP,

Espaclo en Torre: espacio en estructuras arriostradas o auio-soportadas, sean
mdstiles, postes o torres y cualguler otra destinadas a la instalacion de antenas..

Espaclo en Terreno y/o Predio: espacios fisicos en sitios diversos a las torres y
casetq, tales como suelo para la consfruccldn de obra civil y/o
acondicionamiento de infraestructura y demds adecuaciones que requieran
de espacio fisico.

Espaclo en Caseta: espacio debidamente habilitado para la instalacion de
eguipos de radiodifusion (fransmisores, reemisores, receptores, sistemas de
gestion, efc.) en una sala del emplazamiento corrrespondiente. Asimisrno debe
facllitarse la ubicacidn de otros elementos diferentes de los equipos que el
operador requiera para la provisidon del servicio (multiplexores de RF, energiq,
eic.)

Instituto: Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Oferta Pablica de Infraesiructura Paslva (OPI): conjunto de condiciones e
informacion al que se obliga el Agenie Econdmico Preponderante para la
Comparticldn de la Infraestruciura Pasiva,

Proyecto Elecutlvo: documento elaborado por el Prestador conforme a la
informacién técnica en el que se describen, de acuerdo al serviclo sollcitado, la
ejecucion de obras, instalaclén o adecuacidn de infraestructura y recuperacion
de espacios en Sitlos que sean necesarios para la prestacion del mismo de
acuerdo con la legislaciéon y normatividad aplicable. Asimismo este documento
deberd integrar las tarifas y contraprestaciones gue se aplicaran del Anexo VI
del Convenio.

Recuperacién de Espaclos: Servicio brindado por el Prestador en caso de exista
una situacién de saturacién de las infraestructuras compartidas que sea
causada por la existencia de ocupacién Ineficiente de espacio donde el
Prestador deberd redlizar los trabgjos de extraccidn o reagrupacion de equipo.
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Servicio de Coublcacion: consiste en la comparticion de espacio en casetq,
forre y/o predio del Prestador para la ublcacion fisica de los equipos y/o
instalaclones del CS.

Servicio de Televislon Radiodifundida Concesionada: servicio publico de
radiodifusion de television prestado mediante el otorgamiento de una
concesidon para el aprovechamiento o explotacion de las bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico atribuidas por el Estado a dicho servicio.

Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: los cuales
comprenden coublcacion, espacio en piso, espacto en torre, acceso a fuentes
de energia y aire acondicionado

Servicios Auxillares o Secundarios: consiste en el acceso a condiciones de
seguridad y los servicios que sean necesarios para la redlizacion de
instalaciones, asi como para el debldo funcionamiento de los equipos para la
prestacion del servicio de radiodifusion

Servicios Adicionales: significan los () Servicios de Elaboracién de Proyectos
Ejecutivos (i) Serviclos de Visita Técnica y (jiiy cualquier ofro servicio que ofrezca
el Prestador como complementario a los serviclos y que no sea el servicio de
comparticion de infraestructura pasiva disponible que contemplan los Servicios,

Servicios de Elaboracion de Proyectos Ejecutivos: significa el servicio de
elaboracidn de proyectos ejecutivos en los que el Prestador elabora la
propuesta final de Servicios a redlizarse en favor del CS vy la cudl se basard en
los requerimientos del CS medificados una vez que se haya redlizado la Visita
Técnica.

Servicios de Tramitado y Facilitacidon de Informacidn; significa el servicio
consistente en proveer al CS la informacién actudlizada de la Infraestructura
Pasiva del Prestador que se encuenire disponible para su Contratacion, y la
actualizaciéon de Ia misma al momento de su enfrega.

Slstema Electrénico de Gesilon (SEG): El sistema al que tendrdn acceso los
concesionarios, Incluyendo el Concesionarlo, Solicitante el Instifuto y el
Prestador para la gestion de la Informacidn que es requetida en las Medidas,

Sitlo: Ia porcidn(nes) del Inmueble(s) o torre(s) ubicada(s) dentro del mismo que
le ha sido asignada al CS para instalar por su cuenta su Equipo de Transmisidn,

Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: El uso por dos o mds estaciones o
redes de television radiodifundida de su Infraestructura Pasiva que resulta
necesaria para la provision de Servicios de Television Radiodifundida
Concesionada.
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Visita Técnica: La actividad conjunta por parte del CS y del Prestador a fin de
andalizar y concretar In situ los elementos sobre los que efectivamente se podrd
glercer el Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

SEGUNDA. OBJETO. Por este medio, las partes acuerdan que el Prestador, o
través de la Infraestructura Pasiva del Prestador que tenga disponible en
términos de la Oferfa Pdblica, se obliga durante la vigencia del presente
Convenio a prestar u oforgar a favor del CS, los servicios de comparticion de
Infraestructura del Prestador disponible, consistentes en el uso y acceso de la
infraestructura pasiva del Prestador que se describe en el Anexo VI de este
Convenio y en la Oferta Pdblica, mismo que una vez firmado por las partes
forma parte integrante del mismo (en lo sucesivo, los "Servicios™).

Durante la vigencla del presente Convenio, el CS podrd solicitar el servicio de
uso y acceso a infraestructura pasiva disponible del Prestador que sea objeto
de la Oferta Pablica y que sea distinta a la originalmente descrita en el Anexo
V1. Cada vez que las partes convengan un nuevo Servicio deberdn firmar un
Anexo VI seguldo por la letra A, B, C y asf sucesivamente (Anexo VI-A, Anexo ViI-
B, efc.), dependiendo de la cantidad de Servicios adicionales que pacten las
partes, mismos que una vez firmados se Integrardn al presenite Convenio.

Asimismo, las partes convienen que el Prestador prestarGd los Servicios
Adicionales que de tiempo en tlempo confrate el CS y que se acuerden con el
Prestador por escrito mediante la firma de un Anexo VI seguido por Id letra A, B,
- Cy asi sucesivamente (Anexo VI-A, Anexo VI-B, etc.). Los Servicios Adicionales
que se contraten deberdn estar especificamente descritos en el Anexo Vi
correspondiente, Incluyendo el alcance del Servicio Adiclonal correspondlents,
su costo, tiempos de entfrega y demds especificaciones que las partes
determinen que es relevante describir en dicho Anexo.

Por su parte, el CS se obliga a pagar por los Servicios vy Servicios Adiclonales
contratados y demds facllidades acordadas, la Contraprestacion (segun dicho
término se define mds adelante).

TERCERA. DE LOS SERVICIOS A PRESTAR. De conformidad con el Anexo [V, los
servicios a prestar senalados en la Clausula que antecede, serdn los siguientes:

+ Coubicacién
* Servicios Adicionales
¢ Servicios Auxiliares o Secundarios

CUARTA.- BE LA SOLICITUD DE LOS SERVICIOS. En virfud de que el CS podrd
requerr la prestacion de uno 0 mds Serviclos de acceso y uso de Infraestructura
Pasiva del Prestador disponible (de los establecidos en el Anexo V), las partes
acuerdan que el CS deberd solicitar por escrito dichos Servicios, en Ia
infeligencia de que la solicitud respectiva deberd contener sustancialmente los
términos que se establecen en el Anexo Vil de este Convenio (en lo sucssivo, la
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“Solicitud de Servicios™). La Solicitud de los Serviclos deberd estar debidarmente
firmada por los representantes legales de las partes y se irGn adjuntado a este
Convenio debiéndose identlficar como Anexo VI-A, VII-B vy asl sucesivamente.
Una vez suscritads) las) Solicitud(es) de Serviclos por ambas partes, se prestarén
los Serviclos Adlicionales que se contemplen en las mismas para que el CS puedda
redlizar una definicion concreta de los nuevos Serviclos gue desea inclulr dentro
del presente Convenio (en o sucesivo, los "Nuevos Servicios”), y una vez
acordado el dalcance de dichos Nuevos Serviclos, Incluyendo las
confraprestaciones a pagarse por los mismos, los Nuevos Serviclios deberdn
documentarse medianie la firma de un nuevo Anexo VI-*, el cudl una vez
firmado formard parte de este Convenlo debiéndose sujetar a los términos vy
condiclones del mismo. Las Solicitudes de Servicios, se podrén modificar, segin
exista la posibitidad fislca y ast convenga a los intereses y sea acordado por las
partes,

Cada vez que el CS presente unda Solicitud de Servicios y requiera por tanto de
la prestacién de Serviclos Adiciondles, el CS conviene que anfes de que se
pueda prestar cualguiera de dichos Servicios Adicionales, deberd pagar al
Prestador las contraprestaciones relacionadas con dichos Servicios Adicionales,
y deberd cumplir con cualguier otro término o condicion que sea gplicable ala
prestacidon de dicho Servicio Adicional. Los Servicios Adiclonales, Incluyen, sin
limitar, el tramitado y facllitacidn de informacidn sobre elementos de
infraestructurq, la realizacién de Visitas Técnicas y la elaboracién de Proyectos
Ejecutivos, entre otros.

QUINTA.- EXCLUSIONES DE LOS SERVICIOS. Las partes reconocen y aceptan gue
el CS de manera directa, deberd levar a cabo los actos necesarios para dar
cumplimiento a todas las leyes y disposiciones en materia electoral, fiscal,
amblental, en materia de tfelecomunicaclones y radiodifusion, asi como
cuadlquier ofra disposicidon relacionada o aplicable al Inmusble, equipos,
Infraestructura, Servicios y en general cualguier disposicion gubernamental, ya
sea Municipal, Estatal o Federal, incluyendo las emitidas por el Instituto, asi como
del Instituto Nacional Electoral ("INE™) ( © cudlquiera que sea su nomire en el
futuro), con respecto ala transmisidon de spots o cpsulas televisivas, por lo que
el CS asume toda responsabllidad al respecto. Ei CS reconoce expresamente
gue los Servicios se limitan al acceso y uso de la Infraesiructura del Prestador
disponlible por lo que dentro de los Servicios, no estén comprendidas aquelias
actividades que el CS deba redlizar para cumplir con todo lo anterlor,
incluyendo sin limitar la operacion de blogueos denfro de la senal que emite Ia
Estacion Televisora.

~ SEXTA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES. Seran obligaciones de las partes |as
siguientes:
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Para todos los efectos legales a que haya lugar, el Prestador y el CS reconocen
que sus respectivas obligaciones relacionadas con la prestacion de los
SERVICIOS bajo este Convenio son de medio o actividad y no de resultado.

1. ElPrestador proporcionard al CS foda la informacion que sea necesarla para
la conciliacion y facturacion relativa a los Servicios, con el desglose a detalle
de los conceptos, pero sujeto alas obligaciones de confidencialidad que en
su caso, tenga el Prestador.

2, En el caso de que el Prestador pretenda llevar a cabo una obra civil en el
Inmueble (con el fin de obtener un mejor aprovechamiento del Inmueble y
de la Infraestructura del Prestador disponible) que requiera de la obtencidn
de permisos de autoridad (federal, estaial o municipal), el Prestador
noftificaré a los CS con por lo menos 20 (veinte) dias hdbiles antes de llevar
a cabo dicha obra civil, mediante correo electrdnico alacuenta o
por mensdaleria a la direccldn que se especifica en la Clausula Trigésima
Quinta, o a través del Sistema Electrénico de Gestién (una vez que el mismo
se encuenire disponible), con la finalidad de que los CS puedan solicitar 1a
Instalacién de su propia infraestructura en dicha obra civil.

Sl el CS solicita dicha instalacién deberd cubrr al Prestador los costos
proporcionales de la construcclén, incluyendo los de gestion administrativa
del proyecto a redlizarse, sin perjuicio de que la nueva infraestructura
instalada por el Prestador (es decir la infraestructura adiclonal que se llegue
a instalar) sea materia del Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

Las partes reconocen y aceptan, que salvo disposicion en contrario por
escrito por parte del Prestador, cualquier obra o mejora readlizada en el
Inmueble, Independientemente de quien la pague, quedard en beneficio
Unico y exclusivo del Inmueble v serd& propiedad del Prestador.

Cuando se dé el caso antes mencionado, el CS dard aviso al Instituto, para
gue éste Ultimo apruebe o modifique las condiclones, atendiendo a los
principios de transparencia y no discriminacion que rigen la compaiticion de
infraestructura.

3. El Prestador notificard, mediante correo electronico alacuenta o por
mensdjeria a la direccidon que se especifica en la Clausula Trigésima Quinia,
o a través del Sistema Electronico de Gestidn (una vez que el mismo se
encuentre disponible), de las actualzaciones o ampliaciones en la
Infraestructura del Prestador. Lo anterior no implica que el CS deba tener un
mejor derecho que ofros concesionarios en caso que dicha infraestructura
se pueda considerar como Infraesiructura del Prestador pasiva disponible
para uso compartido por parte del Prestador,
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El Prestador pondrd a disposicién del CS, mediante correo electrdonico a la
cuenta___ o pormensajeria ala direccidn gue se especifica en la Cldusula
Trigésima Quinta, o a través del Sistema Electrénico de Gestidn (una vez que
el mismo se encuentre disponible), la normatividad que contenga (i) los
criterlos técnicos para la utlizacion de acceso a la Infraestructura Pasiva del
Prestador disponible que se pone a disposicion de otfros concesionarios, asi
como para la instalacion de otros elementos que sean necesarios para la
prestaciéon del Servicio.

El Prestador prestard los Serviclos en las condiciones y bajo los estndares
generales y/o disposiciones técnicas exisfentes en la industria de la
radiodifusion.

El Prestador deberd atender las solicitudes para el Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva de la misma forma en que atiende [as solicifudes para
su propla operacion. Las solicitudes se atenderdn en el orden en que fueron
presentadas.

El CS podrd llevar a cabo una visita mensual al Inmueble durante la vigencia
del presente Convenilo, con el fin de que pueda verificar la prestaciéon de los
Servicios y el estado fislco en que se encuenira su Equipo de Transmisidn,
Dicha visita se podrd llevar a cabo mediante la solicitud por escrito que
redlice el Supervisor del CS al Supervisor del CS al Supervisor del Presiador
(segun dichos términos se definen en la Clausula Décima Séptima del
Convenic) con al menos cinco dias hdbiles de anficipacién a la fecha
efectiva de la visita. La visita no podrd ser negada salvo por una causa
debidamente justificada y segulrd el procedimiento de un Acceso
Programado. Una vez programada la visita, el CS se deberd sujetar a las
reglas, reglamentos o normas de proteccién de uso del Inmueble que se
tengan en vigor por parte del Prestador.

Cuando a juicio del Prestador, exista alguna situacion extraordinaria o de
urgencia en el Equipo de Transmision, ésta dard aviso al CS a efecto de que
de manera inmediata atienda el aviso respectivo v redlice la inspeccion a
su Equipo de Transmisidn. En caso que el Prestador considere que dicha
sifuacion extraordinaria o de urgencia pueda afectar el Inmueble, Ia
Infraestructura del Prestador, el equipo ¢ elementos del Prestador o de
terceros, el Prestador estard facultado para tfomar, a costo del CS, las
medidas que considere pertinentes a efectos de evitar un dano a dichas
instalaciones, equipos y/o al Inmueble. Asimismo, cuando el CS requiera
reparar su Equipo de Transmision deberd atenerse a lo establecido en los
procedimientos para Acceso Programado o Acceso de Emergencia segin
sed el caso.
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9.

El CS deberd tener un nimero suficiente de refacciones para ef caso de que
el Equipo de Transmisidn sufra alguna averia y éste pueda ser reparado lo
mds pronto poslible de acuerdo a los procedimientos vertidos en la Oferta
Plblica de Infraestructura Pasiva publicada.

10. St como resultado de una Solicitud de Servicios o de una Visita Técnica, el CS

11.

solicita que se lleven a cabo ciertas modificaclones o adecuaciones al
Inmueble toda vez que mediante la realizacién de dichas modificaciones se
puede tener acceso ala Infraestructura Pasiva disponible del Prestador, este
Prestador permitira llevar a cabo al CS dicha adecuacién o llevard a cabo
de manera directa dicha obra o adecuacion, bajo el entendido de que
dicha(s) adecuacion(es) (i) seran a costo del CS, incluyendo la obtencion y
pago de permisos © licencias vy en su caso () se redlizard por parte del
personal que designe el Prestador, el cual deberd someterse a las politicas
de acceso, seguridad y demds aplicables. En caso que estas adecuaclones
beneficlan tanto al CS como al Prestador, ambas partes deberdn pagar los
gastos generados proporcionalmente a los beneficios obtenidos por las
adecuaciones. Asimismo, si dichas adecuaciones beneflcian al Prestador, cll
CS vy a otfros CS del Prestador, los gastos generados deberan ser pagados
proporcionalmente entre todas las paries beneficladas.

Las partes reconocen y aceptan que cudlesquiera de dichas obras serdin
propledad del Prestador a menos que éste y el CS acuerden lo contrario. Las
cantidades que resuiten por estos conceptos, deberdn pagarse en una sola
exhibicion, una vez que la solicitud de modificaciones sea aceptada por el
Prestador y previo informe del Prestador al CS del costo correspondiente,

Cuando se dé el caso antes mencionado, el CS dard aviso al Instituto, para
que éste Ultimo apruebe o modifique las condiciones, afendiendo a los
principlos de tfransparencia y no discriminacion que rigen la comparticion de
Infraestructura.

El CS serd responsable de la tframitacién y obtencién de cualguier permiso,
licencia, autorizacién o conceslion (los "Permisos™) gue se requlera obtener
para efectos de que sea posible llevar a cabo la prestacion de los Servicios.
El Prestador cooperard con el CS, a costo de éste Ulfimo, en la medida que
se requiera que el Prestador participe en la framitacién de dichos permisos.

SEPTIMA, PROCEDIMIENTOS APLICABLES CON POSTERIORIDAD A LA
CELEBRACION DEL CONVENIO. Para efectos del presente Convenlo, serdn

aplicables los procedimientos contenidos dentro del Anexo 4 de la OPI,

OCTAVA. DE_ 1A CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS. Como
contraprestacion por los Serviclos de accesos y uso de Infraestructura del
Prestador, el CS se obliga a pagar a favor de éste Oltimo, las tarifas mensuales
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enumeradas en el Anexo VIl que firmado por las partes forma parte integrante
del mismo, asi como cualquier otra tarifa que se acuerde en los Anexos VIl que
se vayan adjuntando al presente Convenlo por nuevos Servicios acordados (en
lo sucesivo, la "Contraprestacion™). Asimismo, cada vez que las partes celebren
un nuevo Anexo VI, seguido por las letras A, B, C, vy sucesivas, como resultado
de la Incorporacion de nuevos Servicios ol presente Convenio, las partes
deberdn adjuntar un nuevo Anexo VIl que tamblén se distinga con la misma
lefra terminal que el Anexo VI al que corresponda (Anexo VII-A, B, C, y asi
sucesivamente) en el cuadl se especificard la Contraprestacion aplicable a
dicho Servicio. En todo caso la Coniraprestacion: (@) implica el pago del
Impuesto al Valor Agregado ("IVA”) ; (b) se pagard dentro de los primeros
quince dias naturales de cada mes o con la frecuencia y/o en los dias que se
especifigue en el Anexo VIII correspondiente; (¢) se deberd de gjustar de
manera anual para reflejar camblos en costos de operacion, equipos, persondl,
y demds costos que deban estar relacionados con los Servicios, asi como
conforme al indice Nacional de Precios al Consumidor, publicado por el Banco
de México, en el Diarlo Oficlal de la Federacién o blen, de comdin acuerdo entre
las partes y en caso de que no exista dicho acuerdo se someterd a aprobacion
del instifuto; (d) se establecerd en el Anexo VIl respectivo; y (&) no se podrd
retener bajo ningdn titulo, aun cuande en algdn mes el CS no use o reclba los
Servicios (ya sea uno o mas) d su eleccidn, por lo que en todo caso, el CS
deberd de pagar ia Contraprestacion integra,

8.1. REMISION DE FACTURAS:

El Prestador remitird al domicilio del CS especificado para tal efecto en el
cuerpo del presente Convenio, la(s) factura(s) a pagar por los serviclos
correspondientes.

El CS deberd efectuar los pagos que al amparo de este Convenio se encuentra
obligado a realizar por los servicios que tenga contratados, dentro del plazo
establecido para tal efecto, independientemente de que haya recibido la
factura correspondiente,

El pago de las facturas y de los cargos de contratacion podrd llevarse a cabo
por cudlquiera de las siguientes vias, previo aviso del CS;

1. Pago con cheque emitido por una Institucidn Bancaria, a nombre de
, el cual serd entregado en el
domicilic del Prestador o depositado en la cuenta bancaria que previamente
le indique al CS.

2. Pago por transferencia electrénica a la cuenta bancaria que el Prestador
previamente le indique al CS.

8.2. INCONFORMIDADES
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En el caso de que el CS no esté de acuerdo con su facturq, delberd dirigir su
inconformidad al Prestador de acuerdo a lo siguiente:

Para que cualquier inconformidad sea procedente, la mismna deberd (i) referirse
exclusivamente al nimero de unidades o cualquier otro pardmetro de medicion
aplicable a los servicios, asi como a errores matemdaticos, de cdlculo o de
actualizacién, pero por ninglin motivo a la tarifa misma pactada por unidad
conforme a este Convenio, ; (i) hacerse valer dentro de los 18 (dieciocho) dias
naturdles siguientes a la fecha de recepcidn de la factura original de que se
trate, y (i) acompanarse necesariamente de: (a) el rechazo formal, por escrito,
en que el CS manifieste las razones de su inconformidad, (b) a eleccldn del CS,
el pago total de los serviclos bajo protesta o el pago parcial por los cargos
efectivamenie reconocldos, y (¢) como dlifernaiiva, la parte que objete la
factura o receptora del serviclo podrd pagar, bajo protesta, Ia totalidad o una
porclon de la factura, y ésta se considerar&d como Factura Objetada, por esa
porclidn o la totalldad, en su caso. Lo anterlor no implica una renuncia a los
derechos de la parte objetante respecto de aquellas tarifas que sean
determinadas adminisirativamente por la autoridad competente.

Queda claramente entendido por el Prestador vy por el CS que las
inconformidades que no retinan los requisitos precedentes no tendrén efecto o
validez dlguna y, en consecuencia, las facturas y estados de adeudos
correspondlentes se fendrén por consentidos.

En caso de ser Improcedente la inconformidad presentada por el CS, éste
deberd pagar en adicidn al monto no reconocido, los intereses moratorios a los
gue hace referencia el presente Convenio desde la fecha original de pago. En
caso de que la objecidn sea procedente, y el CS haya optado por efectuar el
pago total de los servicios facturados, el Prestador deberd efectuar la
devolucién del monfo que resulte procedente de la inconformidad y deberd
pagar, mutatis mutandis, los Intereses correspondientes.

El plazo mdaximo para la resolucidon de las inconformidades que sean
presentadas por el CS serd de 60 dias naturales.

8.3. FACTURACION EXTEMPORANEA.

El Prestador podréa preseniar en cualquier tiempo, facturas complementarias
por servicios omitidos o incorrectamente facturados, después del periodo de
emision de la factura correspondiente.

NOVENA. INTERESES MORATORIOS. En caso de mora del o los pagos de la
Contraprestacion, el importe correspondiente causard intereses mensuales
moratorios conforme d la suma de Ia Tasa de Interés Inferbancaria de Equllibrio
(TIE) que publique el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacidn, en
el mes anterior a la fecha debida de pago multiplicada por 2 (dos). Dichos
intereses moratorios se causardn desde la fecha en que se debld efectuar el
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pago vy hasta la fecha en que efectivamente se haga el mismo. Lo anterior,
independientemente de la facultad que tendrd el Prestador de dar por
terminado el presente Convenio en caso que no se pague la Contraprestacion
dentro de los plazos establecidos en el presente Convenio.

DECIMA. VIGENCIA. El presente Convenio se encontrard vigente desde su fecha
de frma y hasta el 31 de diciembre de 2016, salvo que sea modificado,
ferminado anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en el presente
Instfrumento y demds disposiciones aplicables, sin perjuicio de que las partes
puedan acordar un plazo de vigencia mayor,

En caso de que el presente Convenio sea terminado o rescindido, las
obligaciones de pago liguldas y exigibles derivadas del presente Convenio
subsistlirdn hasta su debido e infegro cumplimiento. De igual manera subsistirén
en términcs de ley aquellas obligaciones que por su naturaleza deban
permanecer vigentes aln después de ocunlda la terminacion o rescision,

No obstante lo anterior, cada servicio objeto del presente Convenio tendrdn la
vigencia minima forzosa por la que cada uno de ellos fue contratado, por lo
que subsistird independientemente de la vigencia del Convenio,

DECIMA PRIMERA. NO EXCLUSIVIDAD Y TRATO NO DISCRIMINATORIO.
11.1 NO EXCLUSIVIDAD

El CS reconoce y acepla que los servicios que confrata por este medio, se
prestardn bajo bases de no exclusividad, es decir que cualquier fercero podrd
gozar de los mismos derechos, a fin de opercar sus diferentes estaciones
felevisoras u ofros equipos relacionados y alos que les aplique la Oferta PUbllca,

En virtud de lo anterior y una vez redlizada la Visita Técnica, en caso de gue
exista una saturacion de los equipos o instalaclones en el Inmueble, o en el caso
de que la Infraestructura Pasiva del Prestador disponible resulte insuficiente o
pueda verse afectada debldo al uso excesivo de la misma, el CS se sometera a
un procedimiento para la recuperacion de espacios, el cuadl el Prestador
deberd readlizar para lograr hacer mas eficiente la prestaclon de los servicios,
debiendo pagar el CS todos los gastos generados por tal motivo dado un
presupuesto debidamente justificado.

Si dada la Visita Técnica se observa que la prestacion de los servicios es sélo
posible mediante adecuaciones el Prestador deberd permitir llevar a cabo dl
Concesionario Solicitante las mismas o prestar el serviclc de adecuaciones con
su respectiva contraprestacion. Sl estas adecuaciones beneficien tanto al CS
como dl Prestador, ambas partes deberan pagar los gastos generados
proporcionalmente a los bensficios obtenldos por las adecuacioneas. Asimismo,
si dichas adecuaciones benefician al Prestador, al CSy a otros CS del Prestador,
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los gastos generados deberdn ser pagados proporcionalmente enire todas las
partes beneficiadas.

Las partes reconocen y aceptan gque el procedimiento que debe segulrse para
los efectos de la presente Cidusula, se encuenfra descrifos en los
procedimientios vertidos en la Oferta Plblica de Infraestructura Pasiva
publicada. Cuando se dé alguno referidos en los pdrrafos anteriores, ef CS dard
aviso al Instituto, para que éste Ultimo apruebe o modifique las condiclones,
atendiendo a los principios de fransparencia y no discriminacién gue rigen la
comparticion de infraesiructura,

11.2 TRATO NO DISCRIMINATORIO.

El Prestador y el CS convienen en gque deberdn actuar sobre bases de Trato No
Discriminatorio respecio de los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva que provean a otros concesionarios considerando las
condiciones ofrecidas a sus propias operaciones.

A este respecto, en caso de que el Prestador o el CS hayan otorgado u otorguen
servicios de Acceso y Uso de Infraestructura Pasiva a otros concesionarios,
deberdn hacer extensivos los mismos férminos y condiciones a su contrapaite,
para lo cual la Parfe solicitanie deberd celebrar el Convenio correspondiente
con la otra Parte en un plazo no mayor a 15 (guince) dias naturales contados a
pariir de la fecha de entrega de su solicitud.

DECIMA SEGUNDA. CONTINUIDAD Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS DE ACCESO
Y USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA.

12.1. CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE ACCESO Y USO DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA

El Prestador y el CS se obligan a redlizar sus mejores esfuerzos para evitar en todo
momento la interrupcidn de los servicios maieria del presente Convenlo, Al
efecto y sin perjuicio de las obligaciones a cargoe del Prestador y del CS
conforme a este Convenlo, ambos deberdn asistirse mutuamente para procurar
la continuidad de los serviclos de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva, asf como de cualesquiera otros serviclos pactados.

El Prestador y el CS deberdn informdarse mutuamenie con cuando menos 5
(cinco) dias hdbiles de anticipacion, o antes si es razonablemente posible,
acerca de cualquier trabadjo, obra o actlividad que sea previsible y que pueda
afectar: a) la prestacién o recepcion continua de los servicios de Acceso y Uso
Comparfido de Infraestructura Pasiva; b) la Infraestruciura Pasiva; ¢) vias
generales de comunicacion; y d) bienes de uso comun.

A dicho efecto, se identfificaran las areas de riesgo, la naturaleza de los trabagjos,
obras o actividades involucradas, el tiempo requerido para su desarrollo y
conclusion total y el tiermpo estimado de interrupcidon de los servigios de Acceso
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y Uso Compartido de Infraesiructura Pasiva, asi como de cualesquiera otros
servicios pactados por el Prestador y el CS. Stlo anterior no es poslble por tratarse
de frabgjos de emergencia, el Prestador y el CS acuerdan notificarse dicha
circunstancla entre si tan pronto como sea posible, En todo caso, el Prestador y
el CS hardn sus mejores esfuerzos para restablecer a la brevedad los serviclios de
Acceso y Uso Compartido de Infraesfruciura Pasiva, asi como cualquler otro
servicio pactado.

Adicionalmente, en caso de que e Prestador por cuadlquier razdon tenga
necestidad de reublcar, reconstruir o retirar femporal o definitivamente alguno
de los elementos de la Infraestructura Pasiva, el Prestador estard facultado para
llevar a cabo dichos trabgjos, de los cuales deberd dar aviso en un plazo de al
menos 20 (veinte) dias hablles al CS para que fome las previsiones del caso. Lo
anterior, obligard al Prestador y al CS a realizar las modificaclones o gjustes que
se requieran en el presente Convenio y sus ANexos.

12.2, SUSPENSION TEMPORAL

En el supuesto de gue sobreviniese un evento de caso fortuito o de fuerza
mayor, o durante periodos de emergencia, que impidan temporaimente al
Prestador prestar los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva u otros servicios pactados por el Prestador y el CS en los términos del
presente Convenio, se suspenderan los efectos del presente Convenio (fotal o
parcialmente), duranfe el tiempo que franscurra y hasta que se subsane vy
normalice la situacion que hublese originado dicho impedimento, y el Prestador
y el CS acordaran las acciones y servicios extraordinarios que se requieran para
restablecer, regularizar y garantizar la continuidad de los SERVICIOS materia del
presente Convenio.

La Parte afectada por cualquler evento de caso fortulfo o de fuerza mayor, ©
durante perlodos de emergenciaq, nofificard a la otra Parte dentro de las 3 (fres)
horas siguientes a que tenga conocimiento de la existencia del evento de que
se trate, proporcionando detalies sobre el mismo.

En su caso, se podrd dar por terminado el Convenio (total o parcialmente) sin
responsabilidad alguna para el Prestador vy el CS cuando el evento de caso
fortuito o fuerza mayor, o el pericdo de emergencia, no permita la operacidn
de los equipos o cudiquler elemento que haya sido detallado en el
anteproyecto presentado al Prestador y aprobado por ésie en el Andlisis de
Factibilidad del CS por un plazo mayor a 30 (treinta) dias y siempre y cuando el
Prestador no esté en posibilidad de proveer al CS una solucidn temporal o
definitiva en un plozo no mayor a 15 (quince) dias para el primer supuesto o 4
(cuairo) meses en el caso del segundo.

En tales supuestos, el Prestador y el CS informardn al Instituto lo conducente
hasta en tanto la situacion que dio origen a la afectaciéon de que se trate, sea
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superada y se reestablezcan los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva y cualesquiera otros servicios convenidos.

En ambos casos, el CS pagard al Prestador las coniraprestaciones
correspondientes a los Servicios efectivamente prestados y hasta el momenio
en que hublesen sido suspendidos.

La imposibilidad del Prestador para prestar los servicios de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva o cudlesquiera otros pactados en los
ferminos del presente Convenlo, debido a Intervenclon gubernamenial o
vecinal, inciuyendo clausura del Sitio, ocasionard que se suspendan los efectos
del presente Convenio, total o parcialmente, segun sea el caso.

Tratdndose de clausuras:

(h Si se debe a causas atribuibles al Prestador vy el CS se ve afectado en la
construccién, Instalacidn, operacldn y/o mantenimiento de los equlpos, cables
o cudalquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado
al Prestador y aprobado por ésta en el Andlisis de Factibilidad, o en el acceso a
la Infraestructura Pasiva, el CS no estard obligado a cubrir el pagoe de Ia
coniraprestacion correspondiente, en tanto no cese dicha clausurq, siempre y
cuando esta clausura provogue que la Infraestruciura Pasiva deje de operar y
que el Prestador se vea impedida para proveer al CS ofra alternativa tfemporal
de Infraestructura Pasiva, stendo responsabillidad del Prestador la realizacion de
los tramites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para
obtener el cese de la clausura.

En caso de que la clausura sea permanente y atribulble al Prestador y éste no
estd en posibilidad de ofrecer una alternativa viable en un plazo no mayor a 16
{quince) dias, tanto el Prestador como el CS tendrdin el derecho para dar por
terminado el servicio respectivo.

(i Sila clausura se debe a causas atribulbles al CS y el Prestador es afectado
en la construccion, instalacion, operacidon y/o mantenimiento de sus equipos, o
en el acceso a la Infraestructura Pasiva o de cualqguier otra manera, el CS
redlizard  los framites y gestiones necesarios ante las autoridades
correspondientes para llevar a cabo el cese de la clausura, con la cooperacion
razonable del Prestador.

En caso de que la clausura sea permanente y por causas atribuibles al CS, el
Prestador tendrd el derecho de dar por terminado el o los servicios respectivos.

DECIMA TERCERA. OBLICACIONES DEL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE.
El Prestador se encuentra obligado a cumplir lo dispuesto por las Medidas.

DECIMA CUARTA. DE LA SALVAGUARDA DEL INMUEBLE, DE LOS EQUIPOS DE
TRANSMISION E INFRAESTRUCTURA.
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(@) Por este medio, ambas paries se obligan a mantener en buen estado (i) el
Inmueble, (i) la Infraesiructura y (i) el Equipo de Transmision. De igual forma, el
- CS debera restituir el uso del espacio fisico que se le haya asignado en €l
Inmueble, asi, como retirar su Equipo de Transmisidn una vez que termine el
presente Convenio por cualquier causa.

(b) En el caso de que algun componente Instalado en la Infraestructura del
Prestador o en los equipos compartidos cause o pueda causar dano o perjuicio
a dichos equipos o a la Infraestructura del Prestador, © ponga o pueda poner
en peligro a personas y d las mismas instalaciones, entonces dicho componente
podrd ser retirado. En caso de que lo anterlor cause una controversia entre las
partes, la misma serd sometida a la resolucion del Instituto. En tanto se resuelva
una controversia relacionada con [o antetior, seré obligacion del Prestador y un
derecho del CS ¢l ofrecer alguna alternativa para continuar con la prestacion
de los Servicios. Para los efectos anteriores, el CS deberd contratar un seguro de
responsabliidad civil y dafhos a terceros de una institucion de seguros de
solvencia y prestigio naclonal y una cobertura minima de § ~_, Cuya
pdliza deberd estar vigente durante el plazo de vigencia de este Convenio y
durante todo el tiempo que se presten Servicios asi como durante todo el
tiempo en gue se tenga Equipo de Transmision o cualquier otro equipo del CS
en cudlquier Inmueble, instalacion o Infraestructura del Prestador, y debera
cubrlr cualquier dano ocasionado por su Equipo de Transmisidn, componentes
y/o cualguier miembro de su personal. En case de que la suma asegurada no
alcance para cubrir determinado daio, entonces de manera directa el CS
deberd resarcir dicho dano al Prestador y a los demds terceros que se puedan
ver afectados por lo anterior. Ademds el CS serd responsable de cualquier riesgo
laboral, de seguridad social, dano fisico o moral de cualquiera de los miemiboros
de su personal, asi como de las demds contingencias, responsabilidades o
menoscabos que surja o que se causen en el Inmueble, liberando al Prestador
de cudlquier responsabilidad al respecto. En caso que el Inmueble ¢ Ia
infraestructura que se encuenitre en el mismo sufra algin dano que derive de
cualquler acto u omision del CS o que derive directa o indirectamente del
Equipo de Transmision o de su personal, el Prestador podrd dar por terminado ei
presenie Convenio, sin petjuicio de su derecho a recibir de danos y perjuicios
correspondientes.

{c) Ahora bien, en caso de que por causas atribulbles al CS, el Equipo de
Transmision instalado en el Inmueble o en la Infraestructura del Prestador
disponible, genere interferencias, respecto de las senfales del Prestador o de
cualquier otro fercero, el CS se obliga a redlizar todos los actos © acclones que
séan necesarios para eliminar todas las interferencias. Para o anterlor, el CS
dispondrd de un plazo de 24 horas a partir del aviso y en caso de que no elimine
las inferferencias se removera el Equipo de Transmision. El CS en este acto
reconoce y acepta que la remocion del Equipo de Trasmision podrd ser
reclizado por el Prestador o el tercero que éste designe, siempre a costos del CS
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y en este momento faculta y autoriza de manera Irevocable al Prestador a
llevar a cabo dicha remocién del Equipo de Transmision. El CS, debera
Indemnizar y sacar en paz y ¢ salvo af Prestador de cualquier reclamacion al
respecto y pagar cualquier monto erogado en virfud de dicha reclamacion,
incluyendo, honorarlos razonables de abogados.

(d) Asimismo, las partes acuerdan que en virtud de que el CS es un
concesionario para operar una Estacion Televisora con fines comerciales, el CS
se obliga a resolver cualquler reclamacion o contfroversia que se tenga o que
presenie cualquier tercero, asumiendo el CS la obligacion de responder por
cualquier sanclén impuesta por la autoridad, y obligdndose en este acto a
indemnizar y sacar en paz y a salvo al Prestador de lo anterior y pagar cualquier
monto erogado en vitlud de dicha recliamacidn, incluyendo, honorarios
razoncdbles de abogados.

El CS se obliga también a dar cumplimiento a foda la leglslacién aplicable a sus
servicios de radiodifusion, asi como la normatividad existente para la operacidn
de su Equipo de Transmisidn. Asimismo, el CS se obliga a cumplir con la
legislacion y normatividad aplicable en relaclén o la potencia y contenido de
la senal de la Estaclén Televisora, liberande al Prestador de cudlquier
responsabilidad.

(e) En el caso de que por causas imputables al Prestador, los Serviclos sufran
Interrupciones o blen se ocasionen interferencias en el Equipo de Transmisidn, el
Prestador se obliga a realizar todos los actos o acciones gue sean necesarios
para eliminar fodas las interferencias, y en el caso que las mismas se manfengan
por un periodo consecutivo de mdas de 24 horas, se aplicardn las
compensaciones que para tal efecto acuerden las partes por escrito firmado
por los representantes legales de cada una de ellas, slendo ésta la Unica
responsabilidad del Prestador con respecio a dichas interiupciones o©
Interferencias. El Prestador no tendrd responsabllidad dlguna con respecto a
Interrupciones o Inferferencias cuando (i) con motivo del cumplimiento de la
normatividad aplicable se presenten o generen interrupciones; (i) las
Interrupclones se originen como consecuencia de undad solicitud del CS respecio
de los Serviclos; (iii) por causas imputables a alguien distinto al Prestador; y (iv)
cuando las mismas deriven de las fallas o interrupclones en los serviclos que el
Prestador recibe de otros proveedores publicos o privados, como pueden ser la
Comisién Federal de Electricidad o los organismos encargados de la distribucidon
de agua potable, alcantarillado, entre oiros.

(f) Bl CS deberd atender las recomendaciones que el Prestador le haga, vy que
estén encaminadas a poder lograr una dptima calidad técnica en la operacidn
de la Estacion Televisora.

DECIMA QUINTA.- DEL USO DEL INMUEBLE Y DE LA INFRAESTRUCTURA DEL
PRESTADOR, El CS reconoce y acepta que los Servicios y los Servicios Adicionales
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son para beneficio exclusivo de su propia Estacién Televisora, por lo que no
podr& traspasar los Servicios ni los Servicios Adicionales, ni auiorizar ni ceder bajo
ningun fitulo, a ningdn tercero el uso, acceso o goce, total o parcidl, tanto del
Inmueble como de la Infraestruciura del Prestador disponible.

En el caso de que derivado de ia redlizacldn de una nueva obra civil ésta pase
a ser propiedad del CS, éste podrd compartir dicha infraestructura con aquel o
aguellos conceslonarios que se to sollciten, pactando el nuevo CS con el AEP los
términos y condiciones aplicables para la correspondiente prestacion de los
servicios establecidos en la Oferta Pdblica de Infraestructura del AEP v a las
clausulas del presente convenio.

La partes convienen que los Serviclos y los Servicios Adiciondles Unicamente
serdn prestados al CS de manera directa y slempre y cuando éste sea un
concesionario autorizado para operar la Estacidn Televisora con fines
comerciales y para prestar servicios de radiodifusién y slempre y cuando el CS,
de manera conjunta con su grupo de interés econdmico, se encuentre en
cumplimiento de los establecido en la Declaracion Il () del presente Convenio.

DECIMA SEXTA.- DEL MANTENIMIENTO AL EQUIPO DE TRANSMISION Y A LA
INFRAESTRUCTURA DEL PRESTADOR. (a) Los servicios de mantenimienfo a la
Infraestructura del Prestador disponible y utilizada por el CS, se presentardn
previa Solicitud de Servicios suscrita por las partes y estando obligado el CS a
pagar las tarifas o contraprestaciones que estén establecidas en este Convenio.
El CS tendrd el derecho de enviar a su Supervisor (segln dicho término se define
mds adelante) para verificar, inspeccionar y resolver cualquier problema de tipo
técnico que llegue a surgir, debiendo cumplir el proceso para las visitas técnicas
establecido en este Convenlo.

(b) El CS deberd colaborar con el Prestador y deberd otorgarle todas las
facllidades técnicas y humanas que sean necesarlas, en caso que &l Prestador
deba dar mantenimiento al Inmueble y ala Infraestructura del Prestador.

(c) El Prestador dard mantenimiento a la Infraestructura del Prestador utilizada
por él, y en ese caso, a opcidn del Prestador, podrd dar mantenimlento a la
Infraestructura del Prestador facilitada al CS cuando asi lo considere necesario
el Prestador y para io cual avisard al CS con una anticipacidn de al menos 20
(veinte) dias hdabilles. En el caso de que los servicios se vean Interrumpldos en su
totdlidad, el Prestador hard su mejor esfuerzo para ofrecer alternativas que
permitan que se dé continuidad a los mismos. En este caso el Prestador no serd
responsable de interrupciones o interferencias por el mantenimiento proveido o
la Infraestructura del Prestador,

DECIMA SEPTIMA.- SUPERVISION DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE. (c) Con Ia
finalidad de que las partes tfengan Sptima comunicacidn entre ellas, asi como
para la coordinacion y supervision de los Serviclos por parte del Prestador, as
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partes nombran como supervisores a las siguientes personas (los "Supervisores”™).
En el caso del CS, su supervisor serd en todo caso también su Profesional Técnico
Responsable para el caso de atencldn a visitas de verificacion de
funclonamiento, operaciodn técnica y serviclos auxlliares.

(b) £ Supervisor del CS podrd Inspeccionar su Equipo de Transmisidn previa
solicltud por escrifo entregada con 5 (cinco) dias hdbiles de anticipacion, que
debera ser enfregada al Supervisor del Prestador vy que deberd contener foda
la Informacién gque requerird cuando redlice dicha inspeccidén en horas y dias
hdbiles. Asimismo, el Supervisor del CS en su calidad de Profesional Técnico
Responsable serd responsable de atender cuaiquier tipo de notificaciones o
visitas de verlficacion de funclonamiento, operacién técnica y serviclos
auxiliares dirlgidas al CS por el Instituto y/o cudalquler otra autoridad,

(c) Las partes aceptan y reconocen gue los nombramientos de los Supervisores
no les atribuyen el caracter de representantes legales de las partes, nl fampoco
les concede facultad aiguna para obligarias al cumplimiento de obligaciones
distintas a las estipuladas en el presente Convenlo.

(d) Las partes acuerdan gue los Supervisores podrdn ser cambiados y/o
sustituidos de tiempo en tiempo, debiendo la parte que desea cambiario, enviar
un comunicado por escrito a la otra con al menos 10 (diez) dias naturales de
anticipacién informando de tal situacion.

(e) En caso que durante la vigencia del presente Convenio, el CS presente una
Solicitud de Servicios para Nuevoes Servicios en oiros Inmusbles o instalaciones
del Prestador, y que se requiera programar una Visita Técnica en términos de los
procesos de contratacién de Serviclos que se adjuntan al presente Convenlo y
del Anexo *___" para la redlizacidon de Visitas Técnlcas, enfonces las partes
convienen que el Prestador prestard el Serviclo Adicional de readlizacion de
Visitas Técnicas, precisamente en términos del Anexo ™", und vez que haya
recibldo el pago de la Contraprestacion que corresponda a dicha Visita
Técnica y que se describe en el Anexo VI En caso que una de las partes no
asista a la reallzacion de la Visita Técnica en la fecha programada, dicha parte
deberd pagar una penadlizacidén equivalente a los costos de traslado del
personal correspondiente al Inmueble en que se realizaria la Visita Técnica mas
el total de la contraprestacidn de la Visita Técnica. Toda Visita Técnica debera
someterse a las normas de seguridad para el acceso a las instalaciones que se
adjuntan al presente Convenio como Anexo *__”, mismas gque son parte de la
Oferta Pablica y que podrdn actualizarse de tlempo en tiempo segun dichas
actudlizaciones le sean notificadas por el Presiador al Instituto (las "Normas de
Segurldad de Accese”). Asimismo, las Visitas Técnicas se someterdn a los
procedimlentos que se adjuntaron a la Ofertia Publica publicada por el
Prestador, asi como demds lineamlentos y politicas que le apliquen a las Visitas
Técnicas.
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(f EI CS podr& redlizar visitas a los Sitios donde tiene instalado el Equipo de
Transmislon con el fin exclusive de, instalar el equipo correspondiente, dar
mantenimiento preventivo y asegurar el buen funclonamiento de dicho Equipo
de Transmisidn, asi como para redlizar trabajos de reparacion y correctives en
el Equipo de Transmisién, incluyendo trabadjos de compostura y reparacién
sobre danos graves al mismo. Para lo anterior, el CS dispondrd de la opclén de
acceder al Inmueble mediante un Acceso Programado ¢ un Acceso de
Emergencia.

(@) Toda Acceso Programado o Acceso de Emergencia deberd someterse a
las normas de seguridad para el acceso a las instalaciones que se adjuntan al
presente Convenio comoe Anexo “__", mismas que son parfe de la Oferta
Pdbllca y que podran actudlizarse de tiempo en tiempo segin dichas
actudlizaciones le sean noftificadas por el Prestador al Instituto (las *“Normas de
Seguridad de Acceso”). Asimismo, los Accesos Programados y los Accesos de
Emergencia se someterdn a los procedimientos que se adjuntaron a la Oferta
Pablica publicada por el Prestador, asi como demds lineamlentos y politicas que
les apliquen.

DECIMA OCTAVA.- VISITAS DE VERIFICACION POR EL INSTITUTO. EI CS serd
responsable de atender todo tipo de notiflcaciones o visitas de verificacion de
funcionamiento, operacion técnica y servicios auxiliares dirigldas al CS por el
Instituto o por cualquier otra autoridad gubernamental, por lo que el Prestador
tendrd como Gnica obligaciéon dar aviso de manera inmediata al CS a través
de los Supervisores sobre la recepcion de una notificacion que esté dirlglda al
CS. En caso que el CS no atienda la notificaclion o vislta correspondiente, el CS
reconoce y acepta que, el Prestador no sera responsable ni tendrd la obligacion
de recibir o firmar documento alguno o atender visita alguna.

DECIMA NOVENA.- FIANZA. Por este medio, el CS se obliga a coniratar y
entregar a y en favor del Prestador, la fianza que mdas adelante se especifica.
Esta deberd ser otorgada por una Institucién de Flanzas mexicana de
reconocido prestigio que no pertenezca al mismo grupo corporativo o de
interés del fiado y que esté debidamenie autorizada por la Secretaria de
Haclenda y Crédito Pablico.

Deberd senalar que la Institucidn de Fianzas acepta someterse al procedimiento
establecido en los articulos 93, 118 Bis y demds relativos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas.

Para cancelar la flanza, serd requisito que el fiado presente a la Institucion de
Fianzas la autorizacion por escrito del Prestador,

Se oforgard una nueva garantia anualmente por una canfidad equivalente al
100% del importe total de los Servicios objeto de este Convenio facturados por
el Prestador al CS durante 2 (dos) meses del ano calendarlo inmediato anterior

27




o el estimado de Servicios comrespondlentes a 2 (dos) meses del siguiente ano,
el monto que resulte mayor,

La garanifa deberd ser constitulda dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a la
fecha de firma del presente Convenic o a requerimlento del Prestador, segun el
caso y deberd actudlizarse dentro del mismo plazo para refigjar cualquier
monto adicional que deba cubrirse cuando se acuerden Nuevos Servicios bajo
el presente Convenio, teniendo el CS la obligacion de actuadlizar la fianza o
entregar una nueva fianza de manera simulidnea a la firma del Anexo en el que
se acuerden los Nuevos Servicios, quedando el Prestador faculiado para
rescindir el mismo en caso de que dicha garantia no sea otorgada por el CS
dentro de dicho plazo.

En caso de gque el CS no otorgase una nueva garantia dentro de los 30 (ireinta)
dias posteriores al vencimiento de la garantia anterior, el Prestador podié
rescindir el presente Convenio sin necesldad de declaracion judicial.

Esta fianza deberd estar vigente durante el plazo de vigencia de este Convenio.

En caso de que el CS incumpla con alguna de sus obligaciones derivadas del
presenfe Convenio, el Prestador procederd a hacer efectiva la fianza a que se
refiere la presente clausula y se abstendrd de seguir prestando los Servicios.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL. (a) Cada una de las partes ejecutard
sus obligaciones derivadas de este Convenio, con personal contratado bajo su
direccién y subordinacion, por lo que manifiestan que cuentan con los
elementos proplos y suficientes para cumplir con todas las obligaciones que
fiene frente a fodos sus frabajadores, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 13 de la Ley Federal del Trabgjo (en lo sucesivo “LFT”) y en su caracter
de patrén Unico de todo el personal gue llegaran a emplear por virtud de Ia
celebraclon de este Convenio, reconocen y aceptan que son y seréin los inlcos
responsables y obligados de cumplir con todas las obligaciones en materia de
frabajo y seguridad soclal para con sus empleados, impuestos por la LFT,
incluyendo, sin limitacién, el pago tolal de salarios, presiaciones de ley,
aportaciones al IMSS, al INFONAVIT, cuotas sindicales, Impuesto sobre larenta y
en general todos los impuestos, derechos y obligaciones que se generen con
rnotivo de la relacidn con su personal. ’

(b) Por virtud de lo anterior, las paries se obligan a indemnizar y a sacar en poz
y a salvo a la otra parte, su empresa confroladorq, sus empresas subsidiarias o
dfiliadas, a las empresas fillales o subsidiarias de su empresa controladora, asi
como a cualquiera de los funcionarios y empleados de las mismas, por cualquier
reclamacion en contra de cada una de ellas, incluyendo sin  limitar
requerimientos de cuadlquier autoridad gubernamental y cualquier pago que le
sea reclamado a alguna de las partes, por cualquiera de los concepios
senalados en el parrafo (o) anterior.
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(¢) De igual forma, cada una de las partes se obligan a indemnizar y a sacar en
paz y d salvo d la ofra, su empresa confroladora, sus empresas subsidiarias o
affiadas, a las empresas fillales o subsidiarias de su empresa controladora, asi
como a cualquiera de los funcionarios y empleados de las mismas en caso de
gue con motivo de la actuacién, desempeno y sjecucion del objeto de este
Convenio por parte de cualquier miembro del personal de una de ellas o por
cualquier otra causd, se inician reclamaciones de caracter laboral o se presente
por uno o vailos miembros del personal una reclamacion, demanda o denuncia
en contra de la ofra parte o cudlquiera de las personas, sean fisicas o morales,
senaladas anteriormente, cudiquiera que sea la razdn o motivo de dicha
reclamacion, denuncia 6 demanda.

VIGESIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD. (a) Las partes convienen en
mantener, durante la vigencia de este Convenlo y adn con posterioridad a su
terminacién durante el piazo de 3 (tres) anos, en estricta confidencialidad sus
términos y condiciones, asi como toda la informacién y documentacion
relaclonada con el mismo, y con las partes que en el Intervienen, ya sea que
hayan tenldo conocimiento de dicha informaciéon de manera verbal o escrita,
directa o indirectamente, con anterioridad o con posterioridad a la fecha del
presente Convenlo, vy salvo por la informacion que sea del dominio pdblico o
cuya divulgacion sea requerida por cualquier autoridad competente, por
disposicion de los mercados de valores donde dicha parte o cudlquiera de sus
aflliadas o subsidiarias coticen o por disposicion legal aplicable.,

(b) Toda la documentaclon e informacion a la que alguna de las partes tenga
o haya fenido acceso respecto de la otfra parfe, como resultado de las
negoclaciones relacionadas con los actos previstos por este Convenio, deberd
conservarse como confidencial y por tanto no podrd ser divulgada, utiizadg,
transmitida ni aplicada en forma alguna salvo con el consentimiento previo y
por escrito de la otra parte.

(c) Se considerard, para los efectos de esta cldusula, como confidenclal, foda
la informacién y documentacion relaclonada con la estructura, operaciones,
accionariado, metodologia, férmulas, proyecciones, estrategias, técnicas,
fianzas, contabilidad, produccion, procesos, propiedades, proveedoresy CS de
cada una de las partes, asi como todos aquellos andlisis, estudios, proyecclones,
compilaciones, ofertas, archivos, expedientes, correspondencia, informacién
técnica, tecnoldgica, econdmica, de negocios, estudios de mercado y demds
documentacién a los que las partes tengan acceso respecto de o propledad
de la ofra parte.

(d) No serd considerado como confidencial: (i) informacidon que ya fuera del
conocimiento plblico o previamente disponible para el pdblico en general con
anterioridad a la fecha de divulgacion de la informacidn de una parte a la ofra;
() informacién obvia para un técnico en la materia con base énla ifermdcion
disponible previamente a la fecha de divulgacion de fa informacidén de una
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parte a la otra; e (i) informacién que fuese hecha del conocimiento pablico
con posterioridad ala fecha de divulgacion de una parte ala otrq, siempre que
dicha divulgacién no fuese consecuencla de un incumplimiento de la
obligacion de confidencialidad asumida en el Convenio.

(e) No se entenderd como un incumplimiento a las obligaciones adquiridas bajo
esta cldausula la revelacion o entrega de la informacion confidencial de una de
las partes por la otra cuando dicha enifrega se hubiese redlizado como
consecuencia de una orden escrita de autorldad judicial o administrativa,
siempre y cuando la parte obligada a revelar la informacién notifique a la otra
parte, en forma oporiuna, de la recepclon de dicha orden, en forma previa a
su desahogo. Tampoco se considerard como un Incumplimiento a las
obligaciones previstas en la presente clausula que el Prestador proporclone
informacion obtenida en virtud del presente Convenio que considere que debe
entregar al Instituto.

VIGESIMA SEGUNDA.- CAUSALES DE TERMINACION Y SOLICITUD DE
INTERRUPCION DE LOS SERVICIOS. Serdn causdles de terminacion de este
Convenilo, enunciativa més no limitativamente, las sigulentes:

1.- Cudlguier incumplimisnto grave a este Convenlo.
2.- El mutuo acuerdo entre las partes.

3.- Que al CS le revoguen o declaren la caducidad o le requisen la concesidn
y/o por cudlquier circunstancia deje de ser concesionario autorizado para
operar Ia Estacion Televisora con fines comerciales. En este caso, el CS, deberd
retirar todo su equipo del Inmueble bajo su costo y en un periodo no mayor a
30 (trelnta) dias,

4.- La falta de pago opoertuno de las Coniraprestaciones.

5.- No tener vigente la pdliza de seguro de responsabilidad civilmencionada en
la Clausula Décimo Cuarta de este Convenilo.

6.- No tener vigente la fianza a la que se refiere la Cldusula Décimo Novena
anterior.

7.- Que en cualquier momento durante la vigencia del presente Convenio el CS
o cualquier persona gue sea parfe de su grupo de Interés econdmico o sea
parfe del mismo agente econdmico cuente con 12 MHz © mds de espectro
radioetéctrico en la localldad de que se trate.

22.1 TERMINACION ANTICIPADA.

En el supuesto de terminacidon anticipada del presente Convenio, el Instfituto
fijard el plazo dentro del cudl, el CS deberd reubicar el Equipo de Transmision a
efecto de garantizar la continuidad del servicio de radiodifusion. En caso que el
Equipo de Transmisidn no sea retirado por el CS dentro del plazo establecido por
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el Instituto, éste serd retirado por el Prestador o por el tercero que este designe
con costo y cargo al CS. La fianza deberd cubiir las obligaciones de pago
derivadas.

En caso de que el Instituto no fije el piazo descrito en el parrafo anterior deniro
de los 20 (veinte) dias hdbiles sigulentes a que se le notifique Ia terminacion
anticipada del Convenlo, entonces el CS deberd retirar su Equipo de Transmisién
dentro de los 60 (sesenta) dias nafurales contados a partir del dia siguiente a
que haya franscuriido el plazo de 20 (veinte) dias hdblles antes descrlte. En
ningun caso se permitird que el equipo permanezca por mds de 90 (hoventa)
dias en las instalaciones del Prestador una vez terminado el Convenio y el CS
deberd responder y la fianza cubirir, las obligaciones de pago y cualquier
obligacién adicional que derive de la permanencia de los equipos del CS
durante dicho plazo que se establezca previo al retiro de los equipos.

En el caso previsto en el numeral 7 anteriormente ciiado, las partes se obligan
a convenir los nuevos términos y condiciones aplicables a |os servicios objeto del
presente Convenio gue reflejen Ia nueva situacién Juridica aplicable a dichos
servicios.

22.2 INTERRUPCION DE LOS SERVICIOS.

En caso de gue el CS incurra en alguna de las siguientes conductas, el Prestador
solicitard al Instituto la Interrupcion Inmediata de los servicios:

a) Incumplimiento en la entrega y efectividad de las garantias a las que se
refiere el presente Convenio.

) Incumplimiento en sus obligaciones de pago.
c) Conductas llicitas.

d) Liquidacién

e) Concurso mercantit.

f) Uso distinfo de los Serviclos.

g) Proporcione informacion falsa. -

En este senfido, el Instituto deberd resciver la peticién de interrupcion de los
servicios que para tal efecto presente el Prestador.,

VIGESIMA TERCERA. PENALIDADES CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DEL PRESENTE CONVENIO.

Cuando la prestacldn del servicio obleto del presente Convenio se veaq
interrumpido de forma total o parcial por mdés de 16 (quince) dias hdbiles y previa
noftificacién por escrito por parte del CS al Prestador, como consecuencia de
incumplimientos a disposiciones administrativas, legales, sanitarias, de seguridad,
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licenclas de funcionamiento y/o cualquier ofra regulacidon gubernamental
federal o local, administraiiva, se considerard que el Prestador incumple con el
presente convenio slempre y cuando dicho incumplimiento se haya dado por
notable negligencia del Prestador y siempre y cuando no exista una causa de
fuerza mayor o caso fortuito, por lo que deberd de cubrir a favor del CS una
pena convencional o mulia de hasta $

En los casos de incumplimiento por parte del CS de las obligaciones previstas en
el presente convenio, el Prestador en primera instancia enviard al CS un aviso
por escrito de incumplimlento, senalando en el mismo un plazo méximo de 5
(cinco) dias habiles para gque dicho incumplimiento sea corregido. Para el caso
de que el CS Incumpliera con la misma o cualquier ofra obligacién a su cargo o
no corrigiere las observaciones redlizadas por el Prestador, éste Gltimo le aplicard
unda pena convencional o multa de hasta mas el Impuesto dl
Valor Agregado correspondientfe, dependiendo de las irmegularidades no
corregidas, sin embargo, dicha mulfa en ningdn caso podrd ser menor
$ , sin pertjuicio de que pueda rescindirse el Convenlo o el
CS se pueda hacer acreedor a otras sanciones o penadlidades conforme a la
legislacion aplicable.

VIGESIMA CUARTA.- RESCISION.

() En el supuesto de que cualquiera de las partes incumpla alguna o algunas de
sus obligaciones asumidas en términos del presente Convenlo, estas convienen
que quedard a eleccion de la parte afectada, escoger entre la resolucion
anticipada de Ias obligaciones u otorgar a la parte que hublere incumplido un
plazo de 30 (frelinta) dias naturales a partir de la fecha en que reciba el aviso
de la oftra parte, para sanear dicho incumplimiento cuando este sea
subsanable. No obstante lo anterior, cualquier incumplimiento a una obligacién
de pago bdgjo el presente Convenio dispondrd de un plazo de treinta dias
naturales para ser subsanado pagando ademds la pena convencional
correspondiente con sus respeciivos Intereses.

(b) Las paries acuerdan gue en caso de persistir el incumplimiento una vez
transcurridos los plazos a que se refiere el inciso () anterior, la parte afectada
podrd opiar, de conformidad con lo dispuesto en el arficulo 1949 del Cédigo
Civil Federdl, entre exigir el cumplimlento forzoso o la resclsion del Convenio, sin
perjuicio de que la parte afectada exija el pago de los dahos y perjulclos que
le haya ocaslonado dicho incumplimiento,

(c) En caso de que no se haya subsanado el incumplimiento bastard que la parte
en cumplimiento comunique su decision mediante simple aviso por escrito
dado a la parte que hubiera dado lugar ¢ la causa de rescision, debliendo el
CS de retirar los Equipos de Transmision de la Infraesiructura Pasiva del Prestador
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dentro del plazo que el Insiituto fije conforme a lo establecido dentro de la
Clausula Vigésima Segunda del presente Convenio.

VIGESIMA QUINTA.- INDEMNIZACION. Cada una de las partes indemnizard y
mantendrd en paz y a saivo a la ofra de cualquier reclamacion, daiios,
responsabllidades, costos y gastos, incluyendo, honorarios razonables de
abogados, que resulfen de cualquier incumplimiento de la misma o sus
obligaciones y Declaraciones conforme al presente Convenio, asi como por lo que
respecta al CS, éste deberd ser responsable del cumpiimiento de todos los
ordenamientos legales en materia de radiodifusion de senales de television.

NIinguna de las Partes serd responsable frente a la otra por dafios que deriven de
reclamacionss por cualquler acto u omisidon de otros ocupantes del Sitlo.

Sin limltar lo anterior, ambas partes, a su costo y cargo, para cubrir cualquier nivel
de dano o afectacldn aceptan mantener vigente durante todo el tiempo que dure
el presente Convenio (y hasta el retiro total de los blenes del CS) un Segure de
Responsabllidad Civil y Danos a terceros como lo indica la clausula salvaguarda
del inmueble.

VIGESIMA SEXTA. DESACUERDO DE CARACTER TECNICO. En caso de que exista un
desacuerdo relacionado a cualquler aspecto técnico referente al Servicio de
Acceso y Uso de Infrasstructura Pasiva, el Prestador y el CS designardn a uno o mdés
peritos para que rindan un dictamen. Para tales efectos, el Prestador y el CS
deberdn otorgar todas las facilidades que requieran los peritos designados para la
consecucion de su objeto. El costo de cada perito correrd por cuenta de guien lo
designe.

Con la informacidn obtenida, el Instituto resolverd sobre las medidgas preventivas o
correctivas necesarias vy, en su caso, sobre la aplicacion de las sanciones que
pudieran corresponder.

VIGESIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES. Este Convenic podrd ser modificado segin
se acuerde por las partes, en la inteligencia de gque ninguna modificacion serd
vdlida, salvo que se dé por escrito y esté debidamente firmada por representante
autorizados de las partes,

VIGESIMA OCTAVA.- CESION DE DERECHOS. Las partes no podrdn ceder ni traspasar
total o parcialmente los derechos y/u obligaciones que adqguieren a través del
presente Convenlo, sin la previa autorizacidon otorgada por escrito por la otra parte.
No obstante lo anterior, el Prestador podréd ceder, total o parcialmente, los
derechos y obligaciones bagjo el presente Convenio a cualquiera de sus empresas
subsidiarias, filiales, dafiliadas y empresas controladoras, y tendrd el derecho de
subcontratar cualqulera de los Servicios o Servicios Adicionales, previo aviso al CS,
sin necesidad de obtener su autorizacion.
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VIGESIMA NOVENA.- CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. Las partes no serdn
responsables en caso de Incumplimiento o atraso en el cumplimiento de sus
obllgaciones conforme al presente Convenio, cuando dicho incumplimiento ©
atraso provenga de un evento de caso foriuito o de fuerza mayor (entre ellas,
terremotos, temblores, Inundaciones, huelgas, paros, motines, [ncendios,
insurrecclones, movilizacién, guerras, actos gubernamentdles, emergencias
sanitarias, etc.). Ante el evento de un caso fortuito o de fuerza mayor que impida
parclal o fotalmente el debido cumplimiento del presente Convenio durante un
periodo de treinta dias seguidos, las partes () podrdn dar por terminado este
Convenio mediante aviso por escrito dado con 5 (cinco) dias de anticipacion a la
fecha en que se desee dar por terminado anticipadamente el mismo o () acordar
una proroga por escrito del Convenio por ef mismo plazo que dure el caso forfuito
o de fuerza mayor. En el primer caso las partes se obligan a llevar a cabo los gjustes
necesarios conforme a los Servicios efectivamente prestados y ia parte de la
Contraprestaciéon efectivamente pagada. Ademds en caso de terminacidn
anticlpada por causas de caso fortuito o fuerza mayor el Prestador dard al CS fodas
las facilidades necesarlas para que el CS pueda retirar todo su Equipo de
Transmision,

TRIGESIMA.- NO_ASOCIACION. €l presente Convenio no crea o constituye
asoclacién, socledad ni aiguna ofra figura juridica, mercantll © legal, por o que
cada parte es responsable de sus actos.

TRIGESIMA PRIMERA.- IMPUESTOS. Las partes convienen y estdn de acuerdo en
absolver y cumplir respectivamente con los impuestos v las obligaciones fiscales
que les corresponda a cada ung, derivados de la celebracion de este Convenio,
asi como de las disposiciones laborales y administrativas en los términos de las
disposiciones legales aplicables, Por lo anterior cada parte deberd maniener en
paz y a salvo a la ofra por cualquier Incumplimienfo por su parte a la legislacidn
fiscal o de seguridad social.

TRIGESIMA SEGUNDA.- TITULO DE 1AS CLAUSULAS. Para la interpretacidon y
cumplimiento del presente Convenio, las partes convienen en dejar sin efecto
alguno de los fitulos de cada una de las cldusulas, ya que los mismos tienen ia
funcién dnlca de identificacion.

TRIGESIMA TERCERA.- ACUERDO TOTAL, Las partes convienen en que este Convenio
y todos fos anexos del mismo debldamente firmados por ellas, asi como las
Solicitudes de Serviclos debidarnente suscritas por las partes, contienen et acuerdo
completo y Unico entre ellas en relacion con el objeto del mismo; en tal virtud dejan
sin efecto cualquier otro acuerdo verbal ¢ escrito que hubieren celebrado con
anterioridad, En caso de contradiccidon entre lo establecldo en alguna Soliciiud de
Serviclo y este Convenio prevalecerd lo establecido en este Convenlo.

TRIGESIMA CUARTA.- AVISO A LA AUTORIDAD., Las partes reconocen y aceptan que
el Prestador presentaré el presente Convento dl Instituto para su inscripcion, dentro
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de los 10 dias hdbiles sigulentes a su celebracion. Las Partes aceptan que en caso
de que éste Convenio se modifique de acuerdo con lo establecido en ia Clausula
Vigésima Séptima siguiente o en caso-que se adicionen nuevos Servicios mediante
la celebracidn del Anexo correspondiente; dicha modificacion o Adicion de
Servicios serd presentada por el Prestador vy el CS al Instituto para su reglstro,
inscripcion y valoracion en un plazo no mayor a 15 dias a partir de la fecha en que
se suscriba la modificacién correspondiente.

TRIGESIMA QUINTA.- DOMICILIOS Y NOTIFICACIONES. (o) Las partes sehalan como
domicillos para oir y reclbir todo tipo de notlficaciones y documentos e inclusive
para ser requeridas judicialments, los siguientes.

El Prestador.

Col.
C.P,
México, Distrito Federal

Atn:

Tel:

Correo Electrénico:

Correo Elecironico:

Con copla obligatoria para:

Grupo Televisa, S.AB.

Col.

C.P.

México, Distrito Federal
At'n:

Tel:

Correo Electrénico:

El Concesionatio Solicitante:

Col.

35




C.P.

Teléfono:
At'n: Representacion Legal

Correo Elecirdnico

(b Las nofificaciones que se deban redlizar las partes de conformidad con este
Convenio, deberdn ser hechas personalmente, por correo cerfificado o servicio de
mensdjeria especidlizada con acuse de recibo y/o a través de los correos
electrénicos mencionados en el Inclso anterior con confirmacidn de recepcion. Las
notificaciones surtlrdin efectos una vez gue las mismas sean recibidas por la parte o
quien se dirige. En caso de que cuadlquiera de las partes camble de domicilio
deberd de nofificarlo con anticipacion de al menos 15 dias hdbiles ¢ Ia otra parte,
de no ser asi, cualguier notificacién realizada en los domicliios antes seRalados serd
considerada como efectivamente realizada.,

TRIGESIMA SEXTA.- LEY APLICABLE. Para efectos de interpretacion y cumplimiento
de este Convenio, las partes convienen expresamente en somelerse a las leyes
federales de México.

TRIGESIMA SEPTIMA.- JURISDICCION. Las partes acuerdan gue para cudlquier
controversia que se relacione o resulte del presente Convenio, se someten expresa
e irevocablemente a la jurisdiccion de los tribunales competentes de la Cludad de
México, Distilto Federal, por lo que renunclan a cuadiquler otro fuero que por razdén
de su domicilio presente o futuro pudiere corresponderles o por cualguier oirg
causaq,

ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE
CONVENIO, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD Y POR TRIPLICADO, EN LA CIUDAD DE
MEXICQ, DISTRITO FEDERAL, EL DIA DE DE

El Agente Econdmico Preponderante El Concesionario Solicitante
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ANEXO | DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y USO
DE INFRAESTRUCTURA PASIVA '

DESCRIPCION DEL INMUEBLE Y DE LA INFRAESTRUTURA DEL PRESTADOR
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ANEXO |l DEL. CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESC Y
USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

ACTA CONSTITUTIVA DEL CONCESIONARIOC SOLICITANTE
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ANEXO Il DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

PODER DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE
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ANEXO IV DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

DE LA CONCESION PARA OPERAR LA ESTACION TELEVISORA DEL CONCESIONARIO
SOUCITANTE -
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ANEXO V DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

EQUIPO DE TRANSMISION
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ANEXO Vi DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

DESCRIPCION DETALLADA DE LOS SERVICIOS

42




ANEXO VIl DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

SOLICITUD DE SERVICIOS, DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS
DE ACCESQ Y USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, CELEBRADO CON FECHA

( ). ENTRE ( )Y ( ).
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ANEXO VIl DEL CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

TARIFAS Y CONTRAPRESTACIONES
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ANEXO 2

NORMAS DE SEGURIDAD PARA EL ACCESO A LAS INSTALACIONES.
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NORMAS DE SEGURIDAD PARA EL ACCESO A LAS INSTALACIONES

AUTORIZACION PARA EL ACCESO AL INMUEBLE

Solo se permitikd el acceso al Inmueble a aquéllos empleados directos,
dependientes o funclonarios del CS (el “Personal”).

Para tal efecto, el CS eniregard al Prestador un listado (el “Listado™) del Personal
que autoriza para tener acceso al Inmueble, Listado que se deberd de entregar
dentro de las 48 horas siguientes a la celebracidn del Convenio y deberd contener,
por lo menos, la sigulente informacidén:

» Nombre compleioc (Acompanar copia simple de identificacion oficial:
Credencial de elector, licencia de conducir, pasaporie vigente, cédula
profesionat).

¢ Fechay lugar de nacimlento

e Domicillo aciual

« Cargo que desempena el Personal y nombre de empresa donde frabaja.

¢ Encaso deingresar con vehiculo, Incluir ios datos de Identificacldn del mismo
(Numero de placa, modelo, marca y color).

+ Fotografia a color de cada miembro del Personal en tamano Infantil o
pasaporte.

El CS podrd, de tiempo en tiempo, actualizar el Lisiado incluyendo o eliminando a
miembros del Personal que autoriza para su acceso, el cual debera entregar al
Prestador en un plazo no mayor a 2 dias hdbiles contados a partir de su
actualizaclon.,

El CS acepta expresamenie y cada miembro del Personal deberd aceptar
adherirse a los términos y condiciones del Aviso de Privacidad del Prestador, por lo
que, todos los datos personales contenidos en el Listado serdn utilizados con la
finalidad de cumplir las obligaciones originadas del Convenio y en términos del
Aviso de Privacidad del Prestador que se encuentre en vigor al momento en que
ocurra el acceso.

ACCESO AL INMUEBLE
El Personal del CS se obliga a lo siguiente:

d) Regisirarse en una bitGcora de acceso, en la cual se asentard el nombre del
Personal, hora de entrada, motivo del acceso, y en su caso, nombre de
quien realizd su autorizacion.

b) Acceder al Inmueble portando equipo de frabajo que se requiere para
prevenir accidentes deniro del mismo (overol, pantalén, camisa, botas de
casquillo, caretqa, casco, lentes 0 demds que en su caso el Prestador le
requiera).
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)

d)

)

)

D

k)

D

Entregar al Prestador un listado de todas las herramientas e instfrumentos de
medicion que el Personal del CS ingrese al Inmueble para la instalacldn, u
operacion de su Equipo de Transmision.

Acceder Onicamente a las &reas en el que se encuentre su equipo de
Transmisidn, en horarios laborables, por lo que les serd prohibido el caminar
¢ Introducirse a cudlquier ofro lugar distinto del dispuesic por el Prestador
para el CS,

No infroducir armas, incluyendo, objefos punzocortantes, armas de fuego o
cualquier otra de cardcter andlogo.

No acceder al Inmueble en estado de ebriedad o bdjo los Influjos de
cualquier estupefaciente.

No acceder al Inmueble con sustancias quimicas o explosivas de ningdn
fipo. _
No acceder al inmueble con bebidas alcohdlicas, drogas o cudlguler
estupefacients.

No acceder al Inmueble acompanado de personas que no se encuentren
en el Listado del Personal, asi como tampoco por personas menores de
edad.

Solo podrdn acceder al inmueble un ndmerc de miembros del Personal del
CS que sea posible infroducir a las instalaciones correspondientes y gue no
ponga en riesgo ninguna de las operaciones que se fienen dentro del
Inmueble.

No firar cuadlquier tipo de desechos materiales que sean orgdnicos e
Inorgénicos dentro del Inmueble.

No readlizar fogatas de cudlquier tipo, inclusive para calentar o preparar
alimentos,

m) No redlizar mantenimientos al Equipo de transmision sin el equipo de

n

o)

P)

@D

seguridad que las Normas Oficiales Mexicanas (NOM’s) establecen en
materia de Seguridad en los lugares de trabgjo.,

Permitir ol Prestador o persona autorlzada por ésta, inspeccionar las dreas
donde se encuentre el Equipo de Transmision del CS, en cualquier momento.
Contraiar por su cuenia y cargo el mantenimiento general y limpieza de su
Equipo de Transmision v del dreaq.

En general, acatar cualquier norma de conducia o de seguridad dentro del
Inmueble que el Prestador establezca y que es de observancia general para
empleados, prestadores de servicios, dependientes o funclonarios del
Prestador.

Redlizar ia atencldn de visitas de autoridades gubernamentales en horarios
de 7.00 a 19:00 horas de lunes a viernes.
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ANEXO 3

PROCEDIMIENTOS CONTENIDOS DENTRO DE LOS SERVICIOS Y SERVICIOS
ADICIONALES (INCLUYEN ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIOS (ANS),
PARAMETROS DE CALIDAD Y FORMATOS DE SOLICITUDES)

48




PROCEDIMIENTOS PARA LA COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

1. Objetivo de los Procedimientos para la Comparticién de Infraestructura Pasiva

Los siguientes procedimientos se presentan para brindar eficacia y factibilidad en

la prestacion de los servicios de Acceso y Uso de Infraestructura Pasiva, en los que

se precisan detalladamente las etapas, plazos y condiciones. A continuacion se

enlistan los procedimientos que contiene el presente documento:

Procedimiento de Solicltudes de Servicios.

Procedimiento para la Realizacion de Visitas Técnicas.

Procedimiento para ia solicitud de Informacidon de Elementos de
Infraestruciura.

Procedimiento para la Instalacion de Infraestructura,

Procedimiento para el Acondicionamiento de Infraestructura vy
Recuperacion de Espacios. '

Procedimiento para la Reparacidn de Fallas y Gestidn de Incidencias.

Procedimiento de Mantenimlento Programado v Exiraordinario,

2. Procedimiento de Sollcitudes de Servicios.

Consiste en la descripcidn especifica del proceso a seguir en el caso de que un

Conceslonario Solicitante (en lo sucesivo, el "CS") sollcite la provision de alguno de

los servicios materia de la Oferta Publica de Infraestructura (en lo sucesivo, la “OPI").

2.1 El CS andlizard la OPI que contiene elementos tales como:
a) Electricidad.

b) Terreno.

¢) Espacio en caseta.

d) Espacio en torre.

e) Servicios complementarios

) Otros servicios.

2.2 El CS solicitarda por escrito al Agente Econdmico Preponderante (en lo sucesivo,

el "AEP") mediante la Solicitud de Informacién de Elementos de Infraestructura (en

lo sucesivo, el "SIE™), los cuales deberdin presentarse debidamente requisados y
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firmados, conforme a los formatos establecido en el Anexo denominado
“Formatos”, ya sed por escrito en el domicilio

o a través del correo electrénico

gue para su efecto se establezca el AEP, o

bien, mediante el Sisterna Elecirénico de Gestidn (en lo sucesivo, el "SEG*) una vez

que enire en operacion.
La SIE deberd ir acompanadas de los sigulentes documentos:

- Acta consfitutiva.

- Poderes.

- ldentiificacién oficial de apoderados.
- Copia del titulo de concesion.

- Comprobante de domicilio.

- RFC. '

2.2.1 El AEP entrega el Convenlo de Confidencialidad (en lo sucesivo, el "CC") una
vez que el CS entregue la SIE ya sea personalmente o por el correo electidnico

que indique el CS.

2.3 El CSentregara al AEP el CC en un plazo méximo de 2 (dos) dias hdbiles después
de la entrega de la SIE, el cual deberd presentarse debldamente firmada en el

domicliio o dl correo electrénico

indicado por el AEP , © bien, mediante el SEG

una vez que enire en operacion.

2.4 El AEP cuenta con un plazo mdéximo de 5 (cinco) dias hdbiles a partir de la

entrega de la SIE por parte del CS para aceptar o rechazar la solicitud.

2.5 El AEP contard con un plazo méximo de 5 (cinco) dias hdbiles para recabar y
entregar la Informacidn de Elementos de Infraestructura a partir de la acepiacion
de la SIE, la  cudl deberdG presentarse en el domicilio

0 al correo slectrdnico indicado

por el AEP , 0 blen, mediante el SEG una vez

que entre en operacion.
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La respuesta a la SIE contemplard la informacion de elementos de infraestructura

sigutente y detalladas en la Tabla 1:

Q) Ficha técnica de la infraestructura pasiva

b) Piano y memoria descriptiva de emplazamiento

c) Caracteristicas técnicas de las fuentes de alimentacion de energia

d) Plano de torres de transmision y especificaciones técnicas de antenas
e) Memoria descriptiva de torre de transmision

f Plano de Sitio

@) Planos de rutas de ductos

h) Instalaclén de cables

D Normatividad relacionada

) Oftros

2.6 El CS revisard la informacion proporcionada por el AEP v valorara si requiere
redlizar la Visita Técnica, en caso contrario el procedimiento continuard conforme

en sl numeral 2.12.

2.7 EICS solicltard el acceso a Sitlos a fravés de Solicitud de Acceso (en o sucesivo,
"SA"), en un plazo ho mayor a 5 (cinco) dias hablles a partir de la entrega de
Informacion de Elementos de Infraestructura la cual deberd presentarse en el

domicilio o dl correo electrénico indicado

por el AEP , O bien, mediante el SEG una vez

gque enire en operacion,

2.8 En un plazo no mayor a 6 (cinco) dias hdbiles después de recibir la SA, el AEP
entregard al CS el nUmero de referencia asociado a cada Sitio y proporcionaré el

lugar, fecha y hora af CS para la realizacion de la Visita Téecnica,

La fecha de Iniclo para la efecucion de la Visita Técnica no excederda los 15

(quince) dias hdbiles posteriores a que se le asignd un nimero de referencia.

2.9 El CSrealizard la Visita Técnica en las instalaclones del Sitio de manera conjunta
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con el responsable del AEP.

2,10 En un plazo no mayor a b (cinco) dias hdbiles a partlr de la realizacidn de Ila
Visita Técnica el CS deberd manifestar su interés por el Sitlo, entregando la Solicitud
Inicial (en lo sucesivo, "SI) al AEP, donde plantea la informacidn sobre los equipos
gue desed Instalar, de no entregaria se dard por concluido el procedimiento. EI CS
enfregard la Sl por esciifo la cual se deberd presentar en el domicilio

o al corneo electrdnico indicadeo por el

AEP , © bien, medianie el SEG una vez que

entre en operacion.

211 El AEP elaborard el Anteproyecto de conformidad con [a Instalacién de
Infraestructura, misma que deberd conslderar la enfrega del Anexo
Contraprestaciones y Tarlfas de los serviclos a contratar, establecidos en el

Convenlo,

2.12 El AEP dentro de un plazo mdéaximo de 10 (diez) dias hdbiles contados a partir
del siguiente dia en que el CS entregue Sl con base en la Visita Técnica, entregard
el Anteproyecto para el servicio de Insialaciéon de Infraestructura en el domicllio
o al correo electrdnico indicado por el CS

, 0 bien, mediante el SEG una vez gue entre en

operacion.

2.13 El CS evaluara el Anteproyecto, una vez evaluada dicha Informacion deberd
notificar en un plazo maximo de 5 (clnco) dias hdblles contados a partlr de gue se
eniregue el Anteproyecto al AEP su aceptacidn o no. En caso de no aceptar el

Anteproyecto se dard por concluido el procedimiento.

Una vez aceptado el Anteproyecto por el CS, este dltimo podrd presentar de
manera conjunta e inmediata la Solicitud de Servicio de Instalacidn de
Infraestruciura {(en lo sucsesivo, la "SSI"). En este caso, el CS deberd notificar la
aceptaclon del Anteproyecto en =Y domicilio
o dl correo electrdnico indicado por el

AEP , 0 bien, mediante el SEG una vez que

enire en operacion,
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2.14 Una vez que el AEP y el CS determinen los términos, condiciones y tarifas,
celebrarén la firma del Convenio correspondiente y sus anexos por la prestacion
de servicios de Uso Compartido de Infraestructura Pasiva en un plazo mdaximo de

20 (veinte) dias hdbiles a pariir de la Si referlda en el punto 2,10

2.15 Una vez celebrada la firma del Convenio, el AEP deberd remifr un sjemplar
del mismo al Instituto dentro de los 10 (diez) dias hdbiles postericres a su

celebracion,

2.16 El AEP deberd dar el acceso inicial de infraestructura compartida para el
servicio de Instalacion de Infraestructura en un plazo no mayor a 20 (velnte) dias
hdbiles después de la enfrega de |la SSI por parte del CS referida en el punto 2,13,

2.17 EI CS deberd cubtir el costo por cada uno de |os servicios prestados conforme
a este procedimiento, de conformidad con tos términos y condiciones establecidos

en el Convenio vy sus Anexos.

2.18 Pardmetros e indicadores de calidad.

El AEP llevard a cabo el andlisis y aceptacion de la Sl de Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, de conformidad con las obligaciones y responsabllidades o
su cargo, los pardmetros a los gue se encuentra sujeto para cada indicador de

calidad se sefalan a continuacidn:

Pardmetro Indicador

_El AEP debe aceptar o rechazar la SIE en un plazo maximo de: | 5 dias
hé&biles

El AEP entregard nimero de referencla, lugar fechay horapara | 5 dias
Visita Técnica en un plazo no mayor & | habiles

El AEP debe recabar y entregar la informacién de Elementos de | 5 dias
Infraestructura en un plazo mdximo de: |  hdbiles

El AEP entregard al CS el Anteproyecto en un plazo méximo de: | 10 dias
hdbiles

El AEP v el CS formalizaran el Convenio a partir de la enfrega de la Sl | 20 dias
en un plazo mdximo de! |  hdabiles
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El AEP dard Acceso Iniclal a partlr de la firma del Anteproyecto yla ] 20 dias
entrega de la S8l en plazo mdximo de: | hdbiles

El AEP remitird el Convenio al Instituto en un plazo mdéximo de: | 10 dias
hdblles

El AEP atenderd la SI,‘ de conformidad con [as obligaciones y responsabilidades a
su cargo, alcanzard un Indicador de calidad de atencldn de solicitudes recibidas
del 90%. La contabllizacién del indicador antes mencionado se realizard
considerando bloques de 20 (veinfe) solicitudes recibidas, entendido que
alcanzadas las 20 (veinte) solicitudes se iniciard la contabllizacidn de un nuevo

bquUe.

No contabilizard para cdlculo del cumplimiento de los pardmetros e indicadores
menclonados los hechos, situaciones y/o eventos sefclados como limitantes de la
responsabilidad del AEP, incluyendo aguéllos derivados de caso fortuito o de fuerza
mayor, tales como explosiones, sismos, nundaciones, tormentas, huracanes,
incendios, fendmenos naturales, ni de aquelios que sean provocados o realizados
por terceras personas ajenas a la prestacion de los servicios, aln y cuando se
hubleren podido prever, tales como actos del propletario del nmueble donde se
encuentra el Sitio o proyecto de Instalacion de infraestructura, Recuperacidn de
Espacios y Acondicionamiento de infraestructura, actos de autoridades de
~ cualguier clase, actos de agrupaciones, invasion, despojo, robo, huelgas, revuelas
civiles, sabotaje o terrorismo, Iinsuficlencia de condiciones de seguridad plblica

gue garanticen la integridad del personal u otras situaciones similares.

TABLA 1
; SAContenido S R B N S P e ~'-'De$c'ripctén R P e e TR
Hcha téenica de [a I. Documento en el que se debe sefialar lo sigulente en relaclon conla
Infraestructura pasiva. infraestructura pasiva, tanto en relacion con gstaclones princlpales como

cemplementaras:
b} Ublcacion (direccién)

¢y Coordenadas geograficas:
d) Altura scbre el nivel del mar.

Il. Respecto de la torre debe proporcionarse lo sigulente:
ay  Allurg;
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b) Espaclo disponible.

lIl. Respecto de la caseta de transmisién debe proporclonarse o siguiente:
a) Espacio total;

b} Espacio disponible.

V. Respecto de energla eléctica debe proporcionarse o siguiente;
Q) Sendlar sl se cuenta con carga disponible en la subestacion;

D)  Sefalar sl se cuenta con carga disponitle en la planta de
emergencia;

<) Senalar si existe disponibilidad de fuente de poder
Ininterrumpibte.

V. Respecto de alre acondicionado debe propercionarse lo siguiente:
a) Capacidad tolal;

k) Disponiblidad.
Vl. Respecto del lerrenc debe proporcionarse lo siguiente:
) Superficie fotal:

By Disponibilidad.
Et AEP deberd establecer dichas caracteristicas (capacidad total y

disponibilidad} respecto de ofros elementos, s es el caso, tales como,
entre ofros, ductos, postes o registros.

Plano del ermnplazamiento.

Plano arquitectdnico en el que se redlice la descripcion grafica y
detallada de la estacion.

Memoria descriptiva del plano
del emplazamiento.

Documento en el que se refleran y describan cada uno de los elementos
conlenidos en el plano arguitecidnico.

Caracteristicas técnicas do las
fuentes de almeniacién de
enargia,

Documento en el que se detdllen s especificaciones de la acometida
eléctrica, subestacion eléchica, planta de emergencia, fransferencla y de
la fuente de poder ininterrumpible.

Plano de torre de fransmision y
especificaciones de antenas.

L. Descripcion grafica de las caracteristicas de la torre de trasmisién en
cuanto a:

o Alturg;

by Tipo de torre;

¢) Seccidn; .

d) Viento mdaximo admisible;

ey Noras de cdiculo;

f)  Material de conshruccién,

Q) [Instalacion;

h) Tormillerio;

i} Fabricante;

I} Fechade montajg;

k3 Ublcaclon (direccion) v

D Coordenadas geogrdficas.
1. Descripcion gréfica de las antenas colocadas en l-o torre de trasmision

en cuanto c:
a) Marca;
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b) Modeslo:

cy Tpo

d)y Monide;

a) Aperturg;

) Linhea de Transmision; y

g Distribucion.
Memora descriptiva de torre de | Documento en el que se refieran y describan cada uno de los elementos

transmision. contfenidos en el plano de forre de transmisién y especificaclones de
antenas,
Plano delsitio. I. Descripcion grafica en ka que se describa:

a) Area delterrenc;
by Area de desplante construida;
o) Area de desplante de forre, antend, equipos ¥ senvicios;

dy Area de creulacion y

€) Area disponible.

3. Procedimiento para la Redalizacion de Visitas Técnicas.

Conslste en la descripcion especifica del proceso a seguir en el caso de gue un CS

requiera realizar una Visita Técnica a las instalaciones del AEP.

3.1 Una vez aceptada la SA por el AEP conforme al numeral 2.7, este entregard al
CS el nimero de referencia asociado a cada setviclo con la finalidad de que estas
sean vdalidas y exigibles. El AEP programard la fecha para a efecucion de la Visita
Técnicaen un plozb que no excederd los 15 (quince) dias hdblles posterlores a que

se le asignd un ndmero de referencla.

3.2 El AEP al momento de nofificar la autorizacidn de acceso, indicard los dias y

horarios en gue permitird el acceso al C8S.

3.3 El CS mediante via escrita en el domicilio oal

correo  electdnico indicado por el AEP, o bilen,

mediante el SEG una vez que entre en operacion, redlizard el registro previo de las
personas que podrdn atender las Visitas Técnicas que sollcite, proporcionando la

Informacion sigulente:
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M

Nombre completo e identificacion oficial vigente (credencial para votar o
pasaporte) de las personas gue aslstirdn a la Visita Técnica por parte del CS,

yd sea que se trate de empleados o personal subcontratado;

(i Informaciéon de contacto del personal del CS designado para la Visita

Técnicq, y

(i Descripcion de las herramientas, equipo de medicidon y equipo de seguridad

gue el personal del CS ingresard al Sitlo;

(iv) Lista del equipo que el CS requlere ingresar a las instalaciones, para llevar a

cabo cualguier mantenimiento preventivo y correctivo.

V) Y demds requisitos establecidos en las Normas de Seguridad para el Acceso

a las Instalaciones, conforme al “Anexo 2" de la OPL

3.4 En caso de que parte o todo el personal designado por el CS no esté en

posibiildad de asistir a la Visita Técnica, el CS deberd notificar con cuando menos

3 (ires) dias hdbiles de anticipacion ¢ la sjecucidn de la Visita Técnica los cambios
al AEP,

3.5 En caso de que el CS no nofifique con anficipacion los cambios a la Visita

Técnica al AEP o que no se presente al Sitio, se dard por cancelada la SA, el CS

tendrd gque reiniclar el procedimiento y se le cobrara la multa correspondiente.

3.6 Una vez que el personal del CS se encuentre en el sitio donde se redlizard la

Visita Técnica se procederd a lo sigulente:

D

2)

3)

4)

Presentar identificacidn oficial.

El personal asignado por el CS presentard identificacidn oficial en la recepcidn
del Sitio.
Vertlficar autorizacion de acceso.

El responsable del AEP de atencion a Visita Técnlca revisard el Listado de
personal, listado de vehiculos, lista de empresas subcontratadas y copia de
identificaclon oficial.

Registrar acceso en bitacora.

El personal asignado por el CS deberd registrar su entrada en la bitdcora de

acceso,

Atender al personal asignado por el CS de acuerdo a su solicitud.
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Los moftivos por los cuales se reatiza la visita deben estar especificados en Ia
sollcitud proporcionada al responsable del AEP para la atencidn a la Visita

Téchnica.

5) Elaborary firmar reporte de visita conjunta con el personal asignado por el CS,
El responsable del AEP para la Visita Técnica elaborard un reporte de la visita
conjunta, mismo que serd firmado por el personal asignado por el CS vy €l

responsable en comento.

6) El AEP integrard el expediente correspon'dienfe ala Visita Técnica en el cual se
adjuntara toda la informacidn proporcionada por el CS y el AEP enviara una
copla del reporte al CS.

7y Registrar salida en bitdcora.

El personal asignado por el CS deberd registrar su salida en la bitdcora de

Acceso,

3.7 EI CS deberd cubrir el costo por cada uno de los serviclos prestados conforme a
este procedimiento, de conformidad a los términos establecidos en el Convenio vy

sus Anexos.
3.8 Pardmetros e Indicadores de calidad

El AEP atenderd los solicitudes de Visitas Técnicas, de conformidad con las
obligaciones y responsabllidades a su cargo, alcanzar un indicador de calidad de
aftencién de solicitudes recibidas del 90%. La contabilizacién del Indicador antes
menclonado se redlizard conslderando blogues de 20 (veinte) solicitudes recibidas,
entendido que alcanzadas las 20 (veinte) solicitudes se iniciard la contabilizacion

de un nuevo blogue.

No contabllizard para cdlculo del cumplimiento de los pardmetros e indicadores
mencionados los hechos, sifuaciones y/o evenios senalados como limifantes de la
responsabilidad del AEP, incluyendo aquélios derivados de caso fortuito o de fuerza
mavyor, fales como explosiones, sismos, Inundaciones, tormentas, huracanes,
incendios, fendmenos naturales, ni de aguellos que sean provocados o redlizados

por terceras personas gjenas a la prestacion de los serviclos, aln y cuando se
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hubleren podido prever, tales como actos del propietario del inmueble donde se
encuentra el Sitio o proyecto de instalaciéon de infraestructura, Recuperacion de
Espaclos y Acondiclonamiento de Infraestructura, aclos de autoridades de
cuatquier clase, actos de agrupaciones, invasion, despojo, robo, husigas, revuelfas
civiles, sabotgje o terrorismo, insuficienclia de condiciones de seguridad pubiica

que garantlcen la infegridad del personal u otfras situaciones similares.

4. Procedimiento para la solicitud de Informacién de Elementos de Infrasstructura.

Consiste en la descripcion especifica del proceso a seguir en el caso de que un CS

requiera obtener informacidn de elementos de infraestructura.

4,1 El CS qa través del SIE solicitard ol AEP la informacidn de elementos de
infraestructura, las cudles deberdn presentarse debidamente requisadas vy
firmadas, conforme a los formatos establecidos en el Anexo denominado
"Formatos” ya sed por escrito en el domicllio

o dl correo electrdnico indicado

por el AEP gue para su efecto se establezcq, o

bien, mediante el SEG una vez gue entre en operacion.

4.2 EI AEP revisard que la SIE se encuenire debidamente requisitada para su
framitacién, la aceptacion o rechazo de la SIE se redlizard en un méximo de 6

(cinco) dias hdblles siguientes a la entrega de ia presente solicitud,

4.3 En el caso de gue la Sk fuera eniregada de manera incorrecta, el AEP la

devolverd al CS para su correccion y deberd Ingresaria conforme al numeral 4.1.

4.4 El AEP contard con un plazo méximo de 5 {cinco) dias hdbites para recabar la

informacldn de elementos de Infraestruciura solicitada por el CS.

4.5 El AEP enfregara al CS la informacion solicitada en la SIE, misma que comprende

la siguiente informacidn de elementos de Infraestructura:

Q) Ficha técnica de la infraestructura pasiva

b) Plano y memoria descriptiva de emplazamiento

c) Caracteristicas técnicas de las fuentes de alimentacidn de energia

d) Plano de torres de transmisidn y especificaciones técnicas de antenas j}g
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e) Memotia descriptiva de forre de tfransmision
fy Plano de Sitio

Q) Planos de rutas de ductos

h) Instalaciéon de cables

D Normatividad relaclonada

) Oftros

4.6 El AEP proporcionard at CS la informacién solicitada en la SIE, por escrito en el

domicilio o al correo electrdnico

indicado por el AEP , O bien, mediante el SEG

una vez que entre en operacion,

4,7 El AEP contard con un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles para recabar y
entregar la Informacidén de Elementos de Infraestructura a partir de la notificacion
del SIE, por parte del CS,

4.8 Pardametros e indicadores de calidad

El AEP aotenderd las SIE, de conformidad con las obligaciones y responsabilidades a
su cargo, procurando dicanzar un indicador de calidad de atencidn de solicitudes
recibidas del 90%. La contabilizacién del indicador antes mencionado se redlizard
considerando blogues de 20 (veinfe) solicitudes recibidas, entendido que
alcanzadas las 20 (veinte) solicitudes se iniciard la contabilizacién de un nuevo

bloque.

No contabilizard para cdiculo del cumplimiento de los pardmetros e Indicadores
mencionados los hechos, situaciones y/o eventos senalados como limitantes de la
responsobilidod del AEP, incluyendo aquéllos derlvados de caso fortulto o de fueirza
mayor, tales como explosiones, sismos, inundaciones, tormentas, huracanes,
iIncendios, fendmenos naturales, nl de aquelios que sean provocados o redlizados
por terceras personas ajenas o la prestacion de los servicios, aln y cuando se
hubleren podido prever, tales como actos del propletario del inmueble donde se
encuentra el Sitlo o proyecto de Instalacién de Infraestructura, Recuperacion de

Espacios y Acondicionamiento de Infraestructura, actos de autoridades de
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cualquier clase, actos de agrupacionsas, iInvasion, despojo, robo, huelgas, revuettas
civiles, sabotgje o terrorismo, Insuficiencla de condiciones de seguridad plblica

gue garanticen la integridad del personal u otfras situaciones similares.
5. Procedimiento para la Instalaclon de Infraestructura.

Consiste en [a descripcion especifica del proceso a seguir para que se realicen las
instalaciones correspondientes, habllitar espactos a compartir o para el eficients;

pronto y adecuado acondicionamiento de la infraestruciura segin sea el caso.
Descripcidn:

La Instalacidn de Infraestructura por parte del CS se derlva de la solicitud de

servicios de uso compartido de Infraestructura pasiva.

5.1 En un plaze no mayor a 15 (quince) dias hdbiles a partir de ta Visita Técnica el
CS deberd manifestar su interés por el Sitio, entregando la Solicitud Iniclal (en lo
sucesivo, "SI") al AEP, donde plantea |a informacidn sobre los equipos que plantea
Instalar, de no entregaria se dard por concluido el procedimiento. El CS entregard
la S, por escrito la cual se deberd presentar en el domicliio
o al correo electrdnico Indicado por el

AEP . 0 bien, mediante el SEG una vez gue

entre en operacion.

5.2 El AEP elaborard el Anteproyecto que indica que es viable el procesc de
Instalacion de Infrasstructura, misma que deberd considerar la entrega del Anexo
Confraprestaciones y farifas de los servicios a contratar, establecldos en el

Convenio.

5.3 El AEP denftro de un plazo mdximo de 10 (diez) dias hdbiles contados a partir def
sigulente dia en que el CS entregue S| con base en la Visita Técnica, entregard el
Anteproyecto para el servicio de Instalacidn de Infraestructura en el domicllio

o dl correo electrénico indicado por el CS

. 0 bien, mediante el SEG una vez que entre en

operacion,
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5.4 El CS evaluara el Anteproyecto, una vez evaluada dicha informacion deberd
nofificar en un plazo mdximo de & (cinco) dias hdbiles contados a partir de gue se
enfregue el Anfeproyecto al AEP su aceptacion o no, asi como la Solicitud de
Servicio de Instalacidn de Infraestructura (en lo sucesivo, la *SSI”). En caso de no
aceptar el proyecto se dard por concluido el procedimiento. Bl CS deberd notificar
la aceptacion del Anteproyecto en el domicilio
o al correo electrénico indicado por el

AEP , 0 blen, mediante el SEG una vez gque

entre en operacion.

5.5 Una vez que el AEP y el CS determinen términos del Convenlto y tarifas
celebrardn la firma del Convenlo y sus anexos para la prestacion de servicios de
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva en un plazo méximo de 20 (veinte) dias

hdblles a partlr de la Sl referida en el punto 2,10,

5.6 El AEP deberd dar el acceso Inicial de infraestructura compartida para el
servicio de Instalacion de Infraestructura no excediendo un plazo de 20 (veinte)
dias hdblles después de la entrega de la SS| por parte del CS referida en el punto
2.13.

6. Procedimiento para el Acondiclonamiento de Infraestructura y Recuperacién
de Espacios.

Consiste en la descripcidn especifica del proceso a seguir para qus se redlicen las
instalaciones correspondientes, habilitar espacios a compartir o para el eficiente,

pronto y adecuado acondiclonamiento de la infraestructura segin sea el caso.
Descripcién:

El Acondicionamiento de Infraestructura consiste en |la adecuaciéon de la

infraestructura pasiva del AEP para la instalacidn de la infraesfructura del CS.

La Recuperacion de Espacios consiste en la liberacidn de infraestructura pasiva de!
AEP derivada de la saturacién de equipos en un mismo espacio para la instalacion
de la infraestructura del CS. La recuperacidon de espaclos Unicamente se podrd

realizar cuando sea técnica, fisica, econdmica vy legalmente posible.
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6.1 En un plazo no mayor a 5 (cinco) dias hdbiles a partir de Ia Visita Técnica el CS
deberd manifestar su inferés por el Sitio, enfregando. la Soliciud Inicial (en o
sucesivo, “SI") al AEP, donde planted la informacion sobre los equipos que desed
instalar, de no entregarla se dard por concluido el procedimiento. El CS entregard
la S, por escrito la cual se deberd presentar en el domicilio

o al correc electrdnico Indicado por el

AEP , © bien, mediante el SEG una vez que

entre en operacion.

6.2 El AEP elaborard el Anteproyecto en el gue se indigue la viabiidad del proceso
de Instalaclén de Infraestructura, misma que deberd confener el Anexo

Contraprestaciones y Tarifas de [os serviclos a contratar,

6.3 El AEP dentro de un plazo méximo de 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del
sigulente dia en que el CS entregue Sl con base en ta Visita Técnica, entregard el
Anteproyecto para el servicio de Acondicionamiento de Infraestructura y

Recuperacion de Espacios en el domicillo

o dl correo electronico Indicado por el CS , O

bien, mediante el SEG una vez que enire en operacion.

6.4 El CS evaluara el Anteproyecto, una vez evaluada dicha Informacion deberd
notificar en un plazo mdaximo de 15 (quince) dias hdbilles contados a partir de que
se enfregue el Anteproyecio al AEP su aceptacién o no. En caso de no aceptar el
proyectc se dard por concluldo el procedimiento. Ef CS deberd nofificar la
. aceptacion del Anteproyecto en el domicilio
o al correo electrénico Indicado por el

AEP , © blen, mediante el SEG una vez que

entre en operacion.

6.5 Una vez que el AEP y el CS determinen términos del Convenio y tarifas
celebrardn la firma del Convenio y sus anexos para la prestacion de servicios de
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva en un plazo maximo de 20 (veinte) dias

hdbilles a partir de la St referida en el punto 2.10.

6.6 El AEP deberd dar el acceso inicial de infraestructura compartida para el
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serviclo de Instalacion de Infraestructura no excediendo un plazo de 20 (veinte)
dias hdbiles después de la enfrega de la SSt por parie del CS referida en el punto
2.13.

6.7 Dentro del plazo de 10 (diez)‘dl‘as hdbites contados a partir del siguiente dia de
la firma del Convenio, el CS deberd presentar solicitud de nuevos servicios que
contempla Soficitud de Acondicionamiento de Infraestructura (en adelante la
"SAI") y Solicitud de Recuperacidn de Espacios (en adelante la “"SRE”) y plantear ¢l
AEP la Infraestructura pasiva que pretende sea objeto de la prestacion del serviclo

de Comparticion de Infraesfructura Pasiva,

6.8 El AEP aceptard o rechazard la Solicitud para el Acondiclonamiento de
Infraestructura / Recuperacidn de Espacios en un plazo maximo de 3 (ires) dias

habiles.

6.8.1 El AEP revisard que las Solicitudes se encuentren debidamente requisitadas
para su aprobacion en el plazo anteriormente sefalado, en caso contrario
regresara al CS [a solicitud para que este Ingrese una nueva solicitud conforme al

numeral 6.1.

6.9.1 Bl AEP andlizard informacion técnica del sitio para el Acondicionamiento de

Infrasstructura / Recuperacion de Espacios.

6.10 El AEP elaborard el plano de distribucidn de equipos en caseta, el cual debe
indicar la ublcacién para la instalaciéon de los equiipos de tfransmiston v periféricos
en la sala o espacio asighado, Se debe considerar la normaitividad aplicable asi

como tamblén las sigulentes:

a) NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidn y dispositivos de seguridad en ia
maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabagjo.
b) NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, Instalaciones y dreas en los centros de
' rabgjo - Condiciones de seguridad.,
c) NOM—OQé—STPS—QOIOB_, Colores y senadles de seguridad e higiene e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
d) NOM-022-5TPS-2008, Electricidad estdfica en los centros de frabgjo-
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Condiciones de seguridad.

6.11 Et AEP elaborara el plano con ubicacidn de antenas en torre, el cual seialara
la altura de las mismas, la forma en que se sujetardn a la estructura e indica si la
cama de fransmisién tiene capacidad para su linea de transmisidon. Se debe

considerar la normatividad aplicable asi como también las sigulentes:

o) NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidn y dispositivos de seguridad en la
maquinaria y equipo gue se utilice en los centros de trabagjo.

b) NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centios de
trabajo - Condiclones de seguridod.

c) NOM-026-STPS-2008, Colores y sefdles de seguridad e higlene e
Identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

d) NOM-022-STPS-2008, Electricidad estdtica en los ceniros de trabgjo-

Condiciones de segurldad.

e) NOM-013-STPS-1993, Relativa a las condicionses de seguridad e higlene en
los centros de frabajo donde se generen radiaciones electromagnéticas no

lonizantes.

6.12 El AEP elaborard el Proyecto Ejecutivo (en adelante "‘PE”) de conformidad con
Acondicionamiento de Infraestructura / Recuperacldn de Espacio denfro de un
plazo méaximo de 30 (freinta) dias hdbiles contados a paitir del sigulente dia en que
AEP acepte las solicitudes de nuevos servicios. El PE deberd ser acorde con la
normatividad, legisiacion y cldusulas del convenlo aplicables, indicando la solucién

para la adecuada prestacion de los servicios.

Dentro del mismo Proyecto Ejecuflvo se contemplardn los plazos de Instalacion.,

6.13 ElI CS contard con un mdaximo de 15 (quince) dias hdbiles para pronunciarse
respecto dl PE proporcionado por el AEP vy se entenderd gue en caso de omisidn el

AEP dard por concluida la solicitud presentada.

6.14 Una vez nofificada la aprobacidn del PE por el CS, el CSy el AEP acordaran el

tiernpo de Acondicionamiento de Infraestructura / Recuperacidn de Espacio.
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6,15 El AEP debe llevar a cabo el Acondicionamiento de Infraestructura /
Recuperacion de Espacio en un plazo méximo de instalacion acordado con AEP,
una vez vencldo el plazo se iniciard con el cobro de su estancia, en términos del

Convenio,

6.16 Ef plazo para el Acondicionamiento de Infraestructura / Recuperacion de
Espaclios en condiciones de operacion debe establecerse en el Convenio, el cual

no podrd ser menor a 180 (ciento ochenta) dias naturales.

6.17 El CS podrd reallzar una inspeccion a fravés del procedimiento establecido
para Visita Técnica de acuerdo a los numerales 3.3, 3.4 y 3.6, lo anterlor con la
finalidad que el CS pueda manifestar su conformidad servicio requerido. En caso
gue el servicios prestado por el AEP no sea conforme a los senalado en el Convenido
correspondiente vy tos pardmetros de calidad Indicados, podrd requerir al AEP [as

adecudciones necesarias para el buen funclonamiento del servicio.

6.18 El CS deberd cubrir el costo por cada uno de los servicios prestados conforme
a este procedimiento, de conformidad a los 1érminos establecidos en el Convenlo

Y SUs ANexos.

6.19 Pardmetros e indicadores de calidod

Pardmetro Indicador

El AEP debe eniregar al CS el Anteproyecto en un plazo méximo 10 dias
de:| hdbiles

El AEP entregard al CS el Anteproyecio en un plazo maximo de; 10 dics
hdblles

El AEP y el CS formalizaran el Convenio en un plazo méximo de: | 20 dias
: hdblles

El AEP dard acceso inicial a la infraestructura Compartida a partlr | 20 dias
de la SSl tendrdé un plazo mdximo de: | hdblles

El AEP remitird el Convenlo al Instituto en un plazo mdxirmo de: 10 dics
hdblles

El AEP aceptard o rechazard la SAly la SER en un plazo méximo de: 3 dias
hdbiles
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El AEP elaborard el PE en un plazo méaximo de: | 30 dias
hdbiles

6.20 El AEP atenderd las Solicitudes para el Acondicionamiento de Infraestructura /
Recuperacidn de Espacios, de conformidad con las obligaciones vy
responsabilidades a su cargo, procurando alcanzar un indicador de calidad de
atencion de solicitudes recibidas del 90%. La contabillizacién del indicador antes
mencionado se redlizard considerando blogues de 20 (veinte) solicitudes recibidas,
entendido que alcanzadas las 20 (veinte) solicitudes se iniciard la contabilizacién

de un nuevo bloque.

No contabilizard para cdiculo del cumplimiento de los pardmetros e indicadores
mencionados los hechos, situaciones y/o eventos sefialados como limitantes de la
responsabliidad del AEP, incluyendo aguélios derivados de caso fortuito o de fuerza
mayor, tales como explosiones, sismos, inundaciones, formentas, huracanes,
Incendios, fendmenos naturales, ni de aquelios gue sean provocados o redlizados
por terceras personas gjenas a la prestacion de los servicios, adn y cuando se
hubleren podido prever, tales como actos del propietario del inmueble donde se
encuentra el Sitio o proyecto de Instalaciédn de Infraestructura, Recuperacidn de
Espacios vy Acondicionamiento de Infraestructurg, actos de autoridades de
cualquier clase, actos de agrupacliones, Invasion, despojo, robo, huelgas, revueltas
chlles, sabotdje o terrorismo, insuficliencia de condiciones de seguridad plblica

que garantlcen la integridad del personal u otfras situaciones similares.
7 Procedimiento para la Reparacién de Fallas y Gestidn de Incidenclas,

Consiste en la descripcién especifica del proceso a seguir para la eficients, pronta
y adecuada reparacion de las fallas que correspondan, asi como la manera en

que se gestionardn y atenderdn las incidencias que puedan preseniarse.,

La reparacidén de fallas y gestidon de Incidencias en la Infraestructura pasiva,
dependiendo del diagndstico de la falla, debe redlizarse lo mds pronfo posible,

garantizando sl mismo nivel de servicio que a la infraestructura propla.

En caso de que el CS requlera contar con parte de su personal de manera
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permanente dentro de los Sitlos donde reclba los serviclos de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, el AEP deberd permitir Ia adecuacion de los
sitios para dicho fin, siempre y cuando, estos sed fisica y iécnicamente factible y no

implique rlesgos de ningln tipo para personal designado por el CS.

Lo anterior no exime al CS de apegarse al siguiente procedimiento en caso de

requerir el acceso a los Sitios a personal adjeno al permanente.

7.1 El CS nofificard al AEP la falla o incidencla, al nimero de feléfono

y a la cuenta de correc elecirénico , © bien,

mediante el SEG una vez que entre en operacion, conforme a lo establecido en el

Anexo denominado “Formatos” para dar aviso de falla o incidencia,

7.2 Cuando el AEP reciba el reporte de falla o incidencias, éste tendrd un plazo
mdaximo de 3 (fres) horas hdblles para autorizar fa visita al Sitto que se llevard a cabo

de acuerdo d lo estipulado en el formato correspondiente y al proceso de visita.

7.3 La atencidn de fallas o incldencias en la Infraestructura pasiva debe ser
redlizada por el AEP y deberd informar dentro de las primeras 24 (veinticuatro) horas

hdblles las acciones a redlizar para la reparacion de la falla o Incidencia al CS.

7.4 El AEP atenderd, elaborard vy firmara el reporte de falla o incidencias, una vez
que se haya atendido. Al levantar el reporte de falla el CS deberd informar
concretamente la incidencia, el horario disponible de atencidn y de las

comprobaciones realizadas en la infraestructura pasiva compartida.

7.5 EI CS manifestard de conformidad st las acclones redlizadas para la reparacidn
de fdllas o incidencias fueron resusltas en tiempo y forma, conforme a las acciones

sefdladas en el numeral 7.2., mediante el ndmero de teléfono y <

la cuenta de correo slectdnico , Indicado por el AEP.

7.6 El AEP noftificara al Concesionario Solicitante cuando la falla haya sido
solucionada; sl el Conceslonario acepta la solucidn de la incidencia (solucidn

satisfactoria), quedard cerrada.
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7.7 Cuando el CS que reporté la falla considere que la solucion o la respusesta no
ha sido satisfactoria, podrd escalar a la sigulente instancia sefalada por el AEP para

la pronta resclucidn de la falia o incldencia.

7.8 Cudiquier eventualldad relacionada con el CS que implique detener [a
contabilizacién del tiempo de la incidencla en el proceso de solucién de la misma

serd comunicada al CS y no se coniabilizard para ef cdiculo de indices de calldad.

7.9 El CS deberd cubrir el costo por cada uno de los servicios prestados conforme o
este procedimiento, de conformidad a los términos establecidos en ef Convenio y

sUS Anexos.

7.10 Pardmetros e Indicadores de calidad

Pardmetro Indicador

AEP autoriza al CS Visita al Sitio en un plazo no mayor a: | 3 horas

AEP notificara al CS acclones a redlizar para la atencidn de falla o | 24 horas
incidencia en un plazo no mayor . | naturales

8. Procedimiento de Mantenimiento Programado y Extraordinario

Consiste en la descripcidn especifica del proceso a segulr para Ia instalacion v
mantenimienio del equipo del CS, asi como la manera en que se gestionardn y

atenderdn las incldencias que puedan presentarse,

En caso de que el CS requlera contar con parte de su personal de manera
permanente denfro de los Sitios donde reciba los servicios de Acceso y Uso
Compartido de infraestructura Pasiva, el AEP deberd permitir la adecuacidn de los
sitios para dicho fin, sliempre y cuando, estos sea fisica y técnicamente factible y no

implique riesgos de ningun tipo para personal designado por el CS.

Lo anterior no exime al CS de apegarse al sigulente procedimienio en caso de

requerir el acceso a los Sitios a personal ajeno al permanente.

8.1 Procedimiento para el acceso ¢ [os Sitios.

El CS se compromete a conocer y respetar la Politica de Accesos a los Sitios del

AEP, obligandose asimismo a informar de ello a todo el personal, vy/o
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subcontratadas, garantizando su cumplimiento.

En cada Sitio solo podrd efectuar el trabajo aguel personal, que estando
previaments asignado a dicho Sitio, se encuentre debidamente acreditado vy

registrado por el AEP.

Se establecen dos procedimientos para el acceso alos Sitlos del AEP en funcidn de

los trabagjos a realizar:
8.2 Acceso Programado:
En dicha tipologia se Incluyen los siguientes trabajos a realizar:

e Instalacion: Son los trabgjos necesarios para la instalacidn de nuevo
equipamiento en el Sitio.

»  Mantenimiento preventivo: Incluye las tareas de mantenimiento rutinarias a
redlizar sobre el eguipamiento para su correcto funcionamienio en el
Hempo.

o Trabgjos programados: Son aquellos trabajos que el CS precise redlizar en sus
equipos y que impliquen afeciacion o probabilidad de ésta en los serviclos
del AEP o de terceros.

e Ofros Trabgjos: Quedan incluidos en este grupo los tfrabadjos no
contemplados en las 3 tipologias anteriores y que no corresponden d

frabagjos correctivos,

Para los trabgjos consistentes en instalaciones y mantenimiento preventivo, asi
como para los trabajos programados vy ofros trabagjos la Soliciiud de Acceso
Programado a Sitlos se dirgitd por escrito mediante correo  electrénico

indicado por el AEP, con una antelacidn minima de 10 (diez)

dias hdbiles.

Para las solicitudes de acceso se utilizard formato Indicada por el AEP. Para el caso
de los frabdjos programados el CS deberd entregar adiclonalmente a la solicitud
de acceso, la ficha del detalle de los frabajos programados que se incorpora al

presente documento indicado por el AEP.

Las sollcitudes deberdn remitirse al AEP correspondiente dentro del horario de
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jornada laboral, excepto dias festivos, La respuesta a las solicitudes se producira
como minimo 24 (veinticuatro) horas antes de la fecha solicitada para redlizar el
trabajo, previa comprobaciéon de que el personal designado esté debldamente

acreditado.
8.3 Acceso No Programado

En dicha tipologia se Incluyen los frabajos de mantenimiento correctivo, es decir,
aquellos a redlizar por el CS de forma urgente para corregir deficlencios de su

equipamiento.

La Solicitud de Acceso no Programado a Sitlos se dirigird ol AEP a la cuenia de

correo electrénico . El acceso se hard efectivo por parte del

AEP dentro de las 24 (veintlcuatro) horas hdbiles siguientes cuéndo el Sitio cuente
de manera permanente con pearsonal de resguardo dentro de las 72 (setenta y dos)
horas hdbiles naturales sigulentes cuando el AEP no cuenta con personadl

permanente en la Instalacion, contabilizados desde la recepcion de la solicitud,

A efectos del computo de dichos plazos, no se considerardin los refardos
producidos por causdas de fuerza mayor ¢ caso fortuito que afecten a los accesos
a los Sitlos, tales como condiciones de climafologia adversa (Incendios,
iInundaciones, nevadas, ventarrones, tormentas), robo, exproplacidn, vanddalismo,
huelgas fuera de los servicios minimos pactados, etc & Sitios de acceso especial

(con vias de acceso por mar o adire, © bien con horartos de acceso restingido).
8.4 Criterios de acompanamiento en Jos Sitios del AEP

La totalidad de los SiHios que integran la red titularidad del AEP requerirdn del

servicio de acompanamiento,

El servicio de acompanamiento consiste en el desplazamiento de una persona del
AEP dl Sitio en la fecha/hora pactadas y su permanencita en el mismo hasta la
finalizacién de la ejecucion de los trabajos por el personal del CS. En dicho servicio
no se incluye en ningun caso el fransporte del personal del CS al Stilo, que deberd

realizarse a su costo y por sus propics medios,
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A efectos de computo de horas, el acceso tendrd su Iniclo en el momento que el
personal del AEP iniclan su desplazamiento hacia el Sitlo, hasta el regreso v llegada

a su sede.
El horario de ejecucion de los trabajos programados serd en jornada laboral,

A tal efecto, st el persondl del CS necesita volver a dcceder ofra vez a dicho Sitio
en fecha adicional a la solicitada para el mismo frabajo, deberd solicitar de nuevo
el acceso de conformidad con o establecido en el presente documento, sl bien el
AEP se comprometerd a respetar la nueva solicitud para no dilatar los trabajos en

Curso,
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Procedimiento de Solicitudes de Servicios.
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Procedimiento para la Redlizacion de Visitas TEcnicas.
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Procedimiento para la solicitud de Informacion de Elementos de Infraestructura |
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Procedimiento para Instalacion de Infraestructura
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Procedimiento para Acondicionamiento de Infraestructuray Recuperacion de Espacios
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ANEXO FORMATOS

FORMATO DE SOLICITUD INICIAL QUE FORMA PARTE DEL ANEXO 3 DE LA OFERTA
PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (“OPI").

1. Datos del Conceslonario Soliciiante

A, Nombre o Denominacién Soclat:

B. Cargo o puesto de quien suscribe la solicitud:

C. Domicllio:

D. Correo electronico:

It. Informacidn del Sitto

ll. Especificar informacidn sobre [os equipos que desea instalar:

Adjunta planos, especificaciones técnicas u ofra informacion sobre los equipos a instalar: si

() no()

Prosanta Proyecto Ejecutivoi st ( ) no{ ) Anexos:

Representante Legal o Apoderado del Concesionario Solicitante:

(Nombre v firma)

Instrucclones: 1. Llenar los espacios con letra de molde legible o maquina a finta negro. 2 Indispensable acompaiar todos los
documenios sefalados en el formato, en o forma solicitada (Coplas simples & cerificadas, segln el caso) ya que sin éstos, o
solickud no se tendrd por debldamente presentada.
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FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIOS DE USQ COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA_QUE FORMA PARTE DEL ANEXO 3 DE LA OFERTA PUBLICA DE
INFRAESTRUCTURA ("OPI™).

I. Datos del Concesionario Solicitante

A. Nombro o Denominacion Sociat:

{Para el caso de que ¢l Conceslonario Solicitante sea una persona morol, deberd acreditar la existenclo, osf como ka personalidad conla que promueve)

B. Ndmero de Escritura PlUblica o Péliza ande Corredor PUblico donde consta la Constitucién
de la Socledad:

C. Fecha ds celebracion, fedatario plblico ante quien se celebrd y datos de inscripcion de
la escrifura pUblica o poliza:

D. Cargo o puesto del que suscribe la solicitud:

E. Domicllio:

{Ansxor comprobante de domiciio con antiglodad no mayor ¢ 3 meses)

F. Registro Federal de Contilbuyentes:

{Anexar copla del mismo).
Il Datos del Titulo de Concesidn: (Anexar copia cerificada de la misma).

G. Clave: H. Fecha de otorgamiento:

l. Vigencia de la concesidn:

J, Potencia Autorizada: K. Distintivo de lamada:

L. Canal: M. Sisterna Radiador:

lli. Servicios a solicliar

O. Defina los Servicios a solicitar (Jos cuales podrdan ser: Localizacion del Inmueble, Espacio
en Torre, Espacio en Piso, Espacio en Casetq, Sistemas de Aire Acondicionado y Acceso a
Punto de Energia, Servicios los cuales Usted reconoce y acepia que estardin sujetos a
disponibilidad)

P. Localidad y datos de ublcacion:

Lugar y fecha de presentacion:

Representante Legal © Apoderodb del Conceslonario Solicitante:

(Nombre v firrma)

Instrucclones: 1, Uenar los espacles con isira de molde legible o méquina a tinta negra. 2 ndispensable acompafor todos kos documentos sefalados
an sl formato, en fa forma solicitado (Coplos smplas & cerficadas, segln & caso) ya que $n &stos, 1o solicifud no se tendrd por debidaments prosenfado,
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FORMATO DE SOLICITUD DE INFORMACION DE ELEMENTOS DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA DISPONIBLE QUE FORMA PARTE DEL ANEXO 3 DE LA OFERTA PUBLICA DE
INFRAESTRUCTURA ("OPI").

(!_Iencr los espacios con leira de melde legible o mdaquinag de escriblr a finta negra)

I. Datos del Concesionaric Sclicitante

A. Nombre o Denominacidén Social:

(Para el caso de que el Conceslonario Solicitante sea una persona moral, deberd acreditar la existencia, asi como
la personalidad con g que promueve)

B. Cargo o puesto de quien susctibe la solicitud:

C. Domiclilio:

E. Correo electrénico:

L. Informacién de Elementos de Infraestructura Pasiva Disponible: (Explique a detdlle los
Elementos de Infrasstruciura Pasiva Disponible de los aue requlere la informacion)

{En coso de requerir mayor espacio, utlizar hojas en blanco con la leyenda: Continuacton a formaio,
debidamente firmada por et Concesionario Sollcitante.)

Lugar y fecha de presentacion:

Representante Legatl o Apoderado del Conceslonarlo Sclicitante:

(Nombre y firrna)

Instrucclones: 1. Henar los espaclos con letia de molde leglble o mdquina a tinta nagra. :ﬂ
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FORMATO DE REALIZACION DE VISITA TECNICA QUE FORMA PARTE DEL ANEXO 3 DE
LA OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (“OPI").

NUm. de referencia:

(Lienar los espacios con letra de molde legible o maquina de escriblr a finta negra)
1. Datos del Siio visitado.

Ubicacldn:

Coordenadas Referenciales:

il. Datos de quien redliza fa Visita Técnica:

Concestonario Solicitante:

Cargo:

Se identifica con:

lll. Datos de quien guia la Visita Técnica;

Nombre:

Cargo:

IV. Desarrolio de la Visita Técnica: (Desarclle circunstancias de modo, tiempo y lugar de la Visitia
Técnlca)

(En caso de reqguerk mayor espacie, utiizar hojas en blanco con ta leyenda: Continuacion a formato,
debidamente firmada por los intenvinlentes.)

V. Conclusiones de la Visita Técnica:

(En caso de requerir mayor espacio, utifizar hojas en blanco con la leyenda: Continuacién del formato,
debldamente firrnada por los infervinientes.)

Nombre v firma del Personal del Concesionario Nombre y firma de quien recibié 1a Visita
Técnlca
Scliclhante que asiste a la Visita Técnica del Prestador de Servicios

T
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FORMATO DE SOUCITUD DE SERVICIO DE INSTALACION DE INFRAESTRUCTURA QUE
FORMA PARTE DEL ANEXO 3 DE LA OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (“OPI").

i. Datos de! Concesionario Solicitante

A, Nombre o Denominacion Social:

B. Cargo o puesic de quien suscribe la solicitud:

C. Domicilio:

D. Correo electrénico:

Il. Informacién del Sitio-

Hi. Especificar en qué consisten las obras de instalacion:

Adjunfaplanos:si{ ) no( )

Presenta Proyecto Ejecutivo: st { ) no { ) Anexos:

Representante Legal o Apoderado del Concesionario Solicitante:

{Nombre y firma)

Instrucclones: 1. Llenar los espaclos con letra de molde legible © mdquina o tinta negra. 2 Indispensable acompeniar fodos los
documentos sefalados en el formate, en la forma solicitada (Coplas simples & cerfificadas, segdn el caso) ya que sin éstos, lo
solicitud no se tendrd por debidomente presentada.
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FORMATO DE SOLICITUD DE ACONDICIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA QUE
FORMA PARTE DEL ANEXQ 3 DE LA OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (“OPI").

i. Datos del Concesionario Solicitanie

A. Nombre o Denominacion Social:

B. Cargo o puesto de quien suscribe la soficitud:

C. Domicilio:

D. Correo elecironico:

[l Informacidén del Sitio

IIl. Especificar en qué consisten las obras de acondicionamiento:

Adjunta planos:si{ ) no( )

Presenta Proyecto Ejecutivo: st { ) no ( ) Anexos:

Representante Legal © Apoderado del Concesionario Soliciante:

{Nombre y firma)

Insfrucciones: 1, Uenar los espaclos con lefra de molde leglble o mdéauina a tinta negra. 2 Indispensoble acompanar fodos los
documentos sefialados en el formato, en la forma solicitada (Copkas simples & cerificadas, segln el caso) ya que sin éstos, la
soliciiud no se tendid por debldamente presentada,
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FORMATO DE SOLICITUD DE RECUPERACION DE ESPACIOS QUE FORMA PARTE DEL
ANEXO 3 DE LA OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (“*OPI").

I. Datos del Concesionario Solicifante

A. Nombre o Denominacion Social;

B. Cargo o puestc la persona que suscribe la soliciud:

C. Domicillo:

D, Correo electrénico:

Il. Informacion det Sitio

lll. Especificar en qué consisten ias obras de recuperacién:

Adjunta planos:si{ )y no( )

Presenta Proyecto Ejecutivo: si {( ) no{ ) Anexos:

Representante Legal © Apoderado det Conceslonario Solicitante:

{Nombre y firma)

Instrucclones: 1. Penar los espacios con letra de molde leglble o mdguina o tinta negra, 2 Indispensable acompariar todos los
documentos sefalados en ¢l formato. en lo forma solicitada (Coplas simples & cerificadas, segin el coso) ya que sin éstos, lo
solicitud no se tendid por debldamente presentada.
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FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO PARA VISITA TECNICA A SITIOS QUE FORMA
PARTE DEL ANEXO 3 DE LA OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (“OPI").

|. Datos del Concesionario Soliciante

A. Nombre o Denominacion Social:

(Para el caso de que el Conceslonario Solicitante sea una persona moral, deberd acreditar la existencia, asi como
Ia persenalidad con fa que promusve)

B. Cargo o puesto del reprosentante legal:

C. Domicilio:

D. Correo electronico:

It. Informacién del Sitio

Ublcacion:

II. Marque sl tipo de frabgjo a realizar en el Sifio:

Nombre y cargo del personal que ingresard:

Fecha en que pretende realizar el trabagjo:

Representante Legal o Apoderado del Concesicnario Solicitante:

{Nombre y firma)

Instrucclones: 1. Uenar los espaclos con letra de molde leglble o mdaquina ¢ tinta negra.
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FORMATO DE SOLICITUD BE ACCESO PROGRAMADO A SITIOS QUE FORMA PARTE
DEL ANEXO 3 DE LA OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (*OPI").

I. Datos del Concesionario Solicitante

A. Nombre o Denominacion Social:

(Para el caso de que el Concesionario Solicitante sea una persona moral, deberd acreditar la existencla, asi como
la personatidad con la que promusve)

B. Cargo o puesto del representante legal:

C. Domicilio:

D. Correo electronico:

It. Informacion del Sitlo

Ubicacion:

lil. Marque el tipo de frabajo a redlizar en el Sitio:

instalacién ¢ ) Mantenimiento Preventivo () Trabdjo programado () Oiros trabajos
{especifique);

Nombre v cargo del personal que ingresard:

Fecha en que pretende redlizar el frabajo:

Representante Legal ¢ Apoderado del Concesionario Solicitante:

{Nombre vy firma)

Instrucciones: . Henar los espacios con leta de mclde legible o mdquina a finta negra.
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FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO NO PROGRAMADO A SITIOS QUE FORMA
PARTE DEL ANEXO 3.10. DE LA OFERTA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA (“OPI).

NUGm. de referencia:

I. Datos del Concesionario Solicifante

A. Nombre o Donominacidn Social:

(Para el caso de que el Conceslonario Solicitante sea una persona moral, deberd acredifar la existencia, asi como
la personalidad con la que promueve)

B. Cargo o puesto del representante legal:

C. Bomiclio:

D. Correo electronico:

Il. Informaclén del Siflo

Ublcacion:

lli. Datos del acompanante:

Nombre!

Cargo:

V. Explique la razén por la que dicho frabajo debe ser mediante un acceso de
emergencias en términos del Convenlo: '

Nombre y cargo del personat que ingresard:

Fecha en gque pretende realizar el trabajo:

Represeniante Legal o Apoderado del Concesionario Solicifante:

(Nombre v firma)

Instrucclenes: 1. Henor los espacios con lefra de molde legible o mdguina  tinta negra.

Nota: Una vez que esté debldamante Ingresada la presente sollcitiud, se programard el acceso al sitio donde respussia a su
solicitud en un tempo aproximado de 24 his a 72 hrs habiles sujeto a las politicas y los términos y condiciones del Convenio.
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ANEXO 4

PROCEDIMIENTOS CONTENIDOS DENTRO DE LOS SERVICIOS Y SERVICIOS
ADICIONALES (INCLUYEN ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIOS (ANS),
PARAMETROS DE CALIDAD Y FORMATOS DE SOLICITUDES)
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A continudcion se muestran las locdlidades donde el AEP cuentfa con estaciones
principales y complementarias.

NO. el

1 MEXICAL

2 TIJUANA

3 ENSENADA

4 LA PAZ BCS

5 CD CONSTITUCION BCS

b GUERRERO NEGRO BCS

7 SAN JOSE DEL CABO BCS

8 CAMPECHE CAMP
9 CD DEL CARMEN CAMP
10 ESCARCEGA CAMP
11 SAN CRISTOBAL DE L.AS CASAS CHIS
12 - | TUXTLA GUTIERREZ CHIS
13 OCOSINGO CHIS
14 TAPACHULA CHIS
15 TONALA CHIS
16 CINTALAPA CHIS
17 COMITAN CHIS
18 HUICTLA, COMALTITLAN Y ACAPETAHUA CHIS
19 VENUSTIANO CARRANZA CHIS
20 VILLAFLORES CHIS
21 CD JUAREZ CHIH
22 CHIHUAHUA CHIH
23 CD DELICIAS CHIH
24 CD CAMARGO CHIH
25 CD JUIMENEZ CHH
26 CD MADERA CHIH
27 HIDALGO DEL PARRAL CHIH
28 NUEVO CASAS GRANDES CHIH
29 OJINAGA CHiH
30 SAN BUENAVENTURA CHIH
31 SANTA BARBARA CHIH
32 TORREON COAH
33 MONCLOVA COAH
34 NUEVA ROSITA COAH
35 PIEDRAS NEGRAS COAH
36 CD ACUNA COAH
37 ALLENDE COAH
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38

COLIMA

39 ARMERIA COL
40 ISLA SOCORRO COL
41 MEXICO D.F.
42 DURANGO DGO
43 ACAPULCO GRO
44 CHILPANCINGO GRO
45 IGUALA GRO
46 IXTAPA - ZIHUATANEJO GRO
47 OMETEPEC GRO
48 TECPAN DE GALEANA GRO
49 LEON GRO
50 TULANCINGO HGO
51 GUADALAJARA JAL
52 PUERTO VALLARTA JAL
53 ATOTONILCO JAL
54 AUTLAN DE NAVALLO JAL
55 LA BARCA JAL
56 ALTZOMONI MEX
57 JOCOTITLAN MEX
58 MORELIA - URUAPAN MICH
59 ZAMORA MICH
60 CD HIDALGO MICH
61 LAZARO CARDENAS MICH
62 ZITACUARO MICH
63 LOS REYES MICH
64 PURUANDIRO MICH
65 SAHUAYO MICH
66 ZINAPECUARO MICH
67 CUERNAVACA MOR
68 - PENITAS NAY
69 ACAPONETA - TECUALA NAY
70 ISLAS MARIAS NAY
71 TEPIC NAY
72 HUAJUAPAN DE LEON OAX
73 OAXACA OAX
74 PALMA SOLA OAX
75 PINOTEPA NACIONAL OAX
76 MIAHUATLAN OAX
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PUERTO ANGEL

OAX

77

78 PUERTO ESCONDIDO OAX
79 PUEBLA PUE

80 ZACATLAN PUE

81 CANCUN Q.ROO
82 CHETUMAL Q,RO0O
83 COZUMEL Q.ROO
84 ZAMORANO QRO
85 SAN LUIS POTOSI SLP

86 CD VALLES SLP

87 MATEHUALA SLP

88 TAMAZUNCHALE SLP

89 CUUACAN SIN

90 LOS MOCHIS SIN

91 MAZATLAN SIN

92 HERMOSILLO SON
93 GUAYMAS SON
04 MAGDALENA SON
95 NAVOJOA SON
96 NOGALES SON
97 SAN LUIS RIO COLORADO SON
98 AGUA PRIETA SON
90 CABORCA SON
100 CANANEA SON
101 PUERTO PENASCO SON
102 VILLAHERMOSA TAB
103 LA VENTA TAB
104 FRONTERA TAB
105 TENOSIQUE TAB
106 NUEVO LAREDO TAMPS
107 REYNOSA/MATAMOROS TAMPS
108 TAMPICO TAMPS
109 CD MANTE TAMPS
110 CD VICTORIA TAMPS
111 ROSITA VILLAGRAN TAMPS
112 SAN FERNANDO TAMPS
113 SOTO LA MARINA TAMPS
114 LAS LAJAS VER
1156 VERACRUZ VER
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CIOATZACOALCOS VER
117 CERRO AZUL VER
118 SANTIAGO TUXTLA VER
119 MERIDA Yuc
120 VALLADOLID YUC
121 ZACATECAS JAC
122 SOMBRERETE ZAC
123 TLALTENANGO ZAC
124 AGUASCALIENTES AGS
125 CALVILLO AGS
126 CABO SAN LUCAS BCS
127 PARRAS COAH
128 SALTILLO COAH
129 MANZANILLO COL
130 ARRIAGA CHIS
131 PLUIJIAPAN CHIS
132 SANTO TOMAS OXCHUC CHIS
133 CIUDAD CAMARGO CHIH
134 CIUDAD CUAUHTEMOC CHIH
135 CULIACAN GO
136 GUANAJUATO GIO
137 SAN MIGUEL DE ALLENDE GIO
138 ACAPULCO - LA MIRA GRO
139 TECPAN DE GALEANA GRO
140 PACHUCA HGO
141 CIUDAD GUZMAN JAL
142 TUXCACUESCO JAL
143 TEJUPILCO MEX
144 TEMASCALTEPEC MEX
145 TOLUCA MEX
146 VALLE DE BRAVO MEX
147 CUERNAVACA MOR
148 MONTERREY - CADEREYTA NL
149 MONTERREY - MIRADOR NL
150 SABINAS HIDALGO NL
151 SANTA CRUZ HUATULCO OAX
152 SAN MARTIN TEXMELUCAN PUE
163 TEHUACAN PUE
154 QUERETARO QRO
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155 PLAYA DEL CARMEN

156 CIUDAD OBREGON

157 TLAXCALA

158 NOGALES

159 ORIZABA

160 SAN ANDRES TUXTLA

161 JALPA

162 NOCHISTLAN DE MEJIA ZAC
163 VALPARAISO ZAC
164 SAN PEDRO DE LAS COLONIAS COAH
165 OCOZOCUAUTLA DE ESPINOSA CHIS
166 PALENQUE CHIS
167 ELSALTO DRO
168 COYUCA DE BENITEZ GRO
169 TAXCO GRO
170 CHAPALA JAL
171 SAN JUANITO DE ESCOBEDO JAL
172 SAN MIGUEL EL ALTO JAL
173 ZAPOITILTIC JAL
174 NUEVA [TALIA DE RUKZ MICH
175 LAS VARAS NAY
176 TUXPAN NAY
177 TIZIMIN YUC
178 MIGUEL AUZA ZAC
179 TABASCO ZAC
180 TECAIE BC

181 CANDELA COAH
182 CASTANOS COAH
183 CUATRO CIENEGAS COAH
184 GENERAL CEPEDA COAH
185 GUERRERO COAH
186 JIMENEZ COAH
187 JUAREZ COAH
188 MINAS DE BARROTERAN COAH
189 MORELOS COAH
190 OCAMPO COAH
191 SACRAMENTO COAH
192 VIESCA COAH
193 VILLA UNION COAH
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AGUA DE LA VIRGEN

[cot

195 AGUA SALADA COL
196 CALLEJONES COL
197 EL REMATE COL
198 ESTAPILLA COL
199 LA BECERRA COL
200 LA LOMA COL
201 LAS CONCHAS COL
202 LAS TUNAS COoL
203 MADRID COL
204 SAN ANTONIO COL
206 TEPAMES COL
206 TINAJAS COL
207 ALTAMIRANO CHIS
208 BOCHIL CHIS
209 CHICOASEN CHIS
210 JALTENANGO DE LA PAZ CHIS
211 LA GRANDEZA CHIS
212 MAPASTEPEC CHIS
213 PANTHELHO CHIS
214 SAN FERNANDO CHIS
215 SAN FRANCISCO IXHUATAN CHIS
216 SIMOJOVEL CHIS
217 SOLOSUCHIAPA CHIS
218 SUCHIAPA CHIS
219 TAPILULA CHIS
220 TECPATAN CHIS
221 TENEJAPA CHIS
222 ANAHUAC CHIH
223 ABCENSION CHIH
224 BACHINIVA CHIH
225 BELLEZA CHIH
226 COLONIA ALVARO OBREGON CHIH
227 GENERALTRIAS CHIH
228 GOMEZ FARIAS CHIH
229 GUERRERO CHIH
230 JANOS CHIH
231 JULIMES CHIH
232 MATACHI CHIH
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233 NAMIQUIPA CHH
234 SAN FRANCISCO DEL ORO CHIH
235 SAUCILLO CHIH
236 TEMOSACHI CHIH
237 VALLE DE ZARAGOZA CHIH
238 VILLA LOPEZ CHIH
239 CANATLAN DGO
240 CIUDAD CUAUHTEMOC DGO
241 COLONIA DE LOS REMEDIOS DGO
242 DIEZ DE OCTUBRE DGO
243 LAS MORENAS DGO
244 MAPIMI DGO
245 T INAZAS {DGO
246 NOGALES DGO
247 PENON BLANCO DGO
248 RODEC DGO
249 SAN JOSE DE LA PARRILLA DGO
250 SAN JUAN DEL RIO DGO
251 SANTA CLARA DGO
252 SANTIAGO PAPASQUIARO DGO
253 SIMON BOLIWVAR DGO
254 VELARDENA DGO
255 AJUCHITLAN DEL PROGRESO GRO
256 ALPOYECA GRO
257 APAXTLA DE CASTREJON GRO
258 ARCELIA GRO
259 ATOYAC DE ALVAREZ GRO
260 AZOYU GRO
261 CHILAPA DE ALVAREZ GRO
262 CUETZALA DEL PROGRESO GRO
263 HUAMUXTITLAN GRO
264 HUITZILTEPEC GRO
265 IXCATEOPAN DE CUAUHTEMOC GRO
266 MOCHITLAN GRO
267 PUNGARABATO GRO
268 TECOANAPA GRO
269 TIERRA COLORADA GRO
270 TIXTLA DE GUERRERO GRO
271 TLACOTEPEC GRO
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272 TLAPA DE COMONFORT GRO
273 TEAPEHUALA GRO
274 ATOTONILCO EL GRANDE HGO
275 HUASCA DE OCAMPO HGO
276 SAN AGUSTIN METZQUITITLAN HGO
277 ACATLAN DE JUAREZ JAL
278 AHUATULCO DEL MERCADO JAL
279 AMATITAN JAL
280 AYUTLA JAL
281 CABO CORRIENTES JAL
282 CASIMIRO CASTILLO JAL
283 COCULA JAL
284 CUAHUTITLAN DE GARCIA BARRAGAN JAL
285 CUQUIO JAL
286 EJUTLA JAL
287 EL ARENAL JAL
288 EL LIMON JAL
289 ETZATLAN JAL
290 ETZATLAN JAL
291 GUACHINANGO JAL
292 HOSTOTIPAQUILLO JAL
293 JALOSTOTITLAN JAL
294 JAMAY JAL
295 JIQUILPAN JAL
296 JOCQTEPEC JAL
297 JUCHITAN JAL
298 LA HUERTA JAL
299 LAGOS DE MORENO JAL
300 MAGDALENA JAL
301 MIXTLAN JAL
302 OCOILAN JAL
303 PIHUAMO JAL
304 QUITUPAN JAL
305 SAN CRISTOBAL DE LA BARRANCA JAL
306 SAN GABRIEL JAL
307 SAN MARCOS JAL
308 TAMAZUTLA DE GIORDANO JAL
309 TAPALPA JAL
310 JAL

TECALTLAN
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311 TECOLOTLAN JAL
312 TENAMAXTLAN JAL
313 TEOCUITATLAN DE CORONA JAL
314 TEQUILA JAL
315 TOLIMAN JAL
316 TOMATLAN JAL
317 TONAYA JAL
318 TUXPAN JAL
319 VALLE DE GUADALUPE JAL
320 VILLA GUERRERQ JAL
321 ZAPOTLAN DEL REY JAL
322 IXTAPAN DE LA SAL MEX
323 LUVIANOS MEX
324 MALINALCO MEX
325 OCOYOACAC MEX
326 OCUILAN DE ARTEAGA MEX
327 TENANCINGO MEX
328 TONATICO MEX
329 XALATLACO MEX
330 XACAZONAPAN MEX
331 ANGANGUEO MICH
332 ARIO DE ROSALES MICH
333 BENITO JUAREZ MICH
334 BUENAVITA TOMATLAN MICH
335 CARACUARO MICH
336 CARRILLO PUERTO MICH
337 CHAVINDA MICH
338 CHILCHOTA MICH
339 CHURUMUCO MICH
340 COAHUAYANA MICH
341 COALCOMAN DE VAZQUEZ PALLARES MICH
342 COENEO MICH
343 COTWA MICH
344 EL LIMON DE PAPATZINDAN MICH
345 JUNGAPEO MICH
346 LA HUACANA MICH
347 OCAMPO MICH
348 PARACHO MICH
349 PUREPERO MICH
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350 SAN CARLO MICH
351 SAN LUCAS MICH
352 SANTA CLARA DE VALLADARES MICH
353 SUSUPUATO MICH
354 TACAMBARO MICH
355 TANGAMANDAPIO MICH
356 TARETAN MICH
357 TECALCATEPEC MICH
358 TINGUINDIN MICH
359 TIQUICHEO DE NICOLAS ROMERO MICH
360 TLAZAZALCA MICH
361 AMATLAN DE CANAS NAY
362 CHAPALILLA NAY
363 CUASTECOMATE NAY
364 EL ROSARIO NAY
365 HUAJICORI NAY
366 IXTLAN DEL RIO NAY
367 JALCOCOTAN NAY
368 JOSE MARIA MERCADO NAY
369 LA PENITA DE JALTEMBA NAY
370 LA YESCA NAY
371 SAN BLAS NAY
372 SAN PEDRO IXCATAN NAY
373 SAN PEDRO LAGUNILLAS NAY
374 SANTA MARIA DEL ORO NAY
375 TETITLAN NAY
376 UZETA NAY
377 ANAHUAC NL
378 EJUTLA DE CRESPO OAX
379 MAGDALENA TEQUISISTLAN OAX
380 NEJAPA D EMADERO OAX
381 PUTLA DE GUERRERO OAX
382 RIO GRANDE TUTUTEPEC OAX
383 SAN PABLO VILLA DE MITLA OAX
384 SAN PEDRO POCHUTLA OAX
385 SAN PEDRO TAPANATEPEC OAX
386 SANTA MARIA JALAPA DEL MARQUES OAX
387 SANTO DOMINGO TONALA OAX
388 SILACAYOAPAM OAX
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389 TLAXIACO

390 CHIAUTLA DE TAPIA PUE
391 CIUDAD SERDAN PUE
392 CUETZALAN DEL PROGRESO PUE
393 HUAQUECHULA PUE
394 HUAUCHINANGO PUE
395 IZUCAR DE MATAMOROS PUE
396 TETELA DE OCAMPO PUE
397 LACAPOAXTLA PUE
398 LARAGOZA PUE
399 LANDA DE MATAMOROS QRO
400 TAMUIN SLP
401 ACAYUCAN VER
402 MALTRATA VER
403 APOZOL ZAC
404 CONCEPCION DEL OROC ZAC
405 EL SALVADOR ZAC
406 HUANUSCO ZAC
407 JUCHIPILA ZAC
408 MELCHOR OCAMPO IAC
409 MEZQUITAL DEL ORO ZAC
110 MOMAX ZAC
411 MOYAHUA DE ESTRADA ZAC
412 RIO GRANDE TUTUTEPEC ZAC
413 SAIN ALTO ZAC

TIJUANA

TCERRO BOLA, CD JUAREZ |
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HIDALGO DEL PARRAL

Sfo.- -

CHIHUAHUA

NO. 1SITO = @

Rl SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS
2 CERRQO HITEPEC, SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS CHIS
3 TUXTLA GUTIERREZ CHIS
4 COMITAN DE DOMINGUEZ CHIS

TSALTILLO, BELLAVISTA

LSl

CERRO DE LOS REMEDIOS

SO

DURANGO

NO PRESENTA INFORMACION
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NO PRESENTA lNFORMACION

- Blife)

CERRO BURRO URUAPAN

ZAMORA

| OAXACA DE JUAREZ

PINOLILLO, CD VALLES

TAMAZUNCHALE

CD MANTE

o smo.

SAN LUIS POTOSI

CULACAN

GUAMUCHIL

W N [— |3

LA CRUZ

MAZATLAN
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| VILLAHERMOSA TAB
2 TENOSIQUE TAB
3 PALENQUE CHIS
4 ESTACION REPETIDORA CERRO TULIJA TAB
5 ESTACION REPETIDORA ZAPATITLA CHIS

mo

VILLAHERMOSA

[simo =

NUEVO LAREDO
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