[bookmark: _GoBack]Licitación No. IFT-4
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Anexo 10. Capacidad administrativa del Interesado.


Los Interesados en participar en la “Licitación Pública para Concesionar el Uso, Aprovechamiento y Explotación Comercial de 191 Frecuencias en el Segmento de 88 a 106 MHz de la Banda de Frecuencia Modulada y de 66 Frecuencias en el Segmento de 535 a 1605 kHz de la Banda de Amplitud Modulada, para la Prestación del Servicio Público de Radiodifusión Sonora (Licitación No. IFT-4)” deberán presentar en un documento de PowerPoint su capacidad administrativa para la prestación de los servicios de radiodifusión sonora, el cual se entregará de acuerdo a lo establecido en el Apéndice A y las Bases, en formato de presentación de Power Point (o compatible) con una extensión máxima de 10 diapositivas en donde ese especifique lo siguiente:

a) Descripción de sus procesos administrativos de atención a las audiencias.  
b) Descripción de sus procesos administrativos de recepción, tramitación y atención de quejas.
c) En su caso, descripción de sus procesos administrativos de facturación. 
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