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Ficha técnica Oift momgmms

Metodologia * Entrevistas cara a cara en hogares.
Publico objetivo
* 5,315 casos finales con un margen de error tedrico maximo del £ 1.5%,

Tamano de muestra con un nivel de confianza del 95% v distribuidos de la siguiente forma
y error por tipo de localidad:

v" URBANA: 4,625 casos

v RURAL: 690 casos

* Individuos de 7 afios 0 mas edad, habitantes de la Republica Mexicana.

* Se recomienda que todos los porcentajes y promedios calculados a
partir de una base natural menor a 150 casos sean tomados de forma
direccional dado el posible error muestral asociado.

: : « Cuestionario estructurado con una duracién aproximada de 25 minutos
Cuestionario de aplicacion.

4 Ficha técnica
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‘ * El levantamiento se llevo a cabo del 30 de noviembre de 2018 al 30 de
enero del 2019 por parte de la empresa Planning Quant.

‘ * Factores de extrapolacion y de ponderacion tanto para hogares como
para personas fueron calculados para reflejar un disefio muestral
polietapico y estratificado. Los factores arriba mencionados fueron a su
vez corregidos por un método iterativo para reflejar la composicion
sociodemografica (sexo y edad) de acuerdo con la encuesta intercensal
2015 y con las tasas de crecimiento a 2019 publicadas por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPOQ) y la Comision Nacional de Vivienda
(CONAVI).

* Los porcentajes y promedios reportados en este documento se
presentan ponderados, mientras que las bases se presentan sin
ponderar, con la intencion de mostrar el numero de casos levantados.



Perfil de personas entrevistadas
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Hombre _ 43.9% 2,333 Hombre | 478%
Mujer [ 5619 2,982 Mujer [ 520,
De7atlafios [ 8.6% 459 De7atlafios [ 10.0%

De 12a 14 afios [ 3.8% 202 De 12a14afios [ 4.8%

De 15217 afios [ 5.6% 295 De 15217 afios || 6.3%
De18a24afios [ 175% 930 De 18a24afios | 14.5%
De25a34afios [ 16.5% 879 De25a34afios [N 16.1%
De35a44aios [ 15.9% 846 De35ad4afios [ 16.4%
Ded5a54afios [0 14.1% 751 De45a54afios [ 13.2%
De 55 a 64 afios - 9.8% 523 De 55 a 64 afios - 9.4%

De 65y mas afios [ 8.1% 430 De 65y mas afios [ 9.3%

Nifias y nifios Urbano / Rural
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Urbana I 87.0% 2,240 Urbana [ 64y
0,

Rural [ 13.0% 353 Rural _ 35.6%

AB [ 6.3% 334 AB [ 4.2%

c+ N 13.6% 73 c+ I 10.7%
c I 18.5% 98 c I 14.6%
c- I 16.3% 865 c- I 16.4%

D+ I 16.4% 673 D+ [ 18.8%
D [ 23.6% 255 D [ 28.6%
E B 53% ’ E B 67%

282
/ Ficha técnica Total Nifias y nifos Urbano / Rural
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Principales hallazgos Dift mmiesse

= 94% de los hogares reporta tener televisor, en promedio 1.6 televisores.

= Cerca de 46% de los hogares dijeron depender de la sefial de television abierta para ver canales de
television.

= 77% de los entrevistados con televisor sefialaron ver contenidos de canales de TV abierta, siendo Las
Estrellas el que mayor numero de menciones obtuvo.

= Noticias y peliculas son los tipos de programas de television abierta que los entrevistados declararon ver
con mayor frecuencia.

= El 54% de los hogares tienen contratado un sistema de television de paga, de los cuales 74% consumen
canales de television abierta.

= Peliculas y series son los tipos de contenidos de television de paga que las personas ven con mayor
frecuencia.

= 44% de las personas declararon escuchar estaciones de radio, siendo los programas musicales los mas
escuchados en un 74% de las ocasiones.

= 87% de las personas que escuchan la radio, lo hacen principalmente en su casa y 56% de ellas, a través de
estéreo / grabadora.

= El| 46% de los entrevistados declararon ver contenidos audiovisuales por internet. YouTube es la
plataforma mas utilizada seguida por Facebook.

9
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40% de los entrevistados que consumen contenidos por internet, ven con mayor frecuencia peliculas;
seguido por videos musicales con el 36% y series con el 30%.

El teléfono celular es el dispositivo que mas se usa para consumir contenidos por internet en un 82%.
19% dijo jugar videojuegos, el teléfono es el dispositivo mas utilizado para estos fines.
89% de las personas de 16 afios 0 mas declara seguir las noticias.

Los principales medios para seguir las noticias son television abierta, redes sociales y radio.



Infraestructura
/1y 28
r—_ &)
Televisor Teléfono celular

900

= 080
Blu-ray/ DVD Tablet
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Equipamiento del hogar

Base: 5,315 hogares

Promedio de 3.1 respuestas por hogar

| m— | (=1=1-] |
[=]e]e]
000 i Iggs

Laptop o computadora
Radio Teléfono fijo

I

Consola de videojuegos Dispositivos para
contenidos en linea Ninguno

- ‘

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:




Infraestructura Ot oo

Promedio de televisores en el

hogar Presencia de smart TV y smartphone
en el hogar

@

Base: 4,992 hogares con televisor

40%
Promedio de radios en el
hogar
Base: 4,006 hogares que tienen Base: 4,259 hogares que tienen
televisor digital teléfono celular

Base: 2,687 hogares con radio en el hogar

12




Tipo de senal en el hogar

Ambas
10%
Solo
television
de paga
44%

Base: 4,992 hogares con televisor

Principal razén para contratar
television de paga

Base: 2,686 hogares con television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y
canales

No recibo o recibo mala sefial de television
abierta

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Transmiten programas que no puedo ver
en otro lado

Precio accesible

Puedo acceder a los contenidos en otras
plataformas como internet

.
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Solo
television
abierta
46%

Base: 4,992 hogares con televisor

Principal razéon para no contratar
television de paga

Base: 2,306 hogares con solo television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio | G

Veo poco tiempo la television | [PL Y

Los canales de television abierta son 6%
. (1]
suficientes

Porque consumo contenidos por internet 49
(YouTube, Netfli, etc) °

No hay un proveedor o servicio que me 39
0
convenza

No hay en mi localidad 1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Tipo de senal en el hogar - Entidades

H Ambas

m Solo televisién de paga

B Solo televisién abierta
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Uso de internet Ot oo

Lugares para acceder a internet

USO de internet Base: 3,609 personas que usan intemet
. Promedio: 1.6 respuestas por persona*
en su casa o en cualquier otro
Iugar En mi hogar, a traves de la linea
Base: 5,315 personas telefonica o servicio de cable

En cualquier lugar, mediante teléfono
celular con datos

En la casa de otra persona

En mi casa, a través de una sefial
disponible o gratuita

En el trabajo

En café internet

En la escuela

En lugares publicos . 10% @E
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
15
Total
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Uso de internet — Entidades
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift wumiems

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensa j eria in St ant én ea Base: 3,121 personas que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

Base: 3,609 personas que usan internet Promedio: 2.9 respuestas por persona

g WhatsApp 86%

You T}  YouTube 33%

Facebook 73%

a Facebook Messenger 31%

@ Google+ 19%

84%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Television abierta

60%

40%

37%
LAS ESTRELLAS

AZTECA UNO

7%

CANAL 5
/;\

Oift

de las personas con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 4,992 personas que tienen televisor

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia*
Base: 3,793 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 2.1 respuestas por persona

6%

0 0
5% 4% 4% 4%
I D O S S S
AZTECA7 TELEVISA VERACRUZ ADN 40 CANAL ONCE IMAGEN TV TELEVER
W Aztecauno 5 n 1:;.; Vo) o ganal
lasestrellas T s

. IMAGEN

FORO TV
. TELEVISION

tele Foro®

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
-

Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
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bierta — Entidades
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Television abierta
Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia**

Base: 2,016 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio: 2.1 respuestas por persona

40% 39%

23%
0 0 0
8% 7% 6% 4% 4% 4%
| =
LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECAT ADN 40 TELEVISA VERACRUZ CANAL ONCE IMAGEN TV TVMAS TELEVER
(7 adn  XF 0 Os gmeE stwwhs  tee

My
Al

AZTECA UNO

—
/\ * . Aztecauro
las es!rellas O

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia**

Base: 1,777 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio: 2.1 respuestas por persona*

64%

0
41% 349%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT TELEVISA VERACRUZ FORO TV IMAGEN TV
= 5 IMAGEN canal
TeI‘eGsa Fonoﬁ . TELEVISION il I@ o NWE
e -

22%
6% 6% 5% 4% 4% 4%
I D S B N S

/'\ W Aztecauno 5

las estrellas

.

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.



Television abierta O it g eommae

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 3,793 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 2.4 respuestas por persona*

dA>
Noticias 49% Series 20%

&«
Peliculas 38% %ﬂ’% Musicales 12%
& Telenovel 36% Ja! ia/ Comi
é elenovelas o Ja! Comedia / Comicos 11%
% Deportes 22% @ Dramatizado unitario 7%
Sy Caricaturas / Programas Documentales, reportajes
53" infantiles 21% TR : P 7%

culturales y educativos

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Television abierta
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Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 3,793 personas que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo a %

.

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 3,793 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Casa de un familiar o 0
amigo I 8%

E=)
=

D

Trabajo | 3%

Lugares publicos | 2%

Restaurantes o 0
cafeterias 1%

:
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¢ Con quién ve la television abierta?

Base: 3,793 personas que ven canales de television abierta

Ol

’?A‘ji Acompariado

il

Ambas &
Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television de paga Oift s

74%
ven canales de television
abierta

94%
de las personas en

hogares con televisor
Base: 5,315 personas

Base: 2,686 personas con
television de paga en su hogar

54%
de las personas con
television
de paga o0 ambas

17%
solo ven canales de
television de paga

Base: 4,992 personas con televisor

Base: 2,686 personas con ,
b television de paga en su hogar £

N

:



de paga - Entidades Oift rmemms

ision

Ven canales exclusivos de telev
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Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para ver
la television de paga*

Base: 1,243 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
63% Promedio: 4.3 respuestas por persona*
0

42% 40%

27% 26% 25%
--——

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT7 DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK ESPN FOX SPORTS DISCOVERY KIDS
Discover ——— EOY D’
/'\ W Aztecauno a le@’ EN E3Irii @ﬁ)
las estrellas o e o discovery kids

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*

Base: 1,946 personas que ven canales de television de paga

5% 2 4% Promedio: 2 respuestas por persona*
9% 8% 8% 8% 59,

.. - 4%
0
----—

DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY JUNIOR ESPN FOX SPORTS DISNEY CHANNEL ANIMAL PLANET

I]ISBIIUEI‘U EN * Soikor  ESFNI (Fox) QEN'SFP @ AGRL

CARTOON NETWORK

5%

discovery k'ds

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

:
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Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 1,946 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 2.4 respuestas por persona®

%«
Peliculas 58% gﬁj Musicales 179
0
. A
))); Series 34% ﬁﬁg Telenovelas 15%
\ 000/
. 1
% Deportes 28% Jjaé_p Comedia / Comicos 12%
<A> .
(A - . Documentales, reportajes 12%
'm-j Noticias 26% C’%g%\_ culturales y educativos ’
o= Caricaturas / Programas 24 ) (=) Debate / Opinion 4°
infantiles ’ P .

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 1,946 personas que ven canales de television de paga

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo 0 %

Noche
(18:00 — 24:00)

.

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

‘S

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

(18:00 — 24:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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¢;,Con quién ve la television de paga?

Base: 1,946 personas que ven canales de television de paga

Television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base: 1,946 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Ambas

|-
b

=

Casa de un familiar o
0 AN
amigo I % ‘ﬁ\.
r
. ?L’gi Acompafiado
Trabajo | 3% i\
Solo

Lugares pablicos | 3%

O B
£}

Restaurantes o 39

cafeterias
*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

29
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Consumo por tipo de banda

Base: 2,265 personas que escuchan radio

— n '

10% 10% 4%
/ / -/

44%

de las personas
escuchan radio

Base: 5,315 personas

FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escucha**

Base: 2,265 personas que escuchan radio
7% Promedio: 1.6 respuestas por persona*

4% 4% 0
b 0 4% 4%, 4% 3% 3% 3% 3%

o < < 0 < ™ ~ ~ o ™ <@
- — — ~ —J w T = m = O © 50
o © oD o ~ = =R o 5 S 0350
== s S = T o = == —x -8 =o Z=Z
=i ooCCK) EII =0 o » T o s I = 0 ===
< =9 =0 = S =2 = rwBG t 5 o8
> LL T L L (] = LI_O
O v < 2 =< - w X T =0 [ et = — = <C
o x> < Q o == T oo E o ox O ON
T @ = 0 T <z < T < L a T O =
> o << > DA < - > T <
T “x T <TO

< > o

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

30 Total
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Escuchan estaciones de radio — Entidades
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Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 2,265 personas que escuchan radio
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

a, Ja! -
%or Musicales 74% Jal Humor / Comicos 5%
5&3 Notici 58Y% R infant 0
s oticias 0 .l ) Programas infantiles 3%
ﬁ' Deportes 13% »[@]”°  Estilo de vida / Programa 39
de revista .
€N Culturales / Cientificos q A
G

&L 8% ﬁ é Radionovelas 1%
Em_ Debate / Opinion 6%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 2,265 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona®

=
Estéreo / Grabadora 56%

Radio portatil 26% H El
500
Teléfono celular 15% 880
[o]
Radio del automévil / Transporte 12% o:C=Do
Computadora / Laptop 1% [ J

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
33
Total



Radio

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 2,265 personas que escuchan radio

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche (%
(18:00 - 24:00) :
Madrugada *
(24:00 - 06:00) ( >
No escucho « %

:

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 - 24:00) C%

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No escucho

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




u :

L]
Radlo o1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Lugares donde escucha radio ¢ Con quién escucha la radio?

Base: 2,265 personas que escuchan radio Base: 2,265 personas que escuchan radio

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

= N
g Solo
Trabajo I13%
vy
Automovil particular I10% ,:zkg; Acompaiiado
Transporte publico |6% '?
L) Ambas &

Establecimiento | ,,
comercial 1%

3

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



u :

L]
Radlo o1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 156 personas que escuchan radio por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

La sefial de la estacion que escucho, no
A llega a mi localidad

de las personas
escuchan radio por

internet Se escucha mejor

Base: 2,265 personas que escuchan radio

Solo se transmite en internet

Puedo escuchar programas repetidos
(Podcast)

No tengo un aparato de radio disponible

No tiene comerciales

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet
Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 2,727 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.8 respuestas por persona*

You[T) 85%

46%
de las personas ’

acostumbran ver

contenidos por internet
NETFLIX

Base: 5,315 personas
Google Play
Movies & TV

tvazteca

= =Televisa
__& DaITi

S

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

37
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Oift

Consumen contenidos por internet — Entidades

56%

57%

58%
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Uso de plataformas que requieren de pago Oift mueismmes

Plataformas que requieren del pago de una
suscripcion utilizadas para ver contenidos por

D:? internet
Base: 1,017 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde tienen que pagar una

suscripcion periédicamente para ver contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

de las personas que ven

contenidos por internet, usan —
paginas o aplicaciones donde se 1 NETFLIX 87% 10.1
tiene que pagar una suscripcion
periodica
Base: 2,727 personas que consumen contenidos por 2 Yl]ll TI'Ibe RE[I 1 2% 1 62
internet
1y
Claro- 0
3 video % 49
amazon prime
de las personas que ven 4 5% 1.8
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde 5 HB@G@ 4% 15.6
pagan una cuota por cada pelicula, ./

contenido o evento
Base: 2,727 personas que consumen contenidos por Horas de consumo a la
internet semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Uso de plataformas que no requieren pago Oift s

Plataformas que no requieren pago utilizadas

& para ver contenidos por internet

Base: 2,365 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren de un
pago para ver contenidos por internet

84%

de las personas que ven Promedio: 1.7 respuestas por persona*
contenidos por internet,
usan paginas o aplicaciones ( )
que no requieren de un 1 ([ Tube 87% 9.8
pago
Base: 2,727 personas que consumen contenidos
por internet 2 n 49% 11 7
3 L ET 12% 8.9
i
4 -\ 10% 6.8
tvazteca
5 Q 3% 13.8

MULTIMEDIOS. ;I—)

Horas de consumo a la
semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet Oift s

TELECOMUNICACIONES

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 2,727 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.3 respuestas por persona*

Peliculas 40% %%\ Documentales / Culturales 15%

Bped A
@%%]1__\\ > Videos musicales 36% éj Noticias 14%,

\ |
Series 30% J:?a I Videos comicos 12%
Tutoriales (cocina, salud y 0 Caricaturas / Programas 0
6 é\)_ belleza, etc.) 28% % infantiles 1%

% Deportes 20% Animé 9%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift s

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 2,727 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 82%  [ooo

Television (Smart TV) 15% ‘./ TV

0 oog
10A) oo0o

Dispositivo conectado a la
television 4%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 2,727 personas que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche (%
(18:00 — 24:00) :
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No veo « %

.

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

S

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No veo %

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

(18:00 — 24:00)




Contenidos por internet Oift mgimese

Lugares donde consume contenidos por ;Con quién ve programas en internet?

internet Base: 2,727 personas que consumen contenidos por internet

Base: 2,727 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Hogar - 87% iﬁf/'\a g
Solo
Trabajo I12%
el L o = &
Enla sgtl)lﬁcc; lugar I7% @—;
Escuela |6% | :gﬂg: Acompaiiado

Café internet I 6% (|
1o

En el transporte publico o 19
automovil °

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift s

Escucha musica o contenidos por internet Utilizan plataformas donde se paga una
Base: 2,727 personas que consumen contenidos por internet . .7 .
suscripcion periodica

Base: 891 personas que acostumbran escuchar
contenidos o musica por internet

.~ ®

30%

.




Contenidos por internet Oift mgimese

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio y/o television

Base: 799 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan
musica por internet

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Videojuegos Oift mpiems

Consumo de videojuegos

Base: 5,315 personas

19%
de las personas

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 1,142 personas que juegan videojuegos

S

O

47




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Consumo de videojuegos — Entidades
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Videojuegos Dift e

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 1,142 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

<
Carreras 8 a5 Destreza/ 0
36% ¢ Rompecabezas 16%

Lucha 34% q)%%L Musica / Baile 7%

R\ ¥/
Deportes 31% 5%3 De dibujo 6%
N

Estrategia 24% @ Belleza / Moda 5%

Aventura / RPG 21% e=me2| Educativos 4%

% Peleas / Batallas / 8- 7
%.
@
2%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Videojuegos

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 1,142 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche (%
(18:00 — 24:00) :
Madrugada +,
(24:00 - 06:00) ( >
No juego @ %

:

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Videojuegos Dift e

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ;.con quién juega?
Base: 1,142 personas que juegan videojuegos Base: 1,142 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono 56% |688
2 g Solo
Consola de videojuegos 34% ::
‘ o=
Ambas
Computadora / Laptop 14% | |
S ———
.y
ooo ?L'g: Acompafiado
14% oga i
Videojuego portatil 8% . s

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Consumo de noticias Ot oo

Medio a través del cual las sigue

Base: 4,560 personas de 16 afios 0 mas
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Television abierta _ 40%
89%
de las personas Redes sociales - 22%
Radio - 17%
Television de paga - 15%
Periodicos - 12%
Internet . 7%

Amistades l 5%

siguen las noticias

Base: 4,560 personas de 16 afios 0 mas

SMS I 3%

Aplicaciones de I 0
noticias 2%

Revistas I 1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Oift

— Entidades
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift rug e

Canales de television abierta en los que sigue las noticias’
Los mas vistos

Base: 1,954 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

I,
B T

::::::::

7 P 6% TELEVER teie
8 P e% IMAGEN TV e

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” N . N » . . o
La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Consumo de noticias - redes sociales Ot oo

Redes sociales en las que sigue las noticias*
Eais Las mas utilizadas

IE]! Base: 1,259 personas que siguen las noticias en redes sociales

Promedio: 1.4 respuestas por persona*

! I, Faceboo £

3 . 12% WhatsApp Q

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

:

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - estaciones de radio

| m——
00O

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*
Las mas escuchadas

Base: 778 personas que siguen las noticias en la radio
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

XHXK-FM 100.1 RADIO FORMULA

XHEOM-FM 98.5 RADIO FORMULA
COATZACOALCOS

Se presentan los principales resultados.

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

56

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias - canales de television de paga Oift mpiems

Canales de television de paga en los que sigue las noticias*

S Los mas vistos
$ Base: 704 personas que siguen las noticias en television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*
e £ oEnesPaioL GO

, \
2 I UNIVISION oy

TeleFérmula

5 - B ESPN ESFii

6 B 3% SKY ONE sioy

7 B 2 CNBC A

9 Bl % CNN USA

10 § 1% CANAL 24 HORAS  (32)-soms

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

:

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - periodicos Oift mpiems

Periodicos en los que sigue las noticias*
Los mas leidos

Base: 443 personas que siguen las noticias en periédicos
Promedio: 1.3 respuestas por persona®

1 _ 17% El Mundo

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

.

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias Oift INSTITUTC FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Los conductores de noticias que mas siguen®

Base: 4,161 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

69% No sabe / No recuerda / No
identifica

Carlos Loret de Mola

Javier Alatorre

Joaquin Lépez Dériga

\

J

Denise Maerker

\ J

J

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

59
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Principales hallazgos Dift i

61

las nifias y nifios con televisor dijeron ver canales de

Los canales de la que ven con mayor frecuencia son
El tipo de programas de mas vistos entre nifias y nifios son
y
de los nifias y los nifios tienen servicio de 'Y, los canales exclusivos de la
television de paga que ven con mayor frecuencia son y
de las nifias y nifios acostumbran escuchar la principalmente contenidos con
y con
El mas utilizado para escuchar contenidos por la es con
En el caso de las nifias y nifios, es el mas frecuente para escuchar la radio con un
El 52% de las nifias y nifios dijeron consumir es la

plataforma mas utilizada con un de las preferencias, seguida por



Principales hallazgos

62

seguidos de las y
mas vistos en internet en este grupo de edad.
El es el dispositivo que mas se usa para
seguido de con un

de las nifias y nifios escuchan

de las nifias y los nifos dijeron jugar
estos fines en un

el

O ift nemyoreommncoe
son los contenidos

con un

es el dispositivo mas utilizado para



Uso de internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Uso de internet
en su casa o en cualquier otro

Base: 459 nifias y nifios

Ficha técnica

Lugares para acceder a internet

Base: 350 nifias y nifios que usan internet
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

En mi hogar, a través de la linea 489 o
telefénica o servicio de cable 0
En cualquier lugar, mediante teléfono 379 ooo
celular con datos 0

En la casa de otra persona

En mi casa, a través de una sefial
disponible o gratuita

> [ By 08

En lugares publicos I 10%

)

/\
En la escuela 9 =
I 3% il
% 1 0 A
En café internet I 3% lilil

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

51%

Oift

Uso de internet

92%

45%
29%
I 25%

59%

‘ ‘ | 55‘ 54%53%

59%

67% 67% 67% 6o ~ro
| | | | I |

70%
‘ ‘ |

73% 73% 799
‘ ‘ 72‘ 70%

76%

76%

79%

0,
| 83% g2% 82%

Ficha técnica

86%

86% 86%
64
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift mpieme

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensa j eri a in St ant én ea Base: 137 nifias y nifios que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

. . ) io: 2.3 respuestas por persona*
Base: 350 nifias y nifios que usan internet Promedi pu por p

n Facebook 64%
g WhatsApp 63%

YoulT)  YouTube 51%

Facebook Messenger

Google+

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

65 Ficha técnica Total




66

Television abierta

del total de nifias y nifios con televisor,
acostumbran ver contenidos de canales
de television abierta

Base: 448 nifias y nifios que tienen televisor

67%

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*
60%

Base: 329 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 2.1 respuestas por persona

30%

24%
|
LAS ESTRELLAS CANAL 5

N2

0
4% 3% 2% 2% 1%
AZTECA UNO AZTECAT7 IMAGEN TV A+ TELEVISA VERACRUZ NUSVE TELEVER CANAL ONCE
= ® S 5
K B W d & masen o+ = NULE
lasestrellas T e

Ficha técnica

teie ver 08?@
Total

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
i

Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias
Nifias y nifios

Urbano / Rural

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
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Oift

bierta — Entidades
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Television abierta Oift pomrome

Nifias y nifios que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**

Base: 199 nifias y nifios que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio: 2.1 respuestas por persona*
68%

48%

R 13%

CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECAT IMAGEN TV NU9VE A+ TELEVISA VERACRUZ TELEVER CANAL ONCE
s ® £ %
= = IMAGEN 5 =_F &
a /'\ m Aztecauno n i TELEvision NUVE °+ Tolonisn teie ver o«g
las estrellas e+

Nifias y nifios con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**

Base: 130 nifias y nifios que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta

88% Promedio: 2.2 respuestas por persona*
50%
34% .
25%
0 0
LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECAT A+ TVMAS TELEVER TELEVISA VERACRUZ FORO TV IMAGEN TV

\‘/ e

oK B e |l Q+  HTvks teever 3 Foro® as
las estrellas Tf!ﬁ:!?’

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcidn por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
08 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Television abierta O it g eommae

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 329 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 2.6 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas ] s . o
nfantiles 69% %@F Musicales 16%
Pe”CUIaS 50% % Deportes 14%

D

Telenovelas 32% %_i? Noticias 12%

Series 29% Ja!  Comedia/ Comicos 9%

&
)));
\eoo/ Ja!
&

Dramatizado unitario 19% ® L:::,' Concursos 8%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

69



Television abierta

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 329 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 - 24:00) :
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

70 Ficha técnica Total

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Nifias y nifios

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Television abierta

¢ Con quién ve la television abierta?

Base: 329 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 329 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

e ﬂ@ Acompafiado
Hogar 94% o] - )
Ambas &
Solo

|

Dl
[

Casa de un familiar o 0
amigo 13%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

1 Ficha técnica Total



Television de paga

de las nifias y nifios
viven en hogares con
televisor

Base: 459 nifias y nifios

72

de las nifias y nifios
tienen television de
paga o0 ambas

Base: 448 nifias y nifios con
televisor

ven canales de television

.

abierta

Base: 248 nifias y nifios con
television de paga en su hogar

solo ven canales de
television de paga

Base: 248 nifias y nifios con
television de paga en su hogar

v

]

ft

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

16%

de paga - Entidades ©ift

ision

Ven canales exclusivos de telev

37%

38%

35%

34%

34%

33%

31%

12%
1%
I I |

18%

% 20% 500,

21% 21% 21

2% 2% 919

23% 3%

6%
| i 24%

30%
30%  ogo
‘ ‘ ‘ ‘ 27%27%
Total
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Television de paga Oift s
Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de
paga para ver la television de paga**

890/ Base: 106 nifias y nifios que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
0 Promedio: 4.7 respuestas por persona*

49%

40% 39% 39% 0
H .-

LAS ESTRELLAS CANALS CARTOONNETWORK ~ DISCOVERY CHANNEL ~ DISNEY CHANNEL AZTECA UNO DISCOVERY KIDS DISNEY JUNIOR AZTECAT NICKELODEON
X <I-j DiScovery D it
7N : EN W c CHIEQEP W Aztecauno
las estrellas eARTON NETMORK discovery klds

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia**

Base: 213 nifias y nifios que ven canales de television de paga
48% Promedio: 2.4 respuestas por persona*

37¢ 0
/o 36% 32%
14% 12%

26%
. - e L
-———

DISNEY JUNIOR DISCOVERY KIDS CARTOON NETWORK  DISCOVERY CHANNEL DISNEY CHANNEL NICKELODEON DISNEY XD TIN NICK JR.

SitEar Gu mscoueru w () TN  nickir m

cARTOON -mnn

discovery k'ds
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
74 . ’ . 059 0
Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Television de paga Dift e

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 213 nifias y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas 0 ;ﬁﬁé Telenovelas 0
infantiles il g 13%

. 3\ Noticias
Peliculas 39% =m=-j 1%
DYy Series 30% (@, Dramatizado unitario 1%
g{» Musicales 18% J?;' Comedia / Comicos 8%
" Deportes 0 Documentales, reportajes .
% 15% TR culturales y educativos 1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

75



Television de paga Oift mpieme

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 213 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 - 24:00) :
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

76 Ficha técnica Total

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Nifias y nifios

Sabado y domingo

Promedio: 1.5 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

(©:

Urbano / Rural



L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Television de paga

¢Con quién ve la television de paga?

Base: 213 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base: 213 nifias y nifios que ven canales de televisidn de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

o Ambas
Hogar 93% ﬁ/\=
el |
'&1@ Acompariado
H \/
Solo

|

D
[

Casa de un familiar o 0
amigo 12%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

7 Ficha técnica Total



1 L]
Rad Io ®1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Consumo por tipo de banda

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio

24%

N

de las nifias y nifios , , ~ ,
escuchan radio @ @ Il@ 22%

Base: 459 nifias y nifios FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escucha*

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

23% 19%
9% 6% 5% 4% 4% 4% 4% 4%

< & 50z 29 ~Q < = @2 < <
@ = S0 SE 3 ~ < o S EO o 5
< = < == S = ©Z0 B8o< -
S =5 =B =i =2 S5 =Om Sxc S« «
=3 L= <R o o) e Q= TS ”9 > =
o2 == L = W Ao o3 e £5S W o & = u =
Xz 2 <> £ < & Z= 4 Toy¥ u = o
@ — > > é DA %) > é = = o
2 2 = X %
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
78 - A rni e e
Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

39%

37%

33%

34%

31% 31%

26% 26%

14% 14%
12%
"% 10% 10% 10% o
° 8%
I I 6%

15% 15%

17%

18%

18%

18%

21%
|||2I/.9% |

249
& 23% 23%

27%

28%
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Radio O3ft oo oz o

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.8 respuestas por persona*

GF Musicales 78% (NY)  Culturales / Cientificos 4%

CAN . w

Amn . *|$| Estilo de vida / Programa 0
- 0 3
Noticias 46% % de revista it

R 3] -
QR Programas infantiles 22% Gt Debate / Opinion 2%
% eportes 17% Ja!  Humor/ Cémicos 2%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

80



Rad io @ ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadoral/ 42%

Radio porttil / 41%

Radio del automdvil / Transporte / 13% o:C=Do
Teléfono celular 11% 000
/ °
[a]n]n]
Tablet/ 1% a0

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

81 Ficha técnica Total




Radio

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No escucho

82 Ficha técnica Total

Promedio: 1 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No escucho

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

(©:

Urbano / Rural

Nifias y nifios



Radio

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio

Promedio: 1 respuestas por persona*

Hogar 98%

3%

Automdvil particular

Establecimiento 0
comercial 1%

Transporte publico ' 1%

83

Lugares donde escucha radio

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢ Con quién escucha la radio?

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio

Acompafiado
Ambas

i
S

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



u
°
Rad I o Olft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 8 nifias y nifios que escuchan radio por internet
Promedio: 1 respuestas por persona*

13%
de las nifas y nifios
escuchan radio por

internet

Base: 98 nifias y nifios que escuchan radio

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift pumgie

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 295 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

Yuu 78%

52%

de las nifas y nifios

acostumbran ver - 21%
contenidos por internet 0

Base: 459 nifias y nifios

Ny
B o o
I
QAN 9%
w
Y%

. 6%

tvazteca

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

85 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

60% 599, 59%

62%

65%

73%

Consumen contenidos por internet — Entidades

75%

52% 52%

49%

43% 43%

16%

19%

32%

36% 35

Urbano / Rural

39% 39% 39% 3g9

54% 53%

56% 550 55% 55%

68% 67% 67%

% 70% 70%
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Contenidos por internet

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de contenidos mas vistos

+, 0+ . .
g%%]l Videos musicales
KA\ V7S
Peliculas
Caricaturas / Programas
infantiles

))); .
Series

<) Tutoriales (cocina, salud y
Q. belleza, etc)

87

Base: 295 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Promedio: 2.3 respuestas por persona*

54%

41%

34%

21%

21%

@ Videobloggers 13%

a!
Ja! Videos comicos 12%

% | Deportes 10%
;ﬁ A

% Documentales / Culturales 8%

G
g Telenovelas 8%,

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift wommsse

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 295 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Teléfono celular 69%

u% (852

Television (Smart TV) 14% ‘./ TV
5% L

Dispositivo conectado
a la television 1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

88



Contenidos por internet

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 295 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche 49%

(18:00 - 24:00) C%

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

89 Ficha técnica Total

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Nifias y nifios

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos por
internet

Base: 295 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Promedio: 1.2 respuestas por persona*
e

Hogar 88% Io
En la casa de algun =
, " 16%
amigo o familiar @
En la calle o lugar 0 =
publico 10%
Trabajo | 2% %%
o i
3 9
Café internet | 2% =7
19% 0
]

Escuela

90

) e
- 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢,Con quién ve programas en internet?

Base: 295 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Acompafiado

& s

Ambas

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift pumgie

Escucha musica o contenidos por internet Consumo simultaneo de internet con radio
Base: 295 nifias y nifios que consumen contenidos por internet y I 0 televisién

Base: 63 nifias y nifios que ven canales de television abierta o ven
2 40/ canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por
Y internet o0 escuchan mdsica por internet

91 Ficha técnica Total




Videojuegos Oift s

Consumo de videojuegos

Base: 459 nifias y nifios

43%

de las ninas y nifos

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 286 nifias y nifios que juegan videojuegos

92 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

39% 39%

Juega videojuegos - Entidades

1%

66%

63% 629

57% 569
55Y%
| | 53% 53%

43% 429,

46% 46% 46% 46% 450, 450,

49% 9% 4% 48%

32%
I I 28%

35% 349
| | | |

50% 50% 50% 4q9

59%

Ficha técnica
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Videojuegos Dift e

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 286 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 2.1 respuestas por persona®

Q@ g Carreras 42% @ Belleza / Moda 19%
ﬁ' Deportes 38% g% Aventura / RPG 9%
¢ Destreza/ 0 Infantiles 0
0;55 Rompecabezas 3% I
ﬁ Peleas / Batallas / 26% 8%
. Lucha
De dibujo
¢ 19% 8%
2 o o

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Videojuegos

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 286 nifias y nifios que juegan videojuegos

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 - 24:00) :
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

9> Ficha técnica Total

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Nifias y nifios

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde 48%
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

(©:

Urbano / Rural



Videojuegos

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos

Computadora / Laptop 39,

96

Base: 286 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono 56% |Gao

23% ] ‘

Tablet 19% aog

e 111

13% .

i

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢Con quién juega?

Base: 286 nifias y nifios que juegan videojuegos

.
'U‘L& Acompafiado

Solo g
& Ambas

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20 ‘I 8

Urbano y Rural



Principales hallazgos Oift mgimese

= En localidades urbanas el 94% de los hogares cuentan con al menos un televisor, frente al 94% de las
zonas rurales. El numero promedio de televisores por hogar en el estrato rural es de 1.5y de 1.7 en el
urbano.

= El 56% de los entrevistados con televisor en zonas rurales dijeron depender de la television abierta,
mientras que este porcentaje es del 40% en localidades urbanas.

= En el ambito urbano la principal razon para contratar television de paga es contar con mayores
opciones de contenidos y canales, mientras que en el segmento rural la principal razén es no recibir o
recibir mal la sefal de television abierta.

= Un 78% de las personas con television en el sector urbano, dijo ver contenidos de la television abierta,
este porcentaje es del 75% para el caso rural.

= Los canales de television abierta mas vistos en las localidades urbanas son Las Estrellas, Azteca Uno
y Canal 5. En las localidades rurales los canales mas vistos son Las Estrellas, Canal 5y Azteca Uno.

= Entre las personas que cuentan con television de paga, un 74% ve canales de television abierta en el
ambito urbano, mientras que este porcentaje es 76% para el ambito rural.

= EI 48% de las personas en localidades urbanas escuchan la radio, comparado con el 38% observado en
localidades rurales.

= Los programas musicales y de noticias son los tipos de programas mas escuchados tanto en
localidades rurales como urbanas.
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Principales hallazgos Oift mgimese

= El porcentaje de personas que consumen contenidos por internet es mayor en zonas urbanas que en
rurales, en una relacion del 53% frente a 33%, respectivamente.

= YouTube es el portal mas usado y el teléfono celular el dispositivo que mas se ocupa para ver
contenidos por internet, en ambos tipos de localidades.

= El 34% de las personas de zonas urbanas que ven contenidos por internet lo hace en plataformas de
paga; mientras que en el caso rural alcanza el 22%.

= Respecto a videojuegos, 20% de las personas de localidades urbanas indicaron que los consumen,
comparado con 16% en localidades rurales.

= El dispositivo que destaca para uso de videojuegos en localidades urbanas es el telefono celular, con
un 54% respecto al 62% para rurales.

= 88% de las personas de 16 afios 0 mas que viven en zonas urbanas declaran sequir las noticias,
mientras que en zonas rurales, este grupo alcanza el 91%.

= Los principales medios de comunicacion para seguir las noticias en zonas urbanas son television
abierta, redes sociales y radio. En el caso de zonas rurales, son television abierta, television de paga
y redes sociales.
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I nfraestru ctu ra O ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Equipamiento del hogar

Base urbano: 4,625 hogares

Base rural: 690 hogares
Promedio urbano: 3.4 respuestas por hogar*

Promedio rural: 2.6 respuestas por hogar*

.

/- 000 — [ |

B H =
- o) o0 O =1

Laptop o
computadora

\ » \ »
94 94 80 64 52 49 28 13 27 11

o900
T 020 =

Televisor Teléfono celular Radio Teléfono fijo

Consola de Dispositivos para .
Blu-ray/ DVD e
wray Tablet videojuegos contenidos en linea Ninguno
\ Ny \ W y v Wy " | |
19 13 17 7 11 3 8 3 0 1

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
p p
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Infraestructura Oift pomrome

Promedio de televisores en el hogar Promedio de radios en el hogar
Base urbano: 4,344 hogares con televisor Base urbano: 2,359 hogares con radio
Base rural: 648 hogares con televisor Base rural: 328 hogares con radio

Presencia de Smart TV y smartphone en el hogar

Base urbano: 3’4.88 hoggres que tienen Base rural: 518 hogares que tienen Base urbano: 3,796 hogares que tienen teléfono Base rural: 463 hogares que tienen
televisor digital televisor digital celular teléfono celular

28% ' 82%
SI"IAR.T \ (¢ -ﬁ )
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Tipo de senal en el hogar

Ambas
14%
Solo
television
de paga,
46%

Base urbano: 4,344 hogares con televisor

Principal razén para contratar
television de paga

Base urbano: 2,414 hogares con television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Tener méas opciones de contenidos y canales

Puedo tener internet, television y telefonia con
un mismo proveedor

No recibo o recibo mal la sefial de television
abierta

Precio accesible

Transmiten programas que no puedo ver en otro
lado

Permite acceder a contenidos en otras
plataformas

102

Los canales de television abierta son suficientes
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Solo
television
abierta,
40%

Base urbano: 4,344 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base urbano: 1,930 hogares con solo television abierta
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio

Veo poco tiempo la television

Porque consumo contenidos por internet
(YouTube, Netflix, etc)

No hay un proveedor o servicio que me
convenza

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Tipo de senal en el hogar

Ambas, 4%

Solo
television
de paga,

39%

Base rural: 648 hogares con televisor

Principal razén para contratar
television de paga

Base rural: 272 hogares con televisién de paga
Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar*

No recibo o recibo mal la sefial de television
abierta

Tener mas opciones de contenidos y canales

Transmiten programas que no puedo ver en otro
lado

Precio accesible

Puedo tener internet, television y telefonia con
un mismo proveedor

Tienen canales de television abierta en horario
diferido/programacion diferida
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Solo
television
abierta,
56%

Base rural: 648 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base rural: 376 hogares con solo television abierta
Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio = 68%

Veo poco tiempo la television |- 21%

Los canales de television abierta son 59,
. 0
suficientes

Porque consumo contenidos por internet 39
(YouTube, Netflix, etc) °

No hay un proveedor o servicio que me 3%
convenza

No hay en mi localidad 2%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

nal en el hogar - Entidades

Rural

Tipo de se

m Ambas

m Solo television de paga
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m Solo televisiéon abierta
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Uso de internet Oift momgmms

Lugares para acceder a internet

Base urbano: 3,307 personas que usan internet Base rural: 302 personas que usan internet
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona* Promedio rural: 1.4 respuestas por persona*

Uso de internet en la casa o en
cualquier otro lugar En mi hogar, a través de la linea 54%
telefonica o servicio de cable 349%,

Base urbano: 4,625 personas

En cualquier lugar, mediante teléfono 39%
celular con datos 39%

15%
Enl de otra persona
n la casa p ' 19%

. 14%
En el trabajo
) E%
En mi casa a través de una sefial 12%
Base rural: 690 personas disponible 0 gratuita 1 7%

0,
En café internet I 11124;0

9%
En la escuela I 12%

0
o 9%
En lugares publicos 0
13%
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Oift

60% 60%

ternet — Entidades

Uso dein

82%

54%
| %

58%

63% 62% 62%
‘ | | |

65%

68% 67

0% 70% 70% 70% 70% ggo,

2% 2% 719% 71% 71%

7 00 0,
| 8% 779 76% 759,
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Oift

Uso de internet — Entidades

Rural

76%

73%

64%

60% 59

56% 56%

45% 44% 44% 44% 430, 430,

51% 509
’ 49‘ 48% 48% 479,

31%

31%

28%
26%
I I I I I |

Urbano / Rural

33% 3905

36% 359 35%

38% 38% 379,

40%
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift wumiems

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensajeria instantanea

Base urbano: 2,853 personas que utilizan redes Base rural: 268 personas que utilizan redes sociales y
sociales y mensajeria instantnea mensajeria instantanea
Base urbano: 3,307 personas que Base rural: 302 personas que .y I I .
usan internet usan internet Promedio urbano: 3.1 respuestas por persona* Promedio rural: 2.6 respuestas por persona*

e WhatsApp -
n Facebook -

Facebook
o Meas(:en(;(;r
o Facebook - (1 Tube) YouTube -

Messenger

@ Google+ - M-@m Instagram -

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift momgmms

Del total de personas con

televisor, acostumbran ver

contenidos de canales de
television abierta

Base urbano: 4,344 personas que
tienen televisor

Base rural: 648 personas que tienen
televisor

110
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Oift

bierta — Entidades

ision a

Ven canales de telev

Rural

84%

% [ coxan op pepnid
=
% I ewoyeo eleg

56%
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Television abierta Oift momgmms

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia*

Base urbano: 3,298 personas que ven canales de televisién abierta
Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*

57%
46%

37%
24%
- 7% 7% 7% 7% 4% 4%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT7 ADN 40 TELEVISA VERACRUZ CANAL ONCE IMAGEN TV TELEVER NU9VE
I = O canal .
A IMAGEN
oW S D) adndo st e Qe mever  NUIE
las estrellas

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia*

Base rural: 495 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural: 2.0 respuestas por persona*

66%

38%

0
287 20%

- T 6% 6% 4% 4% 3% 3%
I N e

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECAT7 TELEVISA VERACRUZ TVMAS FORO TV ADN 40 TELEVER NU9VE
2 = < 3 TVMAS Foro® adnd teie) VE
/N a W, Aztecaunc b2 £ - NU:

las estrellas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Rural

Television abierta

Urbano
Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia*
Base urbano: 1,718 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona*

7% % 4%,

% %
9% 9%
[ [ ] [ [ — ——
Q+

%
AZTECAT CANAL ONCE ADN 40 TELEVISA VERACRUZ
adndo <z IMAGEN
1‘:1::;, = TELEVISION tele \ver;

m Aztecauno 5 n og"h'&g'
Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia*

Base rural: 298 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta

4%

- |

"t

LAS ESTRELLAS

N
N

las estrellas

Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

3% 3%

6% 4%
NU9VE FORO TV

6%
TELEVER

% g g,
6%
NU'ME Foro®

AZTECA7 TVMAS TELEVISA VERACRUZ
— adnd tetelver
*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO
l/ =
‘i ' m Aztecauno n ﬁm Televisa
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
Urbano / Rural

K

las estrellas

62%
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Television abierta
| Rual

Urbano
Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la televjsig*n de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia
Base urbano: 1,580 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*
5%

5% 5%

CANAL ONCE

61%
6% 6% 6%
Ot

. =
T R
IMAGEN TV TELEVISA VERACRUZ FORO TV
Foro® adnd NULE

CANAL 5 AZTECAT7
. IMAGEN \,:=
Televisa

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO
a n . TELEVISION

7'( . Aztecauno

las estrellas
Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
anales de television abierta que ve con mayor frecuencia**

Base rural: 197 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta

III|I

Promedio rural: 2.1 respuestas por persona*

3% 2%

70%
40%
29% 209,
% 6% 5% 3%
| | —
NU"ME

AZTECA UNO AZTECAT TELEVISA VERACRUZ FORO TV
g canal
Foro® 2 TVMAS OOnoe adnd
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

LAS ESTRELLAS CANAL 5
m Aztecauno n B
elevisa
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

7‘% 5]
Urbano / Rural

las estrellas
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Television abierta

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor

frecuencia

Base urbano: 3,298 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 2.4 respuestas por persona*

>

(HF) Noticias

Peliculas

A
ﬁg Telenovelas

ﬁ' Deportes

Series
\ o000/
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Rural

Base rural: 495 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural: 2.2 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas
infantiles

b+
@ﬁi Comedia / Comicos

!
Jfé j Musicales

%\ Documentales, reportajes
culturales y educativos

@v Dramatizado unitario

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Television abierta

L]
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TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 3,298 personas que ven canales de televisién abierta
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Lunes a viernes
Manana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

117

Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Rural

Base rural: 495 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Manana
(06:00 - 12:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

Nifias y nifios



Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base urbano: 3,298 personas que ven canales  Base rural: 495 personas que ven canales
de television abierta de television abierta

Promedio urbano: 1.1 respuestas por
persona*

Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona*

7% sope

H
ogar 98%

RS
=

D

N
%o

DR B

10%
6%

Casa de un familiar
0 amigo

1 3%

Trabajo
2%

2%

Lugares publicos
g p 19

Restaurantes o | 2%
cafeterias 0%
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Rural

¢ Con quién ve la television abierta?

Base rural: 495 personas que ven

Base urbano: 3,298 personas que ven
canales de television abierta

canales de television abierta

Ambas

Acompafiado

Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga
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94%
de los personas
cuentan con televisor

Base urbano: 2,414 personas con
television de paga en su hogar

74%
ven canales de
television abierta

Base urbano: 4,625
personas

60%
de las personas con
television de paga o

ambas
Base urbano: 4,344

personas con televisor

19%
solo ven canales
de television de
paga

Base urbano: 2,414 personas con
television de paga en su hogar

119 Ficha técnica Total

Rural

Base rural: 272 personas con televisién
de paga en su hogar

94%
de los personas
cuentan con televisor

76%
ven canales de
television abierta

Base rural: 690
personas

44%
de las personas
con television de
paga 0 ambas

12%
solo ven canales
de television de
paga

Base rural: 648 personas
con televisor

Base urbano: 272 personas con
television de paga en su hogar

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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de paga - Entidades ©ift g

ision

Ven canales exclusivos de telev

Rural

35%

32%

28%

21%

% 20% 20%

19%

19%

%

8%

14% 13%
I I | |

16%
| 15%

| | I'/' I'/' 7% 17% 17% 17% 179%

21% oy

22%

22%

24%

23%

24%
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Television de paga Oift mugiems

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television de paga*™

Base urbano: 1,123 personas que tienen televisidn de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio urbano: 4.4 respuestas por persona*

58%

46& 0
39/0 27% 26% 21%

15% 12% 1% 10%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK FOX SPORTS ESPN DISCOVERY KIDS

A e B @ wm oM %

discovery kids
las estrellas

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television de paga

Base rural: 120 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio rural: 3.9 respuestas por persona*

73%

41%
34% 34% 950, 249,

--_———

LAS ESTRELLAS CANAL 5 DISCOVERY CHANNEL AZTECA UNO AZTECAT NICKELODEON DISCOVERY KIDS CARTOON NETWORK DISNEY CHANNEL
N b- -gmﬁ W Aztecauro n m nicxkelodeon \-ru‘ (<N
v L)}
las estrellas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

122 Urbano / Rural




Television de paga Oift wumiems

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia**

Base urbano: 1,786 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*

249 0
& 22% 17% 15% 11% 9% 9% 79 g 9
B B e e Sk &%
[ ] [ ] [ ] I I

FOX DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY JUNIOR FOX SPORTS ESPN DISNEY CHANNEL TNT ANIMAL PLANET
DIScovery c Sae. o Ty — —
m N o Fohior & =21 TNT At
LT LY o

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia**

Base rural: 160 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 1.8 respuestas por persona*

32% 24%

- 12% 10% 9% 9% 7% 7% 5% 4%
- I T S - e - eee—

DISCOVERY CHANNEL FOX DISCOVERY KIDS CARTOON NETWORK NICKELODEON DISNEY CHANNEL ESPN FOX SPORTS DISNEY JUNIOR NATIONAL GEOGRAPHIC

Sgperery m % [N nickelodeon ESrii oy Fonlor MNATONAL

discovery kids "

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Tipos de contenidos de television de paga

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base urbano: 1,786 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 2.4 respuestas por persona*

%\ Peliculas

Series
\ o000/

% . Deportes
% Noticias

A\ Caricaturas / Programas

-u:-m infantiles

124

L]
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TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 160 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 2.5 respuestas por persona*

*l}
gﬁ. Musicales
*ﬁﬁg Telenovelas

|
Jfé, Comedia / Comicos

%gﬁ\ Documentales, reportajes
culturales y educativos

@ Dramatizado unitario

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Television de paga

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base rural: 160 personas que ven canales de televisién de paga
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.4 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Cm
e

(06:00 - 12:00)

(12:00 - 18:00)

(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Ficha técnica

Base rural: 161 personas que ven canales de televisién de paga
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Cm

Noche
(18:00 — 24:00)
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Nifias y nifios Urbano / Rural

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo




Television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base urbano: 1,786 personas que ven Base urbano: 160 personas que ven canales
canales de television de paga de television de paga
Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por

persona* persona*

95% A
98% &bl

=

Hogar

D

N
%o

D& B

11%
4%

Casa de un familiar o
amigo

| 4%

Trabajo
2%

3%

Lugares publicos
g p 19%

3%

Restaurantes o cafeterias
1%

126

L]
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TELECOMUNICACIONES
Rural

¢ Con quién ve la television de paga?
Base rural: 160 personas que ven

Base urbano: 1,786 personas que ven
canales de television de paga

canales de television de paga

Ambas

Acompafiado

Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Radio Oift g

Consumo por tipo de banda

Base: 1,996 personas que escuchan radio

» o4 I
6% 0 M%) 10%) 3%

FM AM Ambas No sabe

Base: 4,625 personas

Consumo por tipo de banda

Base: 269 personas que escuchan radio

v » v
R % ) M%) 5%

FM AM Ambas No sabe

Base: 690 personas
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Radio Oift g

Estaciones de radio que mas escuchan**

Base urbano: 1,996 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*

3
o
3
o<

9% 5% 4% 4% 4%

<2
o<
>
o<
N
X

S 0 < ® < 9] <® — < =]

5 5 53 5 3 = S 238 By = g
= 3 2= ™ < - 29 2= S < T <

e} o 2= == O 5 ~ = o= 4 o= ~ >

-~ =0 o o =k =< sg< S=0 o = ==

A == T S 9 =0 A =2 o e} =

=" o <9 I = == 50N E50 L B =

L I X8 < =0 Lo wsE Fal o i

o < < e oo T3 e} T <

= =9 =
o o T £ XzS =35 =<
T > < <

Estaciones de radio que mas escuchan**

Base rural: 269 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.5 respuestas por persona*

Q
o=
3
o<
X2
o
2
o<
=
o=

40 0 0

@
o
<@
oS

XHRRR-FM 89.3 LA
INVASORA
XHORA-FM 99.3 ORI
STEREO
XHCRA-FM 93.1 LA
PODEROSA
XHSAV-FM 92.7 LA
PRIMERISIMA
XHFJ-FM 95.1 XHFJ
RADIO TEZIUTLAN
XHRN-FM 96.5 KE
BUENA
XHFTI-FM 89.5 LOS
40 PRINCIPALES
XHID-FM 89.7 RADIO
ALAMO
XHPV-FM 103.5 LA
FERIA GRUPERA
XHFCE-FM 105.5 LA
VOZ DE LOS
CAMPESINOS

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Urbano

62%

53% 529,

50%

48%

M% 4% 409 40%

33% 3% 320, 32% 440

2% 29% 289, 28%

26%
I 22%

34% 33%

43% 43% 43% 40, 420

4% 440 44%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Rural

56%

14%

18%

18%

20%

i‘ 22%

27%
| 24%

29%

30%

0,
33‘ 3% 32% 32% 32% 32%

X
<
™
N
(Yol
o
N
©
o
X
~
o
X
~
o
X
(=
o
N
D
(Sl

II”/

43%

46% 46%

Ficha técnica

51%
| | 49%
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Tipos de contenidos de radio Oift mugiems

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base urbano: 1,996 personas que escuchan radio Base rural: 269 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona* Promedio rural: 1.8 respuestas por persona*

. . Debate / Opinidn
am Estilo de vida / Programa
(oncns) de revista
AN e
YA  Culturales / Cientificos
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

131 Urbano / Rural
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Radio

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

: " L e : Rural
Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base urbano: 1,996 personas que escuchan radio

Base rural: 269 personas que escuchan radio

Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora / - - @
B = ‘o
000
o B
_ O |
5 =
A e
L___J
[ —
[=]n]n]
0ooo
= B

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Radio

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 1,996 personas que escuchan radio
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No escucho

133 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Rural

Base rural: 269 personas que escuchan radio
Promedio rural entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifios




Automovil particular

Radio

Lugares donde escucha radio

Base urbano: 1,996 personas que Base rural: 269 personas que
escuchan radio escuchan radio

Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona*

84%
92%

Hogar

15%
8%

Trabajo

12%
5%

. 7% i
Transporte publico I oo
p p 39, Eo

Establecimiento | 1%
comercial 1% no

134

Acompafiado

L]
‘ )lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
Rural

¢ Con quién escucha la radio?

Base urbano: 1,996 personas que Base rural: 269 personas que
escuchan radio escuchan radio

Solo

Ambas

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Radio Oift omgromme

Razones para escuchar radio por internet

Base urbano: 144 personas que escuchan radio por Base rural: 12 personas que escuchan radio por
internet internet
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

Base urbano: 1,996 personas que escuchan radio

s

Base rural: 269 personas que escuchan radio

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

135

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por Internet

Base urbano: 4,625 personas

Base rural: 690 personas

136

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet
Base urbano: 2,512 personas que consumen  Base rural: 215 personas que consumen

contenidos por internet contenidos por internet

Promedio urbano: 1.8 respuestas por Promedio rural: 1.8 respuestas por
persona* persona*

YouTH) ( 84% 8%, You{[[)

erx () () B
N
n 27% 17% NETFLIX

w L 4
Google Play 0 Google Play
E Movies & TV 6 A’ 9% Movies & TV

1 " -
7/
Clelr(g; 5% 8% tv azfeca
[ | w
g Flelevisa [ 4% 7% || §_ETelevisa

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

I I 43% 43% 43%

Urbano
| 59% 5%
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Consumen contenidos por internet — Entidades

64%

36%
‘ 33%

“39/

40% 40%

52% 52%
50% 50%
0, 0, 0,
‘ ‘ | | I 4T% 4T% 4T% 4T% 4g0,

53%

53%

53% 53%

54% 54% 54%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Rural

Consumen contenidos por internet — Entidades

54%

44% 44%
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14%
I 6%

16%

17%

18%

19%

i 19%

i 22% 22%

34% 34%
33% 33% 33% 329 32%
30%
29% 29%
28% 28% 27%
0,
| | | | | i |

0,
I 36% 36%

Ficha técnica

42%

OOIX9N 8p pepniy
enyenyiyo
00seqe]
sedinewe |
sedelyn
seos)eoe7

00y BUBJUIND
ayoadwen
BOJEUIS

B[eoXe| |

oblepiH

BOBXEQ

Ing eluioye) efeg
BJI0U0S

1S0j0d SIN7 Ues
[euoloeN

g|gend

UBjeoN A
oJejRIaNY

ekeN

obueing
ezoBelez ap e(inyeo)
aAe[ e| ap ojoeub| ap znioeiap
se)usljeosenby
ojenfeuens
SojaJo|

odwesQ ap uedeoydI
OOIXQIN

oosljer

eluloji[e) efeg
OETENTS)

ewio9

Uuga7 0ASNN

Urbano / Rural

~

Aas y nifios

Ni

Total



Uso de plataformas que requieren de pago Oift s

Plataformas que requieren del pago de

D:? una suscripcion utilizadas para ver
contenidos por internet

) Base urbano: 977 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde Base rural: 40 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde
de las personas que ven contenidos tienen que pagar una suscripcion periddicamente para ver contenidos por tienen que pagar una suscripcion periédicamente para ver contenidos
por internet, usan paginas o inernet por intemet
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

aplicaciones donde se tiene que pagar
una suscripcion periddica SR SR
1 NETFLIX  90% | 105 1  NETFLIX  76% | 79

Base urbano: 2,512 personas que consumen

contenidos por Internet
i viotatatte 2 vu@@red 2% | 133 | 2 clarst g3y | 22
3 cat 6% | 48 | 3 vu@wed 0% | 307

de las personas que ven contenidos 4 HB@ e@ 5% 15.6 4 amazon prime 9% 16.9

por internet, usan paginas o
aplicaciones donde pagan una

cuota por cada pelicula, contenido o .
P P 5 amazonprime 4% 3.5 5 Fox 5% 6.7

evento
PREMIUM

Base urbano: 2,512 personas que consumen
contenidos por internet

Base rural: 215 personas que consumen
contenidos por Internet Horas de c(onsum:. a)la semana
promeadio

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Uso de plataformas que no requieren de un pago Oift wugins

L Plataformas que no requieren pago utilizadas para ver
contenidos por internet

Base urbano: 2,178 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren Base rural: 187 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no
de un pago para ver contenidos por internet requieren de un pago para ver contenidos por internet

Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona* Promedio rural: 1.7 respuestas por persona®

SRR N
1 YD)  86% 9.9 1 YT 9% | 97

B osw | ne | 2 B s | 120

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones que no

requieren de un pago == Televi 74( -.
! i g aea 11% | 68 | 3 w80
Base urbano: 2,512 personas que consumen tvazteca
contenidos por internet v
Base rural: 215 personas que consumen (( ) 0 4 = =Televisa 0 13.8
contenidos por Internet tvaztéta 8 /° 61 T 13 /o

vi B W N

w 3% | ms | 5§ gmem 2% [ 67

MULTIMEDIOS
Horas de consumo a la semana ‘

(promedio)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Tipos de contenidos de internet

persona*

Peliculas

+oo+

¢ Videos musicales

NNV

Series

\.c0o0/

@ Tutoriales (cocina, salud y
X belleza, etc)

g. Deportes

141

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de contenidos mas vistos

Base urbano: 2,512 personas que
consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 2.4 respuestas por

Base rural: 215 personas que consumen
contenidos por internet

Promedio rural: 2.2 respuestas

por persona*

%%7:3\ Documentales / Culturales - .

Jal Videos comicos - .
Caricaturas / Programas

infantiles

s

8%3_5 Videobloggers

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

dA»
.-’
[Norcias)

Noticiarios




Contenidos por Internet Ot s

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base urbano: 2,512 personas que consumen contenidos por internet Base urbano: 215 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona* Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

L e
—/ -

|

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

142 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por

Rural

internet

Base urbano: 2,512 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

143 Ficha técnica Total

Base rural: 215 personas que consumen contenidos por internet
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifios




L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Contenidos por internet
¢ Con quién ve contenidos de internet?

Urbano
Base urbano: 2,512 personas que consumen Base rural: 215 personas que consumen
contenidos por internet

Lugares donde mas consume contenidos por
internet
Base rural: 215 personas que consumen contenidos por internet

Base urbano: 2,512 personas que consumen
contenidos por internet contenidos por internet
Promedio urbano: 1.4 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona*
89% =
oo [N 5%, SR
81% Ll Solo
14% i
Ambas

Trabajo 7%
Enlacasadealgin B 11%
amigo o familiar %

7%

Escuela 3%
Enlacalleolugar B 7%
publico 8%
6%

Café internet 70,

En el transporte publico | 2%
0 automovil 0%
*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Urbano / Rural
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Contenidos por internet Oift pumgie

Escucha musica o contenidos por internet Utilizan plataformas donde se paga una
Base urbano: 2,512 personas que consumen . . 7 e
contenidos por internet SUSCI’lpClO“ per|0dlca

il
=l

E
Base urbano: 822 personas que acostumbran

2 80/ escuchar contenidos o musica por internet
0

Base rural: 215 personas que consumen
contenidos por internet

Base rural: 69 personas que acostumbran escuchar
contenidos 0 musica por internet

36%

145 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet Oift mpieme

Consumo simultaneo de contenidos por internet

con radio y/o television
N

VR

@)

220
00O

Base urbano: 737 personas que ven canales de television abierta o ven Base rural: 62 personas que ven canales de television abierta o ven canales de
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan
escuchan mdsica por internet musica por internet

146 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Videojuegos

Consumo de videojuegos

20%
de las personas
juegan videojuegos

Base rural: 690 personas
Base urbano: 4,625 personas

Acostumbra jugar videojuegos online

_ _

Base urbano: 1,072 personas que juegan videojuegos Base rural: 70 personas que juegan videojuegos

Urbano / Rural

147 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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Rural

16%
de las personas

juegan videojuegos



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Juega videojuegos - Entidades

Urbano

16% 16%
| | |

17% 17%

18%

18%

19%

19%

19%

19%

20% 20% 20%
19%

20% 20%

20%

22% 22% 22%
21%

22%

22%

24%

25% 25%

27%
‘ ‘ 26% 26%

28%
| 27%
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Juega videojuegos - Entidades

Rural

31%

26% 26%
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25%

25%

19%

18%

18%

17% 17%

16% 16% 16%

16%

15%

15%

15%

15%

10% 10%
9% 9%
I I I I I :

13%
12% 12% 12%
1% 1%
I I I I I |

13%

13%
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Videojuegos
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Tipo de videojuegos que mas juega

Base urbano: 1,072 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano: 2.0 respuestas por persona*

@ Carreras

ﬁ Peleas / Batallas / Lucha
% | Deportes

D

vt g
R

Estrategia

% Aventura / RPG

150

Base rural: 70 personas que juegan videojuegos
Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

%
(g;oo‘a Destreza / Rompecabezas -.
%>

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

+, 0+

Musica / Baile
NNV

{- 'g Belleza / Moda
X

e=mc2| Educativos

Infantiles

Je2




Videojuegos

L]
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TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 1,072 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Ficha técnica Total

No juego

151

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Rural

Base rural: 70 personas que juegan videojuegos
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Manana
(06:00 - 12:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifios



Videojuegos Oift g

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ¢Con quién juega?
Base urbano: 1,072 personas que juegan Base rural: 70 personas que juegan Base urbano: 1,072 personas que juegan Base rural: 70 personas que juegan
videojuegos videojuegos videojuegos videojuegos
Promedio urbano: 1.3 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona*

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

152 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Consumo de noticias Oift momgmms

Medio a través del cual las sigue

Base urbano: 3,946 personas de 16 afios Base rural: 614 personas de 16 afios o
0 mas mas

Promedio urbano: 1.4 respuestas Promedio rural: 1.2 respuestas por
por persona* persona*

o 37% [
Television abierta — 46%|;|
. 26% s
Redes sociales ﬂ% f’\é

Base urbano: 3,946 personas de 16 afios 0 mas 1 90/
Radio o 0 =
13% 000
%
Periddicos r 15%
7%

l14%
17%

Television de paga

9%
Internet r4%
- 6%
Amistades 59,
SMS I 3t
Base rural: 614 personas de 16 afios 0 mas 3 /0
o o 12%
Aplicaciones de noticias 0%
0
Revistas | 2% g

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

153 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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73%
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Oift

| | | | ‘ 78% 78% 8% 77% 77% T77% T77%

83% 83% 8% 82%

70
87% 86% g5y, 85%

— Entidades

89% 89% ggu, 88% 87%

ICIaS

0% g9%

Urbano
% 91% 91% ggy,
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— Entidades

ICIas

Consumo de not

Rural

100%

I eneenyo
I el
I s cuone) cbs

Seovjedey7

67%
0,
5% ceo,
50%

68%

Urbano / Rural
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift momo oo

Canales de television abierta en los que sigue las noticias’

Los mas vistos
Base rural: 285 personas que siguen las noticias en

Base urbano: 1,669 personas que siguen las noticias en —
television abierta television abierta
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona* Promedio rural: 1.4 respuestas por persona*

Ao D wess ) o veemeus

las estrellas

las estrellas

W ssscare 2 [ 38% AZTECA UNO S Py AZTECA UNO

O mucex 3 . 10% IMAGEN TV 7 3 . 12% AZTECA7
. TELEVISION
M B 9% AZTECAT o 4 P TELEVISA VERACRUZ
oo 5 [ 9% ADN 40 cono® 5 7% FORO TV
srvwis 6 [ 8% TVMAS s 6 ] 5% TELEVER
N l 7% TELEVER adndo [ I 5% ADN 40
< s P TELEVISAVERACRUZ 1§ & [l 4% CANAL 5
roro® 0 I 6% FORO TV Lrvmis 9 I 2% TVMAS
5 10 I 4% CANAL 5 Ose 10 | 2% CANAL ONCE
Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

156 Urbano / Rural




Consumo de noticias - redes sociales Oift oo

TELECOMUNICACIONES
Urbano Redes sociales en las que sigue las noticias Rural
Las mas utilizadas’ =6 . .
Base urbano: 1,170 personas que siguen las noticias en @@ Base rural: 89 personas que siguen las noticias en redes
redes sociales sociales.
Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona* : Promedio rural: 1.4 respuestas por persona*

Facebook n 1 - 87% Facebook

(1 Tube YouTube You [T} 2 l 19% YouTube

e WhatsApp WhatsApp

@ Google+ Google+

D Twitter Twitter

qmsr‘.?m Instagram ,,gm 6 | 3% Instagram

° 71 1% Facebook Messenger o 7 | 3% Facebook Messenger

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

157 Urbano / Rural




Consumo de noticias - estaciones de radio

Base urbano: 689 personas que siguen las noticias en la

radio
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

B 7

—

©
"
>~

10 i 3%

Se presentan los principales resultados.

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*

Las mas escuchadas

XHXK-FM 100.1 RADIO
FORMULA

XHRIC-FM 101.9 EXA FM
XHEOM-FM 98.5 RADIO

FORMULA COATZACOALCOS

XEMTV-AM 1260 EL LOBO DE
MINA (COMBO)

XHU-FM 98.1 LA U DE
VERACRUZ

XHKM-FM 95.3 RADIO MINA

XHZS-FM 92.3 RADIO HIT

XHPV-FM 103.5 LA FERIA
GRUPERA
XHSAV-FM 92.7 LA
PRIMERISIMA

XHAFA-FM 99.3 KE BUENA

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y "No identificado”
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TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 89 personas que siguen las noticias en la

Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

XHORA-FM 99.3 ORI STEREO

XHCRA-FM 93.1 LA
PODEROSA

XHRIC-FM 101.9 EXA FM

XHRRR-FM 89.3 LA INVASORA

XHSAV-FM 92.7 LA
PRIMERISIMA

XEHU-FM 104.5 SHOCK RADIO
XHFCE-FM 105.5 LA VOZ DE

LOS CAMPESINOS

XHZUL-FM 106.5 RTV RADIO
MAS

XHTAN-FM 101.3 RTV RADIO
MAS

XHBY-FM 96.7 RADIO
FORMULA

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Consumo de noticias - canales de television de paga

Base urbano: 607 personas que siguen las noticias en

television de paga

Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

~

Vive lanoticia

©

eFérmula

¢20D

8
9

-
- 5%
o -
B
B

I =

j

10 |1%

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y "No identificado”
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Canales de television de paga mas vistos para seguir

L L] *
noticias "~
$ Base rural: 97 personas que siguen las noticias en

television de paga
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

e 1 - 5% UNIVISION
w

CNN EN ESPANOL

UNIVISION

TELEFORMULA

FOX SPORTS

SKY ONE

CNBC

ESPN

CNN INTERNACIONAL

CNN USA

FOX SPORTS 3

W 3 - 2% CNN EN ESPAROL

T
s [l
6 o >

VoMot 7 I 1%

‘ gr?}u)a 8 I 1%

FOX SPORTS

CANAL 24 HORAS

SKY ONE

TV5

TELEFORMULA

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias - periodicos Oift wumiems

Periodicos en los que sigue las noticias*

Las mas leidos

Base urbano: 401 personas que siguen las noticias en
periédicos
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

1 - 17% La Opinion de Poza 1 - 379% El Mundo

Base rural: 42 personas que siguen las noticias en
periédicos
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

Rica
2 - 15% Diario de Xalapa 2 l 8% La Opinion
3 - 13% La Opinion 3 I 8% Milenio
4 - 12% Orale 4 I 7% La Jornada Veracruz
5 [ 12% El Mundo 5 [ 6% Reforma
6 I 1% Diario del Itsmo s [ 5% El Sol de México
7 . 9% Notiver 7 I 3% La Opinién Huasteca
s B 8% NotiSur s 3% Notiver
o 7% Vanguardia 9 3% El Grafico de Xalapa
10 I 5% Liberal del sur 10 I 2% Pifiero de la Cuenca

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Consumo de noticias Oift momgmms

Los conductores de noticias que mas siguen

Base urbano: 3,602 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

~
No sabe / No recuerda / No
identifica

Yy

N
Carlos Loret de Mola

Yy

N
Javier Alatorre

Yy
Joaquin Lépez Dériga

Y

N
Denise Maerker

y

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

161 Ficha técnica Total Nifias y nifios




Consumo de noticias @ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Los conductores de noticias que mas siguen

Base rural: 559 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

No sabe / No recuerda / No
identifica

Carlos Loret de Mola

Javier Alatorre

Denise Maerker

Joaquin Lépez Doriga

\, y

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

162 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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