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Ficha técnica Dift sz

TELECOMUNICACIONES

‘ AEntrevistas cara a cara en hogares.

‘ Alndividuode 7 afioso masedad habitantedela Republicklexicana

conunnivelde confianzael 93% y distribuidode la siguientédorma
portipodelocalidad

V  URBANA1,985 casos

V' RURALS340 casos

A2325casodinalesonunmargemieerrotedricanaximalel+ 2.3%,

ASe recomiendgue todoslos porcentajeg promediosalculados
partirde unabasenaturamenom 150casosseantomadosle forma
direccionaadcelposiblerrormuestradsociado

ACuestionariestructuradmnunaduraciomproximadde 25 minutos
deaplicacian




Ficha técnica O ift o moma o

‘ AEllevantamiensellevéa cabodel30denoviembrde 2018al 30de
eneralel2019orpartedelaempres®lannin@Quant

‘ AFactoresle extrapolacionde ponderacidantoparahogare£omo
para personadueroncalculadogara reflejarun disefiomuestral
polietapicy estratificadt.osfactoresrribanencionaddserora su
vez corregidopor un métodaiterativgparareflejada composicion
sociodemogréfisexoy edaddeacuerd@onlaencuestitercensal
2015y conlastasasde crecimienta 2019publicadagorel Consejo
Nacionatle PoblaciogCONAPQO) la ComisidéiNacionadle Vivienda
(CONAVI)

ALos porcentajey promediogeportadosen este documentcse
presentarponderadosmientrasque las basesse presentarsin
ponderagonlaintenciédemostraelnimeralecasodevantados



Perfil de personas entrevistadas Oift g

g Hombres|  48.4% 1,126 Hombres|  48.4%
& Mujeres.  516% 1,199 Mujeres’  51.6%
De7allafio§ | 11.9% 276 De7allafio§ | 11.3%
De 12 a 14 afio§] 3.5% 81 De 12 a 14 afio§ 6.9%
De 15 a 17 afio§| 3.8% 88 De 15 a 17 afio§] 4.2%
= De 18 a 24 afio§ T 21.5% 501 De 18 a24 afio§ | 18.0%
‘é De 25 a 34 afios | 19.7% 459 De 25 a 34 afio§ ] 17.6%
De 35 a 44 afio§ 1] 13.9% 324 De 35 a 44 afio§ | 15.8%
De 45 a 54 afios | 12.7% 205 De 45 a 54 afios | 12.2%
De 55 a 64 afios | 7.2% 167 De 55 a 64 afio§'| 7.0%
De 65 o mas afioS|| 5.8% 134 De 65 0 mas afio§'| 7.1%

6 Total Nifias y nifos Urbano / Rural



Perfil de hogares entrevistados Oift s

Urbana_ 85.4% 1,985 Urbana_ 90.9%
Rural | 14.6% 340 Rural || 9.1%
3
= AB I 10.0% 246 AB I 10.6%
g c+ I 17.1% 403 c+ I 17.3%
§ c I 225% 497 c I 21.4%
5 c- I 18.3% 431 c- I 18.5%
0 D+ N 15.9% 351 D+ I 15.1%
S D I 15.0% 365 D I 15.7%
= E | 12% 32 E | 1.4%

! Total Nifias y nifos Urbano / Rural
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Principales hallazgos Oift mueismmes

p>X

930 deloshogareseportdenettelevisorenpromedi@.1 televisores

Cercade 484 de los hogaresdijerordependede la sefialde televisionabiertaparaver canalesle
televisian

A 69 delosentrevistadasontelevisosefialaroner contenidosde canalesde TV abierta siendd_as
Estrellaselguemayonimeraemencionesbtuvo

A Peliculas/ noticiassonlostiposde programasdetelevisionabiertaguelosentrevistadateclararower
conmayofrecuencia

A EI526deloshogaresienercontratadan sistemale televisionde paga deloscuale4% consumen
canalegletelevisidrabierta

A Peliculasy seriessonlostiposde contenidode televisionde pagaquelas personasenconmayor
frecuencia

A 60 delaspersonageclararoascucharestacionesle radiq sienddosprogramasiusicaledosmas
escuchadanun73todelasocasiones

A 81%delaspersonagueescuchataradio)ohacerprincipalmeneémsucasay 520 deellasatravésie
estéred grabadora

A El 524 de los entrevistadodeclararower contenidosaudiovisualespor internet YouTubees la
plataformanasutilizadaeguid@orNetflix

9



Principales hallazgos Oift o

TELECOMUNICACIONES

A 41% de los entrevistadogue consumertontenidopor internetyen con mayorfrecuencigeliculas
seguidporseriesconel 35%y videosmusicalexonel 354

>\

Elteléfonacelulareseldispositivquemasseusaparaconsumircontenidogporinterneénun7 9%,

>\

2 ™Pbdijojugarvideojuegosla consoladevideojuego®seldispositivanasutilizadparaestodines

>\

90%delaspersonadel6afiioso masdeclaraeguirlasnoticias

>\

Losprincipalesmediosparaseguitasnoticiasonradio,televisiorabiertay redessociales

:



I nfraestru Ctura Oift INSTITUTC FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Equipamiento del hogar

Base: 2,325 hogares
Promedio de 3.7 respuestabquar*

7/ ™/ 808 Do Soo 1
ooo =415 I
r—W ° 00 O coco
Televisor Teléfono celular Radio Teléfono fijo Laptop o computadora

“

® 000 ”-
ORI I @

Dispositivos para
Bluray/ DVD Tablet Consola de videojuegggntenidos en linea Ninguno

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente st




Infraestructura Ot oo

Promedio de televisores en el

hogar Presencia demarttv y smartphone
en el hogar

@

56%

Base: 2,204 hogares con televisor

Promedio de radios en el
hogar

Base: 1,807ogares que tienen Base: 1,911 hogares que tienen
televisor digital teléfono celular

Base: 1,492 hogares i@ahio

12




Tipo de senal en el hogar

Ambas
11%
Solo
television
de paga
41%

Base: 2,204 hogares con televisor

Principal razon para contratar
television de paga

Base: 1,136 hogares con television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenic
canale

No recibo o recibo mala sefal de teilfvisién

abiert

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Transmiten programas que no pugdo ver
en otro lado

Precio accesible

Puedo acceder a los contenidos en otras
plataformas como internet

.

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Solo
television
abierta
48%

Base: 2,204 hogares con televisor

Principal razon para no contratar
television de paga

Base: 1,068 hogares con solo televisién abierta
Promedio: 1 respuestas por hogar*

Por el prec)eZE)

Veo poco tiempo la tele%i 27%

Porgque consumo contenidos por i 704
(YouTube\etflixetg

Los canales de television abiert 0
- 6%
suficientes

No hay un proveedor o servicio ¢ A%,
convenz

No hay en mi locali 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente sum
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Tipo de seifal en el hog&tntidades

m Solo television abierta@ Solo television de pag® Ambas

100¥
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
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Uso de Internet Ot oo

Lugares para acceder a internet

Uso de intern et Base: 1,697 personas que usan internet

. Promedio: 1.6 respuestas por persona*
en Su Casa O en cualqwer otro =
lugar En mi hogar, a través de la li 0 N
Base: 2,3%5 personas telefénica o servicio de cab 56% @m@

)

En cualquier lugar, mediante tel
celular con datos

En la casa de otra persc. 15%

En el trabajc. 14%

En mi casa, a través de una s
: : : 12%
disponible o gratuita

g}) [E>») o 8

= o
| IIIIII
P

En la escuelzl 9%

=

En lugares publiccl 7%

Ol %

En café internel 3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente su

:
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Oift

Uso de interneéi Entidades

I >
-
S reoexe
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40%
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift wumiems

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensaje”’a instanténea Base: 1,405 personas que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantal

. "
Base: 1,697 personas que usan internet Promedio: 2.8 respuestas por persona

g WhatsApp
n Facebook
° Facebook Messenger
You([TH) YouTube
Instagram

82% Instagram

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente sumal

.



Television abierta Ot oo

de las personasen televisor,
acostumbran ver contenidos de
canalesle television abierta

Base2,204personaguetienertelevisor

Canales de television abierta ggeon mayor frecuencia

Base: 1,494 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

53% 50%
36% 35%
)
9% 8% 8% 4% 3% 3%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA7 CANAL 5 NU9VE ADN 40 IMAGEN TV CANAL ONCE FORO TV AGS TV

I
/'—\' . Aztecauro ﬂ 5 NUMVE adnd = AN O@;"cae! Foro® 6
las estrellas A5

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariament

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

:



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

biéEntidades

ISion a

Ven canales de telev

77 76% 76% 7504
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Television abierta Ot oo

Personas que ven television abierta solo a traves de la television abierta
Canales de television abierta gaeon mayor frecuencia

0 Base: 847 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
51% 49% -
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

I I ] ]

11%
e —
N ——

AZTECA UNO LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA 7 NU9VE IMAGEN TV ADN 40 CANAL ONCE CANAL 26 TU CANAL FORO TV
l./_ M= IMAGEN cana ?ﬁ
W Aztecauno N <) n NUME = TELEVSON adnd °once| e Foro®

las estrellas

Personas con television de paga yvprda television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta gaeon mayor frecuencia

Base: 647 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta

49%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL 5 ADN 40 IMAGEN TV NU9VE AGS TV FORO TV CANAL ONCE
I
K Wamano 5 adnd  Smsem Ny 26 roro® Qs

Promedio: 2.2 respuestas por persona*

34% 31%

I D O e S s

i

las estrellas

:

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.



Television abierta O it g eommae

Tipo de programas de television abiertavg@®n mayor frecuencia

Base: 1,494 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 2.1 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas 18%

Peliculas 40% infantiles
AN |
;—3 Noticias 34% JJaa’_, Comedia / Comicos 10%
58 @ '
*ﬁg Telenovelas 29% "]\ Musicales 7%
: 4*»
% Deportes 2509 idq Concursos 7%
(©)
. : QA
UV Series 24% i. Reality show 6%
\ o000/ B

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariar



Television abierta Ot oo

Horario en el quscostumbrarer contenidos de la television abierta

Base: 1,494 personas que ven canales de television abierta

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por person

(12:00 18:00) (12:00° 18:00)

22



Television abierta Ot oo
Lugares dondeetelevision abierta ¢,Con quiénela television abierta?
Base: 1,494 personas que ven canales de television abierta

Base: 1,494 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

=
A,

AR Acompafado
Casa de un familiar < O
0
amigo I)9A) fﬁ\'\i
ey | | o
Trabajo | 2% ﬁqﬂﬂ% Ambas &
A O
Lugares publicos1% @E
g Solo
Restaurantes 0
)
cafeterias 1% %

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamel

-



Television de paga

64%
ven canales de televisién
abierta
95%
de las personas en

hogares con televisor
Base: 2,32%rsonas

Base: 1,136 personas con
television de paga en su h< gar

52%
delas personas con
television
de paga o ambas
v 24%
solo ven canales G?
television de paga

Base: 2,20dersonas con
televisor

Base: 1,136 personas con
televisiéon de paga en su ho/ ar

:

Dift

INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
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de p&gaidadesVift

Ision

Ven canales exclusivos de telev
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Television de paga Oift mgimese

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga p
la television de paga

Base: 475 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto denielhisiten de paga co
Promedio: 4.3 respuestas por persona*

S57%

49%
37% 33% 3204

17% 16%
...--°
I e

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA7 CANAL 5 CARTOON NETWORK ~ DISCOVERY CHANNEL ESPN FOX SPORTS
/'\ a EN .W E2rii (sfum}) w
las estrellas m Aztecaupo o+ ™  HEESN @ = W cwronmex S

Canales exclusivos de television de pagavgaen mayor frecuencia

Base: 830 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

27%
8% 17%
10%  10% 705 704

4% 4% 4%

CARTOON NETWORK DISCOVERY CHANNEL ESPN FOX SPORTS DISNEY CHANNEL DISNEY XD CINEMAX DE PELICULA

Discover |
m BN .I et E=_l'l-l @%) @ Ba%ﬁfp - l:llle@ ﬂpehcula

CARTOON NETWORK

:

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariar
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.



TeIeViSién de paga f_) ift INSTITUTC FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 830 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

D
Peliculas 61% =m=-j Noticias 14%
DY Series 0 78, Telenovelas
b &
. Ja! . .
% Deportes 28% Jar Comedia/ Comicos 11%
_Carlcgturas / Programas 17% Documentales, repprtajes 11%
infantiles culturales y educativos

& _ s
@ﬁt Musicales 15% Debate / Opinion 3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariame

e



Television de paga Oift wumieme

Horario en el quecostumbraer la television de paga

Base: 830 personas que ven canales de television de paga

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona* Promedio: 1.4 respuestas por person

(12:00 18:00) (12:00° 18:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariar

28
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Television de paga
¢, Con quiénela television de paga?
Base: 830 personas que ven canales de television de paga

Lugares dondeetelevision de paga

Base: 830 personas que ven canales de television de paga

Promedio: 1.1 respuestas por persona*
A
PL@ Acompanado
Casa de un familiar =
0 AN
amigo I 12% !ﬁ\l
B
Lugares publicos 2% Ambas
| =
Trabajo | 2% ﬁ[ﬂ]
; g Solo

Restaurantes ¢
. 1%
cafeterias

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariam

29
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Consumo por tipo de banda

Base: 1,362 personas que escuchan radio

Wy w I

60%
de las personas 9% 7% 204
escuchan radio J / /
Base: 2,325 personas
FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escuthan

Base: 1,362 personas que escuchan radio
26 A) Promedio: 1.8 respuestas por persona*

21%
17%
2% 119
(o) 0
..I-ﬁﬂ

— o © 0 N~
™ N~ Q — o N~ o o o
a< ’\(<,() 0 m HS 25 oS — 85 0 <
oz o >0 s o =S oL st - = = o Y
s S e mga L < ol S o e zQ o SO
MRS S 0 T < oF <<« Lo N Z e 0< T o
c X L ©] > > T NLO (D>< 1<
i &5 £ 32 35 gz EE 28 2@ of
s >aq T < S < % z 0 Z
I I ~ = T < X L
X X % <

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariame
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

.
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INSTITUTO FEDERAL DE
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29% 28%

L]
Oift
34%
? 33% 3306 3206 3206 32% 32%
30% 2904

40% 3904 39% 3804

41% 40% 400

42% 42% 42% 41% 41% 41%

53%
50% 490
31

Escuchan estaciones de radiéntidades

60%



R I L]
ad I O O lft INSTITUTO FEDERAL DE
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Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 1,362 personas que escuchan radio
1+
= .
L%T* Musicales

Promedio: 1.4 respuestas por persona*
AN

+[@]" Estilo de vida / Program
de revista
D ot
L/ Noticias

Debate / Opinion
% Deportes

A
ﬁﬁg Radionovelas
1 i
Ja: Humor / Cémicos

R
Ja! “¥  Programas infantiles

0 et
N Culturales / Cientificos

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariame

32




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Radio Oift

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 1,362 personas que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

=
Estéreo / Grabadora 549 @

Radio portéatil 2304, @

I:II:I-D
Teléfono celular 20% 800
[o]
Radio del automovil / Transp O EeLZ o:CDo
Computadora / Laptop 20y L
ooo
1% 28

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente




Radio

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el quecostumbraescuchar radio

Base: 1,362 personas que escuchan radio

Lunes a viernes

(12:00 18:00)

No escucho @

-

Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Sabado y domingo

(12:00 18:00)

Madrugads
(24:00 06:00
No escucho

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariament

Promedio: 1.2 respuestas por person



Radio

) 'ift INSTITUTC FEDERAL DE
Lugares dondescuchaadio
Base: 1,362 personas que escuchan radio

TELECOMUNICACIONES
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

¢, Con quiémescuchda radio?

Base: 1,362 personas que escuchan radio

{

(
g

=

Automovil particull 20%

7\
o
[T

Solo
= (o
Trabajol 18% ﬁﬁmﬁ .I'EL'UJ Acompafado
Transporte pl]blicI) 6% Enn 1
o
Establecimient 19 A Ambas
comercial 0 'NO]

&

35

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamer
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Razones para escuchar radio por internet

Base: 75 personas que escuchan radio por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Se escucha mejor

5%

de las personas
escuchan radio por

internet Solo se transmite en internet

Base: 1,362 personas que escuchan radio .
Puedo escuchar programas repetidos

(Podcast)

No tiene comerciales

(0] oz
15% La sefal de la estacion que escucho, no
((B’)) llega a mi localidad

No tengo un aparato de radio disponible

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariame
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L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet
Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 1,207 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

You(TT)

SYA

de las personas
acostumbran ver
NETFLIX

contenidos por interng
Base: 2,325 personas n ‘
You{[T[3Red

vuu I» @
= =Televisa
=__# DGITAL

La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamen
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Oift

Consumen contenidos por intera&ntidades
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Uso de plataformas gue requieterpago Oift mgimese

Plataformas que requieren del pago de una
D:? suscripcion utilizadas para ver contenidos por
internet

Base: 455 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde tienen que pagar una
suscripcion periédicamente para ver contenidos por internet

delas personas que ven Promedio: 1.3 respuestas por persona*
contenidos por internet, usan —
paginas o aplicaciones dor_lde_ se 1 NETFLIX 91% 91
tiene que pagar una suscripcion
periodica

Claro- 150 | 4.5

Base: 1,207 personas que consumen contenidos por -
internet video

3 YoulBRed 6oy 13.7

4 blim 5% | 3.8
delas personas que ven
contenidos por internet, usan 5 Fox -
aginas o aplicaciones donde 4% :
pag P PREMIUM \ )

pagan una cuota por cada pelicula,
contenido o evento

Horas de consumo g la
semana
(promedio)

Base: 1,207 personas que consumen contenidos por
internet

-

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariame



Uso de plataformas que no requigrago Oift s

L Plataformas que no requieren pago utilizadas
para ver contenidos por internet

85% Base: 1,019 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren de un
pago para ver contenidos por internet
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

delas personas que ven
contenidos por internet,

usan paginas o aplicaciones ( )
que no requieren de un 1 You (1) 89% 8.7
pago

Base: 1,207 pe;sgrnii?e?:(gtconsumen contenidos 2 n A1% 109
3 E—"—‘:-;Televisa 15% 77

4 ((( 11% 6.2

tvazteca
QA 5 | 44

;I_)

Horas de consumo & la
semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariament

.



Contenidos por internet Dift e

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 1,207 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

i |

Peliculas 41% Jfé, Videos comicos 15%
))); .

Series 350 C%\;E’\Documentales / Culturales 11%
&5 : % Caricaturas / Programas
. 0 0
@%:\\ i Videos musicales 35% fantiles 10%
< Tutoriales (cocina, salud y 21% ﬁej@ Videobloggers 10%

Qf Dbelleza, etc.)

. A»' ..
% Deportes e Noticias 9%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente

.



Contenidos por internet Oift mgimese

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 1,207 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 799, |ooe

TelevisiosmarirV) 22% ‘-/TV/

Computadora / Laptop 1909,

00D
10% 0oo
Dispositivo conectado a la
television 5%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente ¢

-



Contenidos por internet Oift mgimese

Horario en el quecostumbraver contenidos por internet

Base: 1,207 personas que consumen contenidos por internet

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por person

Lunes a viernes

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

(12:00 18:00) (12:00 18:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesarian
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Contenidos por internet Oift mpiems

Lugares dondeonsumecontenidos por ¢ Con quiérwe programas en internet?

|ntern et Base: 1,207 personas que consumen contenidos por internet

Base: 1,207 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

f
|

%
B

Solo
Trabajol 13%
[l
En la casa de alg N vy
amigo o familiar 10% @ .:zig; Acompafado
Escuelal 5%
T
En la calle o luggr , =
publico 1 4% @E Ambas &
Café internet 1% 0l
En el transporte public
automovil T f% cmire

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente <

.



Contenidoor internet Oift mgimese

Escucha musica o contenidos por internet Utilizaplataformas donde se paga una
Base: 1,207 personas que consumen contenidos por internet . ., « s e
suscripcion periodica

Base: 447 personas que acostumbran escuchar
contenidos o0 musica por internet

~°°!"0

35%

:




Contenidogor internet Oift mpiems

Consumo simultaneo de contenidos por internetazba y / delevision

Base: 391 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga o escuchan la radio y corisimet caaenitas por
musica por internet

X

VY

O
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Videojuegos Oift mpiems

Consumo de videojuegos

Base: 2,325 personas

27%
de las personas

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegosline

Base: 589 personas que juegan videojuegos

S

O

a7
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Videojuegos Oift mmpims

Tiposde videojuegos que mpgkga
Base: 589 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

036 Destreza / Rompecabeza

4

%' Deportes
E&& Peleas / Batallas /
) Lucha

‘@ Carreras
N

% Aventura / RPG

(@), Estrategia

Infantiles

"

'’ De dibujo
£

i@@* MUsica / Baile

NNV

@ Belleza / Moda
X

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente ¢
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Videojuegos Oift mpiems

Horario en el quecostumbraugar videojuegos

Base: 589 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona

(12:00 18:00) (12:00 18:00)

No juego @

:

No juego @ %

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariar



Vider uegos ’J ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mastilizados para jugar videojuegos ¢,Con quiéjuega?
Base 589 personas que juegan videojuegos Base: 589 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Consola de videojuegos 53% ::J% g
g

Solo
Teléfono celular 50% 000
'UL‘U} Acompafiado
T\
000
Tablet 15% goo
1
Computadora / Laptog 13% I_ll Ambas & E |
Videojuego portatil 5% . S

.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente



Consumo de nOtICIaS Oift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Medio a traves del cual las sigue

Base: 1,933 personas de 16 afios 0 mas
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

90% .
de las personas Television abiert_ 33% I_E_I
siguen las noticias
Redes sociale- 23%
Television de pa. 12%

Periédicosl 5%

Base: 1,933 personas de 16 afios 0 mas

Internet l 5%

Amistadesl 3%

SMS I 3%

Aplicaciones dI 0
noticias 2%

Revistasl 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamen

.



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Consumo de noticigdsEntidades
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Consumo de noticiasanales de television abierta Ot oo

Canales de television abiegtalos que sigue lasticias
—— Los mas vistos

Base: 602 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

re

S . 6% IMAGEN TV ® macen

. TELEVISION

7 B 2% AGS TV

8 B 2% FORO TV
9 | 2% CANAL 5 3
10 | 2% CANAL ONCE  )sze

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest6" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariaments

.




Consumo de noticiagsedessociales Ot oo

Redes socialesn las que sigue lamticias
Eais Las mas utilizadas

Im! Base: 483 personas que siguen las noticias en redes sociales

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest6" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamen

.




Consumo de noticiagstaciones de radio Ot oo

Estaciones de radan las que sigue lamticias

Las ma

s escuchadas

Base: 622 personas que siguen las noticias en la radio
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

XHBI-FM 88.7 RADIO BI

XHUAA-FM 94.5 RADIO
UNIVERSIDAD

Se presentan los principales resultados.

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado"

56

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariam



Consumo de noticiaxanales de television de paga Oift mpiems

Canales deelevision dgpaga en los que sigue las notitias

e Los mas vistos
$ Base: 237 personas que siguen las noticias en television de paga
Promedio: 1.2 respuestas por persona*
1 B o cnweneseak O

2 | ER SKYONE sy

4 - 6% UNIVISION u

5 B 4% TELEFORMULA_©
6 B 3% FOX SPORTS 399D

EEEEEEEEE

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros”, "No sabe/No contest6” y "No identificado *La persona encuestada podia elegir méas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariame

-




























































































































