INSTITUTO FEDERALIDE
\ Yy / TELECOMUNICACIONES
Resolucion mediante/ la cual el Pleno del Instituto Federal de B
Telecomunicaciones determina las condlélones de interconexién no
convenidas entre Radiomovil Dlpsa S.A. de C.V. y Axtel, S.AB. de C.V.

aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. ¢

Antecedentes /
B \
, . ] / : [/

.- Radiomévil Dipsa,\S.A. de C.V. (en \o sucesivo, “Telcel”), es un concesionario que

cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una red publica de

- telecomunicaciones al amparo de los titulos de_concesion otorgados conforme a Ia

legislacién aplicable e inscritos en el Registro Publico de Concesiones del Instituto Federal
de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”).

/ {

Axtel, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Axtel”), es un concesionario que cuenta con la

autorizacion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones al
amparo de los titulos de concesién otorgados conforme a la legislacion aplicable e inscritos
en el Registro Plblico_de Concesiones del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo
‘sucesivo, el “Instituto”). / ! \ , ()

Il.-  Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de/ marzo de 2014, el Pleno
del Instituto, en su V Sesidn Extraordinaria aprobé la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL
EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL D/E TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL,
S.A.B. DE C. V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. bE C. V., GRUPO CARSO,
S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE
IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA
COMPETENCIA® Y LA LIBRE CONCURRENCIA’, aprobadal mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la “Resolucion del AEP”).

lil.- Metodologia para el calculo de costos de interc\onexién. El j 8 de'diciembre de 2014, ©
/ se public6 en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF"), el “ACUERDO
med/ante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia )
para el célculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién’, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277
(en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”).

~ -
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IV.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. EI:29 de diciembre de 2014 se
publico en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
/" Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion” (en
lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se establecio6 el Sistema Electrénico
de Solicitudes de Interconexion, (en lo sucesivo, el “SESI”).
-~ / ~
V.- Lineamientos de OMV. El 9 de marzo de 2016, el Instituto publico en el DOF, el
“ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite
los Lineamientos para la comercializacién de servicios méviles por parte de los operadores
moviles virtuales” (en lo sucesivo, los “Lineamientos de OMV”). -

/VI.- Revision bienal. El 27 de febrero de 2017 el Plgno del Instituto, en su I\V-Sesi6n

Extraordinaria aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “Resolucién mediante
la cual el pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona
las Medidas impuestas al Agente Econémico Preponderante en el sector de

telecomunicaciones mediante Resolucion de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada.

mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/79” (en lo sucesi\{o, la “Resolucién Bienal”).

VIl.- Ejecutoria del amparo en revision A.R. 1100/2015. Mediante ejecutoria c\le"fecha 16 de

 agosto de 2017 correspondiente al amparo en revisién A.R. 1100/2015, la Segunda Sala

de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, resolvié amparar y proteger a Telcel en contra

~de los articulos 131, segundo’parrafo inciso a), y parrafo tercero; Sexto, Vigésimo y

Trigesimo Quinto transitorios, en las porciones referidas en la propia ejecutoria, de la Ley

Federal de Telecomunicaciones y Radijodifusion (en lo sucesivo, la “LFTR’), para los
efectos precisades en la sentencia.

Vill.- Procedimiento de resolucion de condiciones de interconexion no convenidas. E!l 8 de

julio de 2020, el apoderado legal de Telcel presenté ante el Instituto escrito mediante el
cual solicité su intervencién para resolver los términos, condiciones y tarifas que no pudo
convenir con Axtel para la interconexién de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 (en lo sucesivo,
la “Solicitud de Resolucién de Telcel”). N
Y, N ,

Por su parte, el 14 de julio de 2020, el apoderado legal de Axtel presentd a<te el {nstituto
escrito mediante el cual solicité su intervencién para resolver los términos, tarifas y
condiciones que no pudo convenir con Telcel para la interconexion de sus respectivas redes
publlcas de telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 (en
lo sucesivo, la “Solicitud de Resolu\cnon de Axtel”). \ ‘

Las Solicitudes de Resolucién/se admitieron a tramite asignandoles los nimeros de
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/048.080720/ITX e IFT/221/UPR/DG-
RIRST/124.140720/ITX los cuales fueron acumulados durante la tramitacion “c}el
/procedlmlento

~
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El procedimiento fue sustanciado en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo
establecido en el articulo 129 de la LFTR. Lo cual se encuentra plenamente documentado
en las constancias que integran el expediente administrativo en comento, mismo que ha
/estado en todo momento a disposicién de las partes, las cuales tienen gleno conocimiento
// de su contenido. \ ~
Es asi que con fecha 10 y 12 de noviembre de 2020, el Instituto notificé a Axtel y Telcél,
respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto
~ dictase la resolucion correspondiente. —

IX.- Convenio Marco de Interconexiéon 2021. El 04/ de noviembre de 2020, el Pleno del
- Instituto aprob6é mediante Acuerdo P/IRT/041120/344 los términos y condiciones, del
Co?venio Marco de Interconexién (en lo sucesivo, “CMI 2021”)29resentado por Telcel,
,  aplicable del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. /

X.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexién para

el afio 2021, El 17de noviembre de 2020, el Instituto publicé en el DOF el “ACUERDO \

mediante el cual &l Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las
Condiciones Técnicas Minimas para la interconexién entre concesionarios que operen
\.  redes publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de Interconexién resultado
de la Metodologia para el Célculo de Costos de Interconexion que estarén vigentes del 1
de enero al 31 de diciembre de 2021”, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/041120/343 (en
lo sucesivo, el “Acuerdo de CTM y Tarifas 2021”).
— / | AN
En virtud de los referidos Antecedentes, y -

N _
Considerando

; | /
Primero.- Competencia del Instituto, De conformidad con los articulos 6, apartado B fraccion
I, 28, parrafos décimo quinto y_décimo sexto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constituciéon”) y 7 de la LETR; el Instituto es un érgano publico |
auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente
de las telecomunicaciones y la radiodifusién en el-ambito de las atribuciones que le confiere la
Constitucién y en los términos que fijan la LFTR y demas disposiciones aplicables. Asimismo, el

Instituto es la autoridad en materia-de competencia econdémica de los secsores de radiodifusion y
telecomunicaciones, el cual se encargara de regular de forma asimétrica a los participantes en
estos mercados con el objeto de eliminar ef'\cazmente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia. - ~ 3
2 \
/ \
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Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTR, el Pleno del
Instituto esta facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y establecer las tarifas,
termmos y condiciones de interconexién que no hayan podido convenir los concesmnanos
respecto de sus redes publicas de telecomumcacmnes una vez que se solicite su |ntervenC|on

lo /
Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del Instituto
es competente para emitir la presente Resolucién que determina las tarifas, términos y
condiciones de interconexiéon no convenidas entre los concesionarios qye\operan redes publicas
de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

Segundo.- Importancia y Obligatoriedad de la interconexién e Interés Publico. El articulo 6,

apartado B, fraccion |l, de la Constltucmp establece que las telecomunicaciones son servicios
publicos de Interés general, y es el deber del Estado garantizar que se presten en condiciones
de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion, convergenma,

¢ontinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

/
Por \su parte, el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con Ja Constitucién sefiala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general y que corresponde al Estado ejercer
la rectoria en la materia, proteger la segurldad yla soberanla de la Nacién y garantizar su eficiente
prestacion. Para/ tales efectos el Instituto éstablecera condiciones de competencia efectiva en la
prestacién de dichos servicios; toda vez que con un mecanismo de mercado se atiende en Ultima
instancia al interés del publico usuario, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124 y'125
de la LFTR. | 4
\ —
Por ello, el legislador estableci6 (i) la obligacién de todos los concesionarios que operan redes
plblicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para garantizar la
interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo™124 de la LFTR; (ii) la
obligacion de los concesionarios que operan (edes publicas de interconectar sus redes de
conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR, y (iii) que dicha interconexion se
realice en condiciones no discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos.
— o« !

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el Instituto a
efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para estos fines dispone

/q’ue los concesionarios que operen redes publicas de telecomunlcacmnes deberan interconectar

sus redes, y, a tal efecto suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales
contados a partir de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesmnanos
gque operan redes publicas de telecomumcamones tienen la libertad de negociar 168 términos,”
condiciones y tarifas de interconexion a través del SESI, mismos que deberan reflejarse en el
convenio que al efecto suscriban; sin embargo, de no convenir podran solicitar la intervencion del
Instituto para queéste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estan obligados a interconectar sus
redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales

~
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contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (ii) transcurridos los sesenta (60) dias naturales
/ sin que las partes hayan llegado a un acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolvera los
términos y condiciones de interconexién no convenidos sometidas a su competencia, dicha
solicitud debera someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles
siguientes a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales.

'En‘consecuencia, en autos esta acreditado que Telcel y Axtel tienen el caracter de concesionarios
que operan una red publica de telecomunicaciones y que efectivé\m\ente/Tema requirio a Axtel el
inicio de negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifag de interconexién, segun
se desprende de los Antecedentes |, Il.y VIII de la presente Resolucion.

] - !

Por ello, conforme al articulo 124/ de la LFTR, Telcél y Axtel estan obligados a garantizar la

eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones, formalizando .
en todo caso, la suscripcién del convenio respectivo que estipule los términos, condiciones y N
tarifas aplicables.

Tercero.- Ejecutoria dictada en el Ambaro en Revision 1100/2015 por la Segunda Sala de
/) la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. El Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, establece en ;
su Considerando Te{cero lo siguiente: \ /

“TERCERO. - Ejecutoria dictada en el Amparo en Revisién 1100/2015 por la Segunda Sala de la
(\ Suprema Corte de Justicia de"la Nacién. El 16 de’ agosto de 2017 la Segunda Sala de la Suprema

Corte de Justicia de la Nacién (en lo sucesivo, la “SCJN") dict6 ejecutoria en el Ampa’fo en Revisién
1100/2015, interpuesto por el apoderado legal de Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo,
“Telcel”), en contra de la sentencia dictada por la Juez Segundo de Distrito en Materia Administrativa
Especializada en Competencia Econémica, Radiodifusién y Telecomunicaciones, con residencia en la

/ Ciudad de México y Jurisdiccion en toda la Republica, de fecha dieciocho de febrero de dos mil quince,
en el juicio /de amparo indirecto 204/2014. : /

En dicha ejecutoria, la SCJN resolvié declarar inconstitucional el sistema normativo consistente en el
inciso a) del parrafo segundo y parrafo tercero del articulo 131 de la LFTR, asi como los articulos
Transitorios Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, en aquellas porciones normativas en las que se tenga
el objeto o efecto de aplicar el régimen de gratuidad-o tarifa cero al agente econémico preponderante
(parrafo 141 de la ejecutoria). - |

\
Ahora bien, en dicha ejecutoria, la Segunda sala de la SCJN resolvié que la Justicia de la Uniér}
\ Ampara y Protege a Telcel, para los siguientes efectos (pérrafo 181 de la ejecutoria):

)~ a) El Instituto Federal de Telecomunicaciones, en los términos de la presente eje(\:utoria, dejaré de
aplicar a Radiomovil Dipsa el sistema normativo declarado inconstitucional. | ‘

La inaplicacién de las citadas normas no puede recaer en persona distinta, a pesar de que formen —
parte del mismo grupo de igiterés econémico que ha sido declarado agente econémico |
preponderante en el sector de las telecomunicaciones. . g ‘

b) El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con fundamenfo en los articulos 28 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y Octavo Transitorio del Decreto de
reforma constitucional en materia de telecomunicaciones publicado en el Diario Oficial de la

- Federacién el opce de junio de dos mil trece, asf como las disposiciones de la Ley Federal de
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Telecomunicaciones y Radiodifusién, 'determinard la requlacion asimétrica relativa a las tarifas
de interconexién por la_terminacién de trafico en la red de Radiomdévil Dipsa, en su cardcter de
éqente econdémico preponderante.

—

¢) Todos aquellos concesionarios que suscribieron acuerdos o convenios de interconexién con la
quejosa, no podrén ser constrefiilos al pago de compensaciones que, en su caso, pudiesen
derivar de la determinacion de tarifas por parte del Instituto y que es resultado de la inaplicacién
de la norma impugnada.

d) Afin de salvaguardar la sequridad juridica en el sector de las telecomunicaciones y preservar los
‘acuerdos o_convenios_de_interconexion_celebrados entre Radiomévil Dipsa y los distintos
concesionarios, y con el objefo de no afectar a los usuarios finales, las tarifas gue determine el
Instituto entraran en vigor a partir del uno de enero de dos mil dieciocho y deberan publicarse en
el Diario Oficial de la Federacién en los términos de lo dispuesto por el artidulo 137 de la Ley
Federal de T\‘elecomunicaciones y Radiodifusion.

En tal virtud, y de conformidad con los alcances de la ejecutoria émitida por la Segunda Sa]a de la SCJN,
el Instituto dejo de aplicar a Telcel el inciso a) del segundo parrafo, asi como el tercer parrafo del articulo
131 de la LFTR, ademas de las porciones normativas citadas de los articulos transitorios Sexto,
Vigésimo y Trigésimo Quinto, todos los cuales en su conjunto constituyen la prohibicion para que el
agente eqonémico preponderante cobre a otros concesionarios por el trafico que termine en su red.

\ A —

Asimismo, se observa que, el Instituto determiné una regulacion asimétrica para las tarifas de ™

interconexion por terminacion de trafico en la red moévil del agente econémico preponderante consistente
en determinar'dichas tarifas, a través de un modelo de costos construido con base eh la Metodologia
de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como numero de usuarios, volumen de trafico,
espectro, presencia geografica, entre otras, las cuales son representativas del mencionado agente, a fin
de que, en términos de lo previsto en la LFTR, iniciaran su vigencia a partir del 1 de enero de 2018 y
fueran publicadas en el DOF en los términos de lo dispuesto por el articulo 137 del mismo ordenamiento.

Es asi que, a fin de guardar congruencia con lo ordenado por la Segunda Sala de la SCJN, este Instituto
determinara las tarifas de interconexion por terminacion de trafico en la red mévil del agente econémico

preponderante a través de 1{n modelo de costos construido con base en la Metodologia de Costos y en

el que se incorporaron diversas variables como nimero de usuarios, volumen de trafico, \espectro,
presencia geografica, entre otras, las cuales son representativas de| Agente Econémico Preponderante,
mismas que deberan iniciar su vigencia a partir del 1-de enero de 2021.

En ese sentido, el articulo 137 de la:LFTR establece la obligacién. del Instituto de publicar en el (Gltimo
trimestre del afio las tarifas de interconexion que hayan resultado de.las metodologias de costos
emitidas por e/l Instituto y que deberan estar vigentes a partir del 1 de enero del afio siguiente.
Ahora bien, para efectos.-de la determinacion de la tarifa aplicable por servicios de terminacion en la red
movil del AEP, se elaboré un modelo de costos en el que se empled una Metodologia de Costo

/Incremental de Largo Plazo Puro y se incorporaron diversas variables como usuarios, trafico, espectro,

entre otras, representativas del mencionado agente. -
Por lo anterior, debe sefialarse que con fecha 18 de diciembre de 2014, este Instituto p/ublicé en el DOF
el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia
para el célculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley Eederal\de Telecomunicaciones y
Radiodifusién’, en el que se establecen los lineamientos para la elaboracion de los modelos de costos
que serviran para el célculo‘de los costos de los servicios de interconexion d\e conformidad con la LFTR.

) \ .
3

R "l Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277.

-
\
\
AN
r,,
.
\
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La determinacion de la tarifa de interconexion por terminacion en la red mévil del AEP partiendo de un |
modelo de costos constrilido con base en la Metodologia de Costos es consistente con la orden que da
al Instituto la Segunda Sala de la SCJN en el A.R. 1100/2015, alaluz de lo siguiente:

“178. Tales cons:deracmnes de ninguna manera presuponen que la determinacién de no cobrar
‘ or la terminacién de tréf co en la red del agente econémico preponderante (régimen de
y gratuidad) se justifique a priori por los posibles beneficios que hubiere causado en‘el m/ercadd,'
porque, de acuerdo con lo razonado en esta sentencia, tal determinacién correspondera en todo
caso al Instituto Federal de Telecomunicaciones; el que debera atender también al pnnc:p/o
constttuc;onal de no regresividad en matéria de derechos humanos y, segtn lo sefialado por el
Const/tuyente a las condiciones y evolucién del mercado de las telecomunicaciones en México,
a la luz de un modelo de costos que tome como parametro a un operador del mercado
razonableniente eficiente y en atencién a las mejores practicas’internacionales; todo con
el objetivo de incentivar mercados competitivos a fin de lograr el bienestar del
consumidor.” P “ . - /
t/
- [Enfasis afiadido]

Asimismo, el establecer la tarifa de terminacién con base en un modelo de costos permite acceder a un
insumo ofrecido por el AEP y necesario para el resto de los concesionarios de la industria a niveles que
peimntan akiaﬁzar el objetivo de incentivar mercados competitivos a fin de lograr el bienestar del

sumidor.
N

Es importante sefalar que, la regulacién en tarifas de interconexion es un mecanismo de politica
regulatoria que tiine como finalidad equilibrar las fuerzas de competencia de las empresas rivales en el -
sector de telecomunicaciones, es decir, aminorar las desventajas derivadas del tarhaﬁo/de red y que
permita a las empresas de menor tamario contar con planes tarifarios que las posicionen de una manera
competitiv/a enla provision de servicios.

~ \
- /
Es por ello que el modelo de costos empleado para determinar las tarifas aplicables por servicios de
terminacion en }a red moévil del AEP considera'las caracteristicas representativas de dicho agente.”

Cuarto.- Valoracién de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de demostracion
de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que dehtro del procedimiento de
meérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los hechos materia del desacuerdo, y ii)
- genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones de los concesionarios sujetos del
desacuerdo. ) /
\ (
Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA”) y el
“Cédigo Federal de Procedimientos-Civiles (en lo sucesivo, el “CFPC") establecen que en los
procedimientos administrativos se admitiran toda clase de pruebas, excepto la confesional de las
autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion, que la autoridad goza de la mas
amplia libertad para hacer el anadlisis de las pruebas rendidas; para determinar el valor de las
mismas, y para fijar el resultado final de dicﬁa valuacion. \
H

En tal sentido, el Instituto valora las pruebas aportadas por las partes en los siguientes términos:
; ~
\ : 3\
/7
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4.1 Pruebas ofrecidas por Axtel | 0
i. Respecto de la prueba docurﬁ\ental presentada por Axtel consistente en el escrito de fecha
4 de mayo de 2020, a través del cual AXTEL notificé a TELCEL a través del SESI, la
respuesta a la solicitud de inicio de negociaciones bara determinar las condiciones y las-
tarifas de interconexion aplicables para el 2021, se le.otorga valor probatorio en términos
de los articulos 197, 203 y 207 del CFPC, de aplicacion supletoria conforme al articulo 6,

fraccion \VH de la LFTR, al acreditar que se cumpli6é con el requisito de procedencia

referente a la existencia de negociaciones previas entre los concesionarios.
. !

ii. F\Qespecto de la documental consistente en copia del escrito presentado a esta Autoridad
el 14 de julio de 2020, a través del cual Axtel solicité la intervencién de ese Instituto para
resolver los términos, condiciones y tarifas de interconexién no convenidas con Telcel
para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, se le otorga valor probatorio

\ en términos de lo establecido en los articulos 197, 203 y 207 del CFPC, de aplicacion

supletoria conforme al articulo 6, fraccion VIl de la LFTR, al acreditar la existencia de la
Solicitud de Resolucién presentada a este Instituto.

4.2 Pruebas ofrecidas por ambas parfes

ili. Respecto dé la instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en el pre%ente
procedimiento, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba con las constancias
que obran en el sumario y en términos del princfpio ontolégico de Ig prueba, conforme al
cual lo ordinario se presume. '

. N I \~\

iv.  En relacién con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le da valor
probatorio en términos del articulo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia l6gica y

~natural de hechos conocidos y pr{ébados al momento de hacer la,qeduccién respectiva.
~ !
Quinto.- C?ndiciones no convenidas sujetas a resolucién. En su Solicitud de Resolucién, asi
como en su escrito de respuesta, Telcel planted los siguientes términos, condiciones y tarifas de
interconexion que no pudo convenir con Axtel.

a) La tarifa de intercénexi‘én que Telcel debera cobrar por servicios de terminacién del
Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga” para ¢l periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. (

/ /

b) La tarifa de interconexién que. Telcel debera cobrar por servicios de terminaciéon de
mensajes cortos (SMS) en usuarios méviles, para el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2021. ’ ~ "

¢) Latarifa de interconexion que Telcel debera pagar a Axtel por servicios de terminacién del
Servicio Local en usuarios fijos, para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

( /
.
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Por su parte, en sus Solicitudes de Resolucién Axtel plantea las siguientes condiciones, términos
y tarifa? de interconexién que no pudo convenir con Telcel: -

S |
d) La tarifa de interconexion que Telcel debera pagar a Axtel por servicios de terminacién del
Servicio Local en usuarios fijos, para el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de
2021. -

~

/
e) La tarifa que Axtel debera pagar a Telcel por el serv'Kcio/de transito movil, pa\ra el periodo

del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021.

f) La tarifa de interconexion que Telcel pagara a Axtel como Operador Mévil Virtual (OMV)
por servicios terminacién en la red de un operador distinto al Agente Econémico
Preponderante (AEP) del Servicio Local en usuarios bajo méviles la modalidad “El que
llama paga’,\para el periodo del 1°'de enero al 31 de diciembre de 2021.

g) La tarifa de interconexion que Telcel pagara a Axtel como ,OMV por servicios de
terminacion en la red del AEP del Servicio Local en usuarios moéviles bajo la modalidad
"El que llama paga”, para el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021.
/
h) La tarifa de interconexién quc\a Telcel pag\aré a Axtel como OMV por terminacién en la red
// \ | de un operador distinto al AEP por el servic'ké de m‘énsajes cortos (SMS) en usuarios
méviles,\para el periogo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021.

S

i) La tarifa de interconexion que Telcel pagara a Axtel como OMV por terminacién en la red
del AEP por el servicio de mensajes cortos (SMS) en usuarios méviles, para el periodo
del 1° de enerd al 31 de diciembre de 2021. -

Al'respecto el articulo 129 de la LFTR sefiala que los concesionarios que operen redes puiblicas
- de telecomunicaciones deberan interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribiran un convenio
en un plazo no mayor.de sesenta dias naturales contados a partir de que uno de ellos lo solicite.
Asimismo, sefiala que en el caso de concesionarios cuyas redes publicas de telecomunicaciones
se encuentren interconectadas y con motivo de la terminacién de la vigencia de sus convenios
puedan acordar nuevas condicionés de interconexién y no exista acuerdo entre las partes
deberan presegtar ante-el Instituto sus solicitudes de resQIucién sobre el desacuerdo de
interconexién. ‘ N /
e ~
De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban Iés partes debera permitir
la prestacion de los servicios de interconexion entre sus redes publicas de telecomunicaciones
sin que existan elementos pendientes de acordar para el periodo de referencia. Pe la misma
forma, la resolucién\que emita el Instituto a‘efécto de resolver sobre las condiciones no
convenidas debera operaren el mismo sentido, de tacgforma gue, una vez que ésta sea emitida
por la autoridad no existan elementos pendientes de efinicién que impidan la prestacion de los
| servicios. : | /,
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Es asf que el Instituto debera resolver integralmente sobre los términos, tarifas, y condiciones que
no hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales que tienen para suscribir
el conv;mo - :

| fon

Cabe sefialar, que la condiciéon planteada(por Telcel en el inciso /c), queda comprendida en la
planteada por Axtel en el inciso d), por lo que en las consideraciones que este Instituto emita al
respecto, dichas cqndiciones se atenderan c\le manera conjunta.
En virtud de_lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes que el Instituto
resolvera son:
N —
/a) La tarifa de interconexién que Telcel debera pagar a Axtel por el servicio de terminacién
del Servicio Local en usuarios fuos para el perlodo del 1° de enero al 31 de diciembre de
2021.

b) La tarifa de interconexion que Axtel deber/a pagar a Telcel por el servicio de terminacion
del Servicio Local en usuarios,mdviles bajo la modalidad “El que Hama paga’, para el

periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021.
(

) La tarifa de interconexion que Axtel debera pagar a Telcel por el servicio de terminacion
- de mensajes cortos (SMS) en usuarios mc’)vile§, para el periodo del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2021. |

d) La tarifa de interconexion que Axtel del,beré pagar a Telcel por el servicio de transito movil,
| ~para el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021.

e) Las tarifas de interconexion-que Telcel pagard a Axtel como OMV ppr servicios de
. ‘terminacion en la red de un operador/ distinto al AEP por el Servicio Local en usugnos
moviles bajo la modalidad “El que llama paga” para el periodo del 1° de enero al 31 de

diciembre de 2021.

f) Las tarifas de interconexion que Telcel pagard a Axtel como OMV por servicios de
terminacioén en Iq red del AEP. por el Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad
"El que llama paga pa\a el perjodo del 1° de enero aI 31 de diciembre de 2021.

g) Las tarifas de interconexién—que Telcel pagaré a Axtel como OMV por servicios de
) terminacién en la red de un operador distinto al AEP por el servicio de mensajes cortos
. (SMS) en usuarios méviles, para el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021,

\ h) Tarifas de interconexion que Telcel pagara a Axtel como OMV por servicios de terminacion
en la red del AEP por el servicio de-mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles, para el
periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021. {
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Una vez que se han determinado las condiciones no convenidas planteadas por las partes, previo /
a dicho anélisis, el Instituto procede ?n primera instancia, a analizar especificamente las
argumentaciones generales de; Axtel y Telcel con relaciéon al presente procedimiento, para
posteriormente resolver sobre aquenos puntos de desacuerdo que en materia de interconexién

fueron sometidos por las partes.
\

A. Consideraciones econémicas relevantes para el calculo de las tarifas de irﬁerconexiéh.
\ : ) - / J
Argumentos de Axtel N
Ny \ ‘ )
Axtel manifiesta que hay parametros y supuestos que podrian revisarse en el modelo de costos
a fin de contar con una herramienta apropiada para determinar tarifas de mterconean en un
contexto competitivo y sin generar condlmones discriminatorias o |nequ1tat|vas en el propio .
ejercicio del mercado. Sefala que al establecer las tarifas el Instituto debe considérar que los
servicios de voz son en commodity, y que, al ser un servicio basico o complementario de valor
para el consumidor y que ya es comercializado sin diferenciacion cualitativa, no seria observable
un\’incremento en las tarifas del mercado. (
Consideraciones del Institut& \

Al respecto se sefiala que el modelo de costos utilizado para resolver el presente desacuerdo ha
sido actualizado en su construccién conforme al lineamiento Décimo Tercero de la Metodolog|a

“de Costos, donde se establece lo siguiente:
\

“DECIMO TERCERO.- Los res)ultados del Modelo de dqstos del Servicio de Interconexién relevante \
tendran vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de cada afio. El Instituto Federal de
Telecomunicaciones podré actualizar anualmente la informacién de la demanda de los servicios, los

precios de los insumos empleados, el Costo de Capital Promedio Ponderado y el tipo de cambio
utilizados en el Modelo de Costos del Servicio de Interconexion relevante para garantizar que refleje J

las condiciones del mercado.” ~

" En este §ent§do, el lineamiento antes citado sefiala que el Instituto p&iré actualizar anuahin)ente
la informacion del Modelo de Costos, por lo que en apego al mismo y ademas tratandose de un
nuevo modelo de costos se han actualizado diversos parametros de informacién como son
precios de los insumos, demanda de los servicios, entre otros.

)

B. Servicio de transito. . (

/ Argumentos de Te/lc\eI j _
Telcel sefiala que debera observarse lo dispuesto en la Condicion Octava del Acuerdo de CTM y
Tarifas 2021 respecto a que el Agente Econdémico Preponderante cumplira con la obligacién de
prestar el servicio de transito a través de alguna de sus redes por lo que se sigue que dado que
Telmex ha prestado histéricamente el servicio entonces Telcel no esta ob/ligadai a prestario )
mediante su red movil. \
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Aclara que Telcel no lleva a cabo la prestacion del servicio de transito sin que ello se traduzca en
que el AEP no preste el servicio, pues lo presta a través de Telmex. Sehala que hay razones de
eficiencia que justifican la prestacion a través de Telmex quien retne las condiciones exigidas en

la Medida Primera de las Medidas Méviles. Menciona que las obligaciones de Telcel de prestar
el servicio de transito se encuentran limitadas a que Telmex continlie prestandolo, pero que no -
debe concluirse que Telcel tiene la obligacién de desplegar una red para prestar el servicio.

Sefiala que la participacion de Telcel en la prestacion del SeI’VICIO se debe\ interpretar como un
intermediario pues los sujetos que intervienen fxsncamente son el concesionario que lo solicita y
el concesionario miembro del AER/que lo presta. Sefiala que la‘infraestructura de transmisién que
usa Telcel para sus operaciones es la de Telmex, la cual tiene presencia en casi todas las
poblaciones del p‘éis y ademas cuenta con las centrales de transito interurbano que permiten la
prestacion de los servicios, por lo que, lo eficiente es que dicho servicio sea prestado por Telmex.
(

Ademas, menciona que la solicitud de Axtel es improcedente pues Telcel no tiene establecida ni
planea establecer interconexion directa saliente hacia la red de Axtel. En consecuencia, no se
verifica el tener establecida interconexién directa bidireccional con algunas empresas que
solicitan el servicio de transito por lo que no tiene caso determinar la tarifa del servicio.

Precisa que los concesionarios son libres de escoger la modalidad de interconexién que mas
convenga a sus intereses para el envio de trafico a otras rédes, lo que atendera a sus-
necesidades técnicas y econdmicas, de lo que cita lo establecido en la clausula segunda del CMI.
Menciona que, de la revisién de los desacuerdos de afios anteriores, la determinacién de la tarifa '
de transito ha sido reallzada pero que practicamente ningln concesionario ha manifestado su
interés en que Telcel les preste el servicio de transito.

\
Tomando en cuenta lo anterior, resulta improcedente desde eI punto de vista legal y técnico
ademas de ociosa, ha0|endo que el Instituto desgaste recursos para atender un procedimiento
que no tendra efecto material. 4

. . \ A
Menciona que bajo el supuesto de que Telcel deba prestar el servicio haciendo uso de recursos
propios, sostiene que la tarifa debe basarse en un modelo de costos que atienda los criterios de

* simetria, que se construya sobre la base de un concesionario hipotético eficiente que provea el

servicio, que considere los elementos de un concesionario mévil que requiere para prestar el
servicio, incluyendo las inversiones que habria de desplegar para estar en capamdad de prestarlo.
Todo ello en concordancia con la Metodologia de-Costos. g

. . \
Consideraciones del Instituto '

Al respecto, la obligacion de prestar el servicio de transito, debe darse a la luz del cumplimiento
de los instrumentos /regulatorios que este Instituto ha emitido para tal efecto, esto es, debe darse,

en los términos que las Medidas Méviles y el Acuerdo de CTM 2021 establecieron para la -~
prestacion de dicho ierwcm = \ / \

4
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De esta forma, ;en cumplimiento a lo establecido en la Medida Sexta de las Medidas Moviles
Telcel tiene la obligacion de proporcionar el servicio de transito a los concesionarios que se |o
soliciten. Asimismo, la Condicién Octava del Acuerdo de CTM 2021 sefiala que una condicién
técnica indispensable para la prestacion del servicio de transito es que |a tercera red que presta
dicho servicio cuente con interconexién directa con las redes de telecomunicaciones a las que
proporcionara el mismo, y que ademas dicha interconexion sea bidireccional, estoes, que per%ita
el envio y recepcién de tréfico de las redes de los concesionarios hacia lared que presta el

servicio detransito y de la red que presta el servicio de transito hacia los concesionarios.
} ‘ )
De lo cual, Telcel realiza una interpretacion errénea respecto al sSegundo parrafo de la condicién
Octava, sobre que no existe obligacién alguna de que Telcel preste el servicio de transito siempre
y cuando Telmex y Telnor lo presten, ya que la Condicién Octava de niné\una forma exime a Telcel
de prestar el servicio sino qu/ Uhicamente reitera la obligacion de la prestacién del servicio en
caso de no cumplirse con la condicidn técnica de estar interconectado de manera directa y
bidireccional con la red que presta el servicio de transito con alguna de las redes del AEP, para
lo cual deberda garantizar la prestacién del servicio a través de alguna otra.
[ .
En virtud de lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en la Medida Sexta de las Medidas
Moviles considerando las condiciones técnicas indispensables para la.-prestacion del servicio de
transito, el Instituto definio las condiciones bajo las cuales Telcel debe prestar el servicio de
transito. o |
i \ ) PR
Finalmente, el que Telcel no tenga establecida ni planee establecer una interconexion directa
bidireccional con Axtel, no garantiza que efectivamente, como lo sefala Telcel en el futuro_no
_establezca dicha interconexién pues las condiciones técnicas y econoémicas- pudieran cambiar,
ademas no es impedimento para que este Instituto se pronuncie sobre las condiciones no
convenidas solicitadas en el presente procgdimiento\de conformidad con el marco regulatorio
vigente. g -
) ) \
C. Improcedencia de las tarifas OMV. ' A

Argumentos de Telcel
/ / (

P
Telcehargumenta que Axtel dice ser un Operador Movil Virtual ("OMV"), pero es también un
concesionario que opera una Red Publica de Telecomunicaciones del servicio local fijo) y que
puede celebrar convenios de interconexion, pero solo en su caracter de concesionario del servicio
local fijo y que, por ende, lo procedente es que cobre la tarifa de terminacion en red fija y no una
red mévil. En contraste, no es admisible que Axtel pretenda suscribir un Convenio de
Interconexién a partir del cual pueda cobrar tarifas de terminacion moviles, toda vez que no cuenta |
con los elementos propios de una red de acceso movil.
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C.1 Axtel no cuenta con una red de acceso del servicio local mévil.
y
Argumentos de Telcel
Telcel mer{ciona que Axtel es un operador fijo por lo que para ampliar su oferta de servicios
requiere contratar y utilizar los servicios que ofrece una red movil como la de Telcel ya que no

cuenta con una red de acceso movil. s

Prese’nt? diagramas para ejemplificar el intercambio de voz y SMS entre Telcel y Axtel como OMV
alojado en su red, de los cuales sefiala que Axtel no cuenta con elementos de una red de acceso
movil por lo que uti\liza los elementos de la red mévil de Axtel como las Radio Bases (BTS),
Estaciones de Control (BSC), Controladores de Red de Radio (RNC), Centro de Conmutacién de
Redes Mbviles (MSC), entre otros. Menciona gue Axtel inicamente cuenta con algunos equipos
como Registro de Lo?alizacién Local (HLR) y Centro de Servicios de Mensajes Cortos (SMSC)
los cuales no forman parte dg una red de acceso movil.

Por lo anterior, sefiala que el Instituto debe resolver que de ninguna manera es dable a Axtel el
cobro a Telcel por servicios de terminacién de trafico en redes méviles, porque no cuenta con una
red de acceso del servicio local movil.

Consideraciones del Instituto
/ : | \
Los OMV tienen el propésito de comercializar y revender Io§ servicios provistos por los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, y como tal operan como lo haria un
comercializador en cualquier otra industria o una empresa de servicios moviles.

- -

~.

Los mencionados OMV pueden tener distintos grados de integracién en la cadena productiva, ios
~ cuales van desde los que son simples revendedores, los habilitadores de red, hasta los conocidos
como OMV completos, los cuales integran una parte importante de la infraestructura de un
operador de telecomunicaciones.

ot

Los OMV completos pueden realizar inversiones en redes de telécqmunicaciones similares a las
de un concesionario, con excepcion de la red de acceso -la parte de la red que proporciona la
conexién con los equipos terminales méviles- debido, entre otras cosas, a que no cuentan con
espectro radioeléctrico, de tal forma que esta Ultima parte de la red es la que adquieren_de los
concesionarios méviles. |
- | | | / |

Es decir, un OMV completo puede poseer varios elementos de la infraestructura de la red,
incluyendo Central de Conmutacién y Control ’(MSC), Centro de autentificacién (AuC),/ Registro
de Ubicacién de Visitantes (VLR), Registro de Ubicacién de Usuarios (HLR), entre-otros, en un
caso extremo Unicamente no poseeria frecuencias de espectro radioeléctrico y la red de acceso
asociada. 1 -

\ ' Pagina 14 de 34



//
o
™~

4

— ( CINSTITUTO FEDERAL DE
) » TELECOMUNICACIONES

/
Asimismo, los Lineamientos d@ OMV consideran lo siguiente§:

\
“Articulo 15. Aquellqs Operadores Méviles Virtuales que sean concesionariosy operen una Red /

Pidblica de Telecomunicaciones, podran solicitar sus propios acuerdos de interconexién con
otros concesionarios. Asimismo, estarén obligados a interconectar sus redes con las de otros -~ /
concesionarios en condiciones no discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos y en
estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En tal caso, el pago y cobro por la interconexién con los

. . P 2., ./
concesionarios terceros, correspondera al Operador Moévil Virtual. /
-

Lo anterior sin que ello /mpllql/e limitante para que estos Operadores Moviles Virtuales puedan, a su
eleccién, hacer uso de los convenios de interconexion ofrecidos por el COFICSSIOI‘I/GHO Mayonsta Movil
L con quien hayan sustrito un Contrato.” \

\ (Enfasis afiadido)

Los Lineamientos de OMV expresamente prevén la existencia de 0)\\V} completos bajo la figura
de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones, asimismo ‘consideran que
dichos OMV pueden negociar sus propios convenios de interconexion.

C.2 Axteﬁ no esta legitimado para recibir cargos por servicios de- !nterconean movil, pues

~en su calidad de Operador Movil Virtual Completo, no presta servicios de termmamon ni
ha realizado inversion alguna que requiera ser amortizada. / (

|
Argumentos de Telcel : -
| _ /

[ Telcel manifiesta que las tarifas de terminacién mévil de voz o SMS son propias de los
concesionarios moviles en tanto ellos han realizado las mversmnes en infraestructura_de red )
necesarias para proveer dichos servicios. - '\

RN t ‘
Menciona que el Modelo de Costos sefiala claramente los conceptos de los costos que se
consideran al momento de definir las tarifas de interconexion, de lo cual sefiala que los costos
CAPEX y OPEX estan asociados a infraestructura y elementos de red moévil, con los que no
cuenta el OMV por lo tanto no enfrentan costos directos asociados a dichos elementos, es decir ’
no invierten en dlcha infraestructura y no tienen necesidad de amortizar la misma.
| . ¢ \ [
\ /
Cita lo sefialado en la Resolucion de Maxcom vs Pegaso' y concluye que los OMV no cuéntan
con la parte sustancial de los costos que incorporan la tarifa de interconexién (red de acceso y
espectro radioeléctrico entre otras cosas), por lo cual los encar{;ados\de ofrecer el servicio de
’terminacién mévil son los operadores host.
/

1 “Resolucién mediante la cual el Pleno del Institutov/Federal de Telecomunicaciones determina las condiciones de interconexién no convenidas entre la
empresa Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. y las empresas Grupo de Telecomunicaciones Mexicanas, S.A. de C.V. y Pegaso PCS, S.A. de
C.V., aplicables del 30 de noviembre de 2016 al 31 de diciembre de 2017”, aprobada mediante acuerdo P/IFT/301116/687.
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Por tanto, sefiala Telcel que si los modelos de costds fueran desarrollados para determinar la
tarifa de terminacion de un OMV la tarifa debiéra ser cero, porque dicho operador no cuenta con
las inversiones para amortizar por lo que no hay Justlflcamon técnica ni econémica para que un
OMV cobre una tarifa de terminacién.
Telcel sefiala que, si el operador host cobrara al OMV una tarifa de terminacién por el trafico con
destino a los usuarios del OMV haciendo uso de la red del primero el OMV _enfrentaria un costo
por los servicios de terminacién en la red host. En la medida que la tarifa que el OMV paga al
operador host no se encuentre directamente relacionada con los servicios de termihacién y no se
vea afectada de manera causal con la oferta de los mismos, el OMV no enfrenta costo alguno.
v /‘ \ /

Enlista los costos as\ociados a los sewicios de interconexién considerados en los modelos-de
costos y los costos asociados a un OMV segln el modelo de replicabilidad mostrado por el
Instituto de lo cual, reitera que el OMV no incurre en costo por el servicio de terminacion,
despliegue o.desarrollo de una red de acceso.

Ve \
Finalmente, menciona que en el modelo de replipabilidad se observa que los pagos que hace el
OMV al operador host estan relacionados Unicamente con trafico de originacién y no asi trafico
de terminacion por lo que el OMV, incluso completo no enfrenta costo alguno por la terminacién
de trafico en sus usuarios. / | -

.
Consideraciones del Instituto

Al-respecto, se /reLtera lo establecido en el art;culo 15 de los Lineamientos de OMV el cual
establece que los Operadores Moéviles Vlrtuales que sean concesionarios y operen una red
publica de telecomunicaciones pueden soI|01tar sus propios acuerdos de interconexion en su
_calidad de operadores moviles virtuales, y el pago y cobro por la interconexién con terceros
correspondera al OMV, :

| A\ N
Es asi que los concesionarios ‘que operan una red de telecomunicaciones, en su calidad de OMV
podran convenir acuerdos de interconexion con otros concesionarios para terminacion en los
usuarios moviles de dicho OMV, por lo anterior, Axtel al celebrar sus propios acuerdos de
interconexién con - .otros concesionarios debera pagar y cobrar las contraprestaciones
correspondientes. \ | \
En este sentido, al ser los \OMV los que cobran y pagan las contraprestaciones db“rrespondientes,
la tarifa de interconexién por terminacién cobrada por el OMV Unicamente significa un traslado

de la tarifa de terminacion cobrada por el operador movil de red. |

, {
/ A i

S S~ 4 /
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c\3 Discrimina/,cién en perjuicio de los concesionarios del servicio local mévil en el
mercado mexicano. ) { ) )
: | L -~
Argumentos de Telcetl o g | .

Telcel sefiala que si Axtel i) no ofrece el servicio de terminacién movil pues no cuenta con una
red movil, i) no ha realizado inversion alguna en el despliegue de infraestructlra para proveer el
servicio de terminacién movil, iii) entonces permitirle cobrar una tarifa de interconexion mévil
resulta una distorsion econdémica y un trato discriminatorio e ilegal en perjuicio de los

concesionarios moviles que han invertido\en redes de acceso, asumen los costos de las mismas J
y son los Unicos capaces de ofrecer servicios de terminacién movil. A
7’ ' \

qu otra parte, Telcel 'sefiala que el Instituto debe tomar en cuenta lo que Telcel y los otros
concesionarios méviles han acordado para la prestacién de servicios de interconexién cuando
interﬁiene‘\ otro servicio mayorista. De tal forma que:Telcel tiene firmados convenios de Usuario
Visitante en los cuales se acordé el pago de un “Bono por Consumo® el cual resulta aplicable en
caso de qué usuarios de- Telcel realicen llamadas o envien SMS a usuarios de otros
concesionarios méviles que se encuentren en la cobertura de Telcel. En ese supuesto, los otros
concesionarios méviles no tienen derecho al pago de cargos por servicios de interconexién por
parte de Telcel, pues la red que presta el servicio es la de dicho 90ncesionario.

Menciona que cuando se aplica el “Bono por Consumo” el conce§ionario paga o se abstiene de
cobrar a Telcel la diferencia que resulte de las tarifas aplicables por llamadas y/o SMS menos las
tarifas vigentes por el uso de la red, conforme a la/ oferta. De lo cual, sefiala Telcel los propios
conc;siona\rios méviles reconocen que no les corresponde el pago por servicios de interconexion
movil cuando.en dicha terminacion solo interviene la red de Telcel.

= ‘ \ - s
C\onsideraciones del Instituto -
Al respecto, se reitera lo previsto en el articulo 15 de los Lineamientos de OMV el cual establece
que los Operadores Moviles Virtuales que sean concesionarios y operen una red publica de
telecomunicaciones pueden sdlicitar sus propios acuerdos de interconexiéon en su calidad de
/operadores méviles virtualei, y el pago y cobro por la intgarconexiép con terceros coiresponderé
al OMV.,

—

5

Por cuanto hace a los \argumentos de Telcel referentes a\l\pagozdel Bono por Consumo se sefiala
que contrario a lo que dicho concesionario manifiesta, en el calculo del Bono por Consumo §e
reconoce la tarifa de interconexién que Telcel pagaria a los otros concesionarios méviles por la
terminacion de llamadas y/o mensajes cortos en usuarios de dichos concesionarios que se
encuentren en la cobertura de Telcel. Por lo tanto, es proced/ente la determinacién de las tarifas
de interconexién que Telcel le debe pagar a Axtel, aunque Telcel funja como operador mévil host
de Axtel, . -

/ N

\
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Asimismo, se observa que\en el caso de llamadas y mensajes cortos entre usuarios de Telcel y

Axtél, si bien la llamada y/o mensaje corto se origina por ejemplo en uh usuario de Axtel que utiliza
la red de Telcel y termina en un usuario de la red de Telcel, también es cierto que en el
procedimiento de establecimiento de la llamada y envio del mensaje corto se utiliza la red de Axtel,
por lo que el servicio que se provee a través de la red de Telcel, requiere la utilizacién de otra red
para su prestacwn N
/Por lo anterior, Telcel y Axtel al celebrar sus acuerdos de interconexién deberan pagar y cobrar

las contrapresta/ciones correspondientes, mismas qu\{e seran determinadas en la presente
.Resolucion. )

-

\ -
Una vez analizadas las manifestaciones generales planteadas por las partes, de conformidad con

lo previsto en el articulo 129 de la LFTR, se procede a resolver sobre las condiciones no
convenidas. ! j

D. Proceso de p\os-facturaciép.
\
Argumentos de Telcel \
En su escrito de respuesta, Telcel manifiesta que en el escrito de fecha 4 de mayo de:2020, Axtel
solicita que este lnstn;uto determine “el proceso de post—facturac:on que/ se aplicara entre Telcel
y Axtel con el fin de conciliar el trafico de los diferentes operadores mayoristas que utilizaré Axtel _
en su caréacter de OMVC”.

|
Por lo anterior, manifiesta que los procesos de facturacién y objecién de facturas se encuentran
ya estlpulados en el numeral 4.4 CONDICIONES DE PAGO del Convenio Marco de Interconexion
para el afio 2020 autorizado por ese Instituto en la resolucion P/IFT/051119/562, por lo que todos
estos procesos ya se encu\entran incluidos y estipulados. )

Asimismo, sefiala que, si Axtel se refiere a un proceso de pos fac}uramon a toda la actividad
realizada posterior a Ié emision de la factura, ese proceso es el de la objecion de facturas
estipuladas en el numeral 4.4.3 del CMI 2020, por lo que, 14 solicitud de establecer un proceso
de pos- fagtu/ramon resulta, no s6lo improcedente desde el punto de vista legal y-técnico, sino
ademas ociosa, haciendo que ese Instituto desgaste recursos una vez mas para atender un
procedimiento que, al final, no tendra ningtin efecto material. [
j .

Consideraciones del Instituto
e
Al respecto, debe sefialarse que la condicién a la que hace referencia Telcel en su escrito de
respuesta, no forma parte de la Litis en el presente procedimiento. Ello se desprende del analisis
realizado por ésta autoridad a las constancids que integran el presente procedimiento, en las que
se constatan las condncnones no convenidas -planteadas por Axtel Y, que solicita sean
determinadas, por este Instltuto las cuales fueron detalladas de manera puntual en el
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Considerando Quinto de la presente Reésolucion. En ese sentido, no resultan précedentes los
argumentos presentados por Telcel, con relacién a{ proceso de pos-facturacion.
‘ : /

1. Tarifas de Interco\nexién.

Argumentos de las partes : \
/
En su Solicitud de Resolucion, Axtel solicité al Instituto la determinacién de la tar}ifa \‘que Telcel
debera cobrar por servicios de terminacién en su red de Servicio Local mévil, asi como para
mensajes cortos, latarifa de transito, asi como la tarifa de interconexion que Telcel debera pagarL
por servicios terminacién en la red del Servicio Local fijo de Axtel para el penodo del 1° de enero
al 31 de diciembre de 2020. | p , J
Telcel en su solicitud de Resolucién, asi como de su respuesta, Telcel solicita la intervencién del
Instituto para que en el mbito de su competencia determiné la tarifa de interconexion que Telcel
debera pagar por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, asimismo solicita que dichas tarifas
se determinen de conformidad con lo que disponga el Acuerdo de Tarifas de Interconexién 2021,
bajo el entendido de que las mismas se deberan calcular con base en una metodologia orientada
a costos y que se ajuste a los principios constitucionales de competencia y libre concurrencia.
) f / v
Telcel sefiala que el articulo 129 y demas articulos relacionados de la LFTR, pr\ésuponerg y
respetan la libertad tarifaria relativa de los concesionarios para negociar y pactar, en su caso, \
condiciones y tarifas de interconexion. Sin embargo, sefiala que la regulacién asimétrica impuesta
a un AEP implica una restriccién a su libertad comercial o tarifaria, de manera que el objeto y
efecto mismo de la regulacién asimétrica consiste en sustraer del a&mbito de autonomia de la
voluntad de los concesionarios, aquellos _aspectos que el 6rgano regulador ha considerado
necesario regular de manera lmperatlva lo que implica por completo la libertad para negociar,
tanto del agente econdémico regulado asimétricamente como, en consecuencia, de los otros
concesionarios en su relacion con el AEP.
!; . .

No obstante, sefiala que bajo el supuesto de que la tarifa de terminaciéon en la red de Telcel
pudiera ser objeto de negociacion y, en su caso, formar parte de la litis de un desacuerdo dé
interconexién, solicita a ese Instituto que, de igual manera, dicha tarifa se determine ‘de
conformidad con lo que disponga el Acuerdo de Tarifas de Interconexidn 2021, bajo el entendido ~ -
~ de que la misma se debera calcular con base en una metodologia orientada a-costos y que se

ajuste a los principios constitudionales de competencia y libre concurrencia. (

\ /

Ademas, menciona que si la tarifa de terminacion de trafico en la red de Telcel pudiera ser objeto
de negociacion, se solicita que dicha tarifa se determine de conformidad con lo que disponga el
Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, con base en una metodologia orlentada a costos.

/ — /
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Para la determinacién de las tarifas de interconexion de los servicios de interconexion en las
redes publicas de telecomunicaciones de Telcel y Axtel, se debe considerar que la propia LFTR
establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijacién de las tarifas de interconexién.

,/,’7,' //

A tal efecto, el articulo 131 de /Ia LFTR dispone lo siguiente:

“Articulo 131/[...]
[.] /

b) Para el trafico que termine en la red de los demas concesionarios, la tarifa de-interconexién sera
negociada libremente.

J

El lnst/tuto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los conver\uos
. de /nterconeXIon a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la metodologia de costos que
L \ determine, tomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes a ser interconectidas, la
participacion de mercado o cualquier ofro factor, fljigndo las tarifas, ftérminos y/o condiciones en
consecuencia.

Las tarifas que determine el Instituto con' base en dicha metodologia deberéan’ ser transparentes,
razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participacion de mercado, los horarios de
congestionamiento de red, el volumen de trafico u otras que determine el Instituto.

Las tarifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se interconecte
/ no necesite pagar por componentes o0 recursos de la red que no se requieran para que el servicio sea
Y suministrado.

/ /
[.r

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Instituto publicé en el DOF el 18 de diciembre de
2014, la Metodologia de Costos, misma que establece los principios basicos que se constituyen
en reglas de caracter general a las cuales se debera sujetar la autoridad reguladora aI momento
de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de interconexion.

/

/

En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTR sefiala a la letra lo siguiente:
- N
“Articulo 137. El Instituto publicara en el Diario Oficial de la Federacion, en el dltimo trimestre del afio,
las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologias de costos
emitidas por el Instituto, mismas que estaran vigentes en el afio calendario inmediato siguiente.”

En apego a dicha metodologia y en cumplimiento a lo estaplemdo en el articulo 137 de la LFTR,
el Instituto public en el DOF el 17 de noviembre de 2021 el Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, el
cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexién que han resultado de la Metodologia
de Costos y que el Instituto dtilizara para resolver los desacuerdos de interconexion en materia
de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre del 2021.

\ .
\ o

N
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Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién de una disposicion
administrativa de caracter general como lo es la Metodologia de Costos, y el procedimiento
llevado a cabo para su construccién ha sido debidamente descrito en el Acuerdo de CTM y Tarifas
2021. / /
En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, asi como la
tasacion de las llamadas han sido debidamente publici\tadas por la autoridad en el Acuerdo citado,
mismo que/al ser de conocimiento publico hace innecesario su reproduccién en/el cuerpo de |
presente Resolucion.

: . o o [
En tal virtud, la tarifa que Telcel debera pagar a Axtel, por los servicios de terminacion del Servicio
Local en usuarios fijos, sera la siguiente: JAN

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.003491 pesos M.N. por minuto de
interconexion. ) \ /

\La tarifa que Axtel deberéa pagar a Telcel por el servicio de transito en red movil, sera la siguiente;
. P
b) Del1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.002184 pesos M.N. por minuto de
interconexioh. -

Respecto a las tarifas que Axtel debera pagar a Telcel por servicios de\\termir{acién dél Servicio
Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga” y terminacién /de mensajes
cortos en usuarios moviles, es necesario precisar que la tarifa ha sido detérminada en el Acuerdo
de CTM y Tarifas 2021. ‘

—

7

/Pdr lo que, a efecto de otorgar certeza a las partes y glado que las tarifas aplicables a la
terminacion de trafico en la red de Telcel constituye una regulacién asimétrica que no puede ser
determinada por virtud de la presente Resolucién, se reitera que las tarifas por servicios de
terminacién del Servicio Local en usuarios méviles y por terminacién de mensajes cortos en
usuarios moéviles que han resultado de la metodologia para el calculo de los costos de
interconexion y que sera aplicable a Telcel del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, son las
determinadas por el Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2021. - ’

~ ,o N -
En este sentido, la tarifa que Axtel debera pagar a Telcel por servicios de terminacion del Servicio
Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga” sera la siguiente:

c) Del 1 de eneroal 31 de diciembre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N. por minuto de
interconexion. ’ |
( . / }
Asimismo, la tarifa por los servicios de interconexién que Axtel debera pagar a Telcel por servicios de
terminacién de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles sera la siguiente:

™~

|
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N d) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.009889 pesos M.N. por mensaje.

N
Las tarifas anteriores ya incluyeniel costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion. v

\

| o - | | | N
~ \ \ / N

El célculo de las contraprestaciones indicadas en los incisos a), b) y c) se realizara con base en
! la duracion real de las Ilamadés, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la
duracién de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion cbrrespondienté\,
medidas en segundos, y multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente. N | L _
SR AN /
2. Tarifas de interconexién en Operadores Méviles Virtuales. .
//

Axtel planteé en su\Sélicitud de Resolucion al Instituto, que debera determinar la_tarifa de \

interconexién que [Telcel debera pagar a Axte\l en su caracter de OMVC, correspondiénte a los
servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moviles bajo la modalidad “El que llama
paga’ asi como la determinacién de la\tarifa por servicios de terminacién de mensajes cortos, _
para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, en el caso de que la red
mayorista en la cual esté alojado Axtel en su caracter de OMVC sea distinta a la del AEP.

_— ‘ ) /
Por otra parte, en su escrito de respuesta Telcel sefiala que Axtel en-su caracter de OMVC no
cuenta con los elementos de una red de acceso movil, por lo que utiliza los elementos de la red
de acceso de Telcel para prestar el servicio mévil, para lo anterior proporciona diagramas de
intgrcambio de mensajes cortos entre concesionarios méviles y el OMVC. / -

: " o / .
Asimismo, Telcel sefiala que Axtel no esta legitimado para recibir cargos por servicios de
interconexion movil, pues en su calidad de OMV en la red mévil de Telcel, no presta servicios de
termiL\acién ni ha realizado inversion alguna que requiera ser amortizada ya que las tarifas de
terminacion de voz o mensajes cortos, son tarifas propias de los concesionarios en tanto ellos
son los que han realizado las inversiones en infraestructura de red necesarias para proveer dichos
servicios. -

\\

Consideraciones del Instituto | |

Re'/specto a la determinacion de las tarifas que Telcel debera pagar a Axtel en su caracter de OMV
correspondiente a'servicios de terminacion del servicio local en usuarios méviles bajo la modalidad
‘el que llama paga”, asi como la tarifa de terminacion por servicio de mensajes cortos, se sefiala
que Axtel es titular de una concesién otorgada al amparo de la legislacion aplicable, la cual cuenta
con la autorizacién efpresa para comercializar el servicio de telefonia\local mévil que adquiqra de
otras redes publicas de gelecomuhicaciones autorizadas para prestar dicho servicio.

—~ C

N { | . )
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Lo anterior, derivado del Titulo de Concesién Unica de fecha 29 de enero de 2016 expedido por
el Instituto Federal df Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A.B. de C.V., en el que mediante
la condicioén 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de servicios publicos de telecomunicaciones
y radiodifusién con fines de lucro, a través de la infraestructura asociada a una red pablice}/,de
teIecomuchacioneél o estaciones de’ radiogifusién. h N |

En ese orden de ideas, Axtel tiene la calidad de un concesionario que opera redes publicas’de
telecomunicaciones, facultado para prestar el servicio de telefonia local moévil, de conformidad con
su titulo de concesion. j \

\ / )

Es asi que la tarifa d;terminacién que Telcel debera pagar a Axtel por el servitio de terminacion
y de mensajes cortos en usuarios moéviles debera determinarse en la calidad de Axtel como
comercializadéra de capacidad adquirida a otros concesionarios, esto es, en su calidad de OMVC.

Ahora bien, los OMV tienen el propdsito de comercializar y revel)wder los servicios provistos por
los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, y como tal operan como lo haria un
comercializador en cualquier otra industria o una empresa de servicios méviles. /

/ | .
Los mencionados OMV pueden tener distintos grados de integracion en la cadena productiva,
dependiendo de su estrategia de negocios, los cuales van desde los que son simples
revendedores, los habilitadores de red, hasta los conocidos como OMV completos, los cuales

integran una parte importante qe la infraestructura de un operador de telecomunicaciones.

X

En este sentido, los OMV son' empresas que ofrecen directamente servicios de _

telecomunicaciones mdviles a sus propios usuarios, y en consecuencia son responsables de la
relacion comercial con los mismos; asimismo, los OMV disefian st propia estrategia comercial,
la cual puede diferir de aquella del operador moévil de red, por lo que se puede decir que cuentan
con una estrategia de negocios independiente. | ! -
. ' ,
Los OMVC pueden realizar inversiones en redes de telecomunicaciones similares a las de un
concesionario, con excepcion de la red de acceso -la parte de la red que proporciona la conexién
con los equipos terminales méviles- debido, entre otras cosas, 'a que no cuentan con espectro
radioeléctrico, de tal forma que esta Ultima parte de la red es la que adquieren |de los
concesionarios moviles. / J . ((
Es dec‘ir, un OM’VC puede poseer varios elementos de la infraestructura de Ia’~ned, incluyendo
Central de Conmutacion y Control (MSC), Centro de autént’ificacién (AuC), Registro de Ubicacién
de Visitantes (VLR), Registro de Ubicacién de Usuarios (HLR), entre otros, en un caso extremo
Unicamente no poseeria frecuencias de espectro radjoeléctrico y la red de acceso asociada.

~ e

A manera de ejemplo, un OMV se puede integrar con el operaﬁc\ar movil de red de la siguiente
/manera; ' (

/ N
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OM Host / Otros
| jp— Operadores

En este sentido, los o1\, completos pueden proporcionar servicios que les permitan una
diferenciacion tecnolégica importante del operador mévil, como es mejoras en la calidad de los
servicios, a manera de ejemplo, un OMV podria utilizar sus propios enlaces de Internet para,

\ proporcionar el transporte de datos en la ;par"te troncal de la red, con lo cual puede mejorar la
velocidad existente y ofrecer mejores servicios que los del operador movil.

En el caso mexicano, los Lineamientos de OMV consideran lo siguiente:

~— p

“Articulo/15. Aq'l;ellos Operadores Moviles Virtuales que sean concesionarios yl‘operen una Reé
Piblica de Telecomunicaciones, podran solicitar sus propios acuerdos de interconexién con
otros concesionarios. Asimismo, estaran obligados a interconectfar sus redes con las de ofros \
concesionarios en condiciones no discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos y en
estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En tal caso, el pago y cobro por la interconexién con los |
concesionarios terceros, correspondera al Operador Mévil Virtual. .

Lo anterior sin que ello implique limitante para que esfos Operadores Méviles Virfuales puedan, a su

eleccion, hacer uso de los convenios de interconexion ofrecidos por el Concesionario Mayorista Movil /
/ con quien hayan suscrto un Contrato.” |

/

(Enfasis afadido) “

" Los Lineamientos de OMV expresamente prevén la existencia de OMV completos, bajo la figura .
de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones, asimismo consideran que |
dichos OMVC pueden negociar sus propios \convenios de interconexion.

-

- v \
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Es asi que en la determinacién de las tarifas de interconexion aplicables a los OMV se debe tener

\en cuenta el mi§m6 principio aplica/bie a los Operadores Moviles de Red, esto es los costos que
se-determinen deben reflejar el costo gdicional que un concesionario incurre en el largo plazo por
la prestacién de un servicio en un mercado competitivo y contestable. ~

Un entorno de competencia efectiva asegura que los operadores obtengan una rentabilidad /
razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, que no puedan cobrar los costos contrafdos

de manera iréeficiente.
) P

\
Dicho principio es ademas compatible con lo establecido en la Metodologia de Costos, en la cual
Gnicamente distingue de manera expresa dos tipos de asimetrias a ser consideradas, las cuales
son las asimetrias entre servicios fijos y-servicios moviles, asi como la existencia de un AEP.\

A

Es asi que en su parte considerativala Metodologia de Costos sefiala:

“T.1 ‘ \ s

p .
En este punto es preciso mencionar que histéricamente los érganos reguladores han llevado a cabo un /
trato asimétrico en el célculo de loscostos de interconexién entre redes fijas y méviles. La diferenciacién
radica en que en las redes fijas, el usuario tiene/un acceso dedicado exc/llsivamentq para su uso,
nommalmente a través de un par de cobre o mas recientemente de fibra éptica, lo que representa
inversiones en las que el concesionario debe incurrir con independencia de que el usuario decida hacer A
uso o no del servicio. En el caso del servicio mévil, el usuario no cuenta con capacidad de red dedicada
para su uso-exclusivo, sino-que.tnicamente hace uso de la misma en la medida en que sé conecta por ~
medio de una llamada de voz o una conexién de datos. -
Esta asimetria natural de los servicios fijos y méviles propicia que en el caso de los primeros, exista un\
costo fijo relacionado.con la capacidad dedicada para el usuario final, que no existe en el servicio mévil, ]
lo cual genera distintos comportamientos en los costos respectivos. \

[.] / ) - B

—
Es asi que para reflejar las asimelrias presentes en la industria de telecomunicaciones en México, y -~
toda vez que por la naturaleza del Agente Econémico Preponderante, cuenta con ventajas competitivas
para mantener su participacién de mercado, la participacién correspondiente a los concesionarios de \
telecomunicaciones competidores debe tomar en cuenta este hecho por lo que para su medicion se
debe considerar aquel segmento de mercado que rio es atendido por el mencionado agente. )

1‘ S
En este contexto, es importante mencionar que, ademas de las asimetrias antes sefialadas, no se
identifican elementos objetivos con base en los cuales se pueda sefiala que los concesionarios
que no cuentan con el caracter de agente econémico preponderante se (.Lcuentren e}1 desventaja
uno con respecto al otro o que.no puedan competir en igualdad de circunstancias entre si. )

) L.l ) I N
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De este modo, tratandose de distintos participantes del mercado, la Metodologia de Costos
considera otorgar un ﬁrato simétrico para todos aquellos concesionarips distintos del AEP. /

Ahora bien, los costos de interconexion de una red mévil consideran que se hace uso de la misma
en la medida en que el usuario se conecta por medio de una llamada de voz o una conexién de
datos; por lo que el costo de la red mévil de acceso se considera como sensible al uso, y por

“ende la parte sustancial de los costos que se incorpora en la tarifa de interconexion son los
correspondientes al despliegue de la red de acceso, ello en virtud de que estos son los que
permiten la movilidad que es la caracteristica inherente del servicio.

De este modo, un OMVC se puede beneficiar de las mlsmas economias de escala y alcance que

el operador de red, consiguiendo los mismos costos unitarios con independencia de su
participacion de mercado; es asi que se observa que en diversos paises los contratos entre el
OMV y el Operador Movil de Red consideran que este Ultimo cobra por la tarifa de interconexion,

~

mientras que el OMVC solo paga por el trafico saliente. ™ -

- / , - /

" Es decir, con base en los elémentos de conviccién con los que cuenta el Instituto, no se identifican
elementos objétivos de costos que le permitan determinar para un OMV| una tarifa de
mterconexmn distinta a la existente para los operadores de red, los cuales se encuentran
'regulados con base en la Metodologia de Costos y el Acuerdo de CTMy Tarifas 2021.

AN
En este sentido, este Instituto considera que la tarifa de interconexién aplicable para trafico
terminado en un OMV completo o un OMV que negocia sus propxos convenios de interconexion
debe ser idéntica a aquella que cobra el Operador Mévil de Red que le propormona el servicio

mayorista, toda vez que es este operador el que prop,ormona el servicio de terminacién.
< ,

7/

De este modo, la tarifa de interconexién por terminacién en un usuario de un OMV Unicamente
significa un traslado de la tarifa de terminacién cobrada por el Operador Mévil de Red, ya que es
es}te concesionario quien realiza propiamente las funciones de terminacion de la llamada.
~ | \
Considerar lo contrario implicarfa una discriminacion de precios en contra de los OMV
revendedores o con una menor integracion, toda vez que los mismos se encuentran sujetos a
dicho principio, es decir, por/una llamada entrante solo pueden generar eI ingreso chrespond;ente
ala tarlfa de interconexién que ‘cobra el operador mévil de red, misma que al estar comprendida
en Ios acuerdos de interconexion de dichos operadores es cobrada directaménte por los mismos;
adicionalmente dicha desventaja provendria Unicamente de una diferenciaciéon regulatoria, sin
que se observen diferencias en cuanto a costos. -
\ N
Lo anterior es consistente con lo que se observa en la evndenma mternac:lohal como se muestra
~en la tabla skgwente B -

/
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= esde 2012, los OMV debe;n cobrar la misma tarifa
que los Operadores Mowles de Red (tarlfa fija)

D 13 : la ta é‘b
. Operadores Movules de Red y: OMV

Free Mobile - : , ‘
' G OMV deben “cob ar la. misma tarifa (de
interconexion. ' e

-OMV Completo 0.7¢ Desde 2016, la comision reguladora establecio la
S i tanfa de interconexion a ser cobrada tanto por -
. OMV como por Operadores Movn!es de Red.

' OMV Completo.
= _interconexién, mismas que son las mismas para
~ todos los Operadores Movnes de, Red y OMV

|
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Desde 2012; el regulador establecit la tarifa de
interconexién - que  deberan  cobrar tanto
Operadores Moéviles de Red como OMV.. L

pr

Ahora bien, cyando un concesionario termina una llamada en un usuario de un OMV revendedor
que se encuentra alojado en la red del AEP lo hace entregando el trafico en el punto de
interconexién del AEP, y bajo los mismos convenios de interconexion que ya tiene suscritos dicho
agente, por lo que la tarifa de interconexion aplicable a la terminacién de dicho trafico se debera
sujetar a lo establecido en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2021 considerando lo establecido para el
AEP. - |
N

Esta\situacién no se ve modificada, en esencia, cuando un OMV completo recibe/el trafico a
_través de su punto de interconexion, toda vez que la funcién de terminacion del trafico en la red
movil la realiza el operador mévil, quien es el que cuenta con la red correspondiente. /

. <

Lo anterior no debe implic‘ér ninguna desventaja para un OMV completq, toda vez que como se
ha mencionado antes, existen OMV revendedores alojados en la red del AEP que se encuentran
" sujetos implicitamente a dicha regla; adicionalmente un OMV alojado en la red del AEP se
beneficia de las economias de escala, en la forma de las tarifas por originacién de llamadas, asi
como de otras caracteristicas como son la cobertura de la red de dicho concesionario.
— ‘/ \
Merece particular atencién en el presente procedimiento el escenario-de trafico consistente en una
llamada o en un mensaje corto originado por un usuario de Telcel y terminado en un usuario de
Axtel OMVC gue se encuentra alojado en la propia red\dé Telcel.

En este caso de conformidad con la definicién de interconexién contenida en la LFTR:
e \
“Interconexién: Conexién fisica o virtual, 16gica y funcional entre redes publicas de telecomunicaciones
que permite la conduccién de tréfico entre dichas redes y/o entre servicios de telecomunicaciones
prestados a fravés de las mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar trafico con los usuarios de ofra red ptblica de !/
~ telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a-los usuarios de una red ptiblica de telecomunicaciones

1 \‘\ \

2 Mobile Termination Rates. Disponible en: http://www.culleninternational.com/product/documents/CTTEEU201601 18/latest
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la utl//zac)/on de_servicios de telecomunicaciones provistos por o, a través de ofra red publica de

7 telecomunicaciones;” - ,

- ! (Enfasis afiadido)
S /
- . .y Vo . \
De lo cual si bien la llamada o el mensaje corto se origina en un usuario que utiliza la red de Telcel
y termina en un usuario que hace uso de la red de Telcel, también es cierto que en el
procedimiento de llamada o envio del mensaje se utiliza la red de Axtel, por lo que el servicio que
se provee a través de la red de Telcel, en este{:aso particular, requiere la utilizacién de otra er

| para su prestacion. .
/ 7/
U““,&“’:ﬁ‘“ 1. Intercambio SMS entre Teicel y OMV Axtel. ‘

ferEERR g
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, << () R |
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\
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o L . 4 . . ,
Por lo que, si bien el mensaje o la llamada termina en la red del operador mévil host, éste es
recibido en el punto de interconexion del OMV como si se tratara de un mensaje o llamada
pro&eniente de cualguier red publica de telecomunicaciones; por lo que a efecto de asegurar un

trato’ neutral se debe definir la tarifa de interconexion por terminacién de mensajes cortos 0
llamadas con independencia de la red donde se origina el mensaje o llamada. J :

\
En tal virtud, las tarifas por los servicios de intercqnéxién que Telcel debera pagar a Axtel en su
caracter de Operador Moévil Virtual, por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios méviles

bajo.la modalidad.“El que llama paga”, seran las siguientes: '

'

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.073714 pesBs M.N. por minﬁto
| de interconexion, para el, trafico terminado en la red de un concesionario distinto a

Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. N

Pagina 29 de 34

\




—

\ interconexion.

—

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N. por minuto -

de interconexién, para el tréfico terminado en la red de Radiomavil Dipsa, S.A. de C.V.

X ‘ A j . e /
Las/tarifas por los servicios de interconexion que Telcel debera pagar a Axtel en su caracter de
Operador Movil Virtual, por servicios Qe terminacioén de mensajes cortos (SMS) en usuarigs moviles
seran las siguientes:

} \

c) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.017242 pesos M.N. por mensaje,
cuando el mensaje termine en la red de un concesionario di"stipto a Radiomévil Dipsa, S.A.
de Q.V. i '

\

d) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 sera de $0. 009889 pesos M.N. por meﬁsaje
cuando el mensaje termine en la red de Radiomovil Dlpsa S.A.de C.V.

El calculo de las contraprestaciones determinadas en los incisos a) y b) se realizara con base en

la duracion real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la _

" duracién de todas las Ilamadas completadas en el periodo de facturacién correspondiente,

medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma por la tarifa -

correspondiente. !
) - j

A\
Asimismo, todas las tarifas'ya mcluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
> N «)’\
. R , A e : .,
En virtud de lo anterior y con el fin de que los términos y condiciones de interconexion
determinados por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demas concesionarios que lo soliciten y que requieran\ servicios de
interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima conveniente poner
la presente Resolucion a disposicion de los conceSIonarlos Para efectos de lo anterior y en
términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176, 177, fraCCIon XV y 178 de laLFTR,
la presente Resolucién sera inscrita en el Registro Publico de Telecomunicaciones a cargo del
propio Instituto.
)

Lo anterior, 'sin perjuicio de que Telcel y Axtel formalicen los términos y condiciones de
interconexion que se ordenan a través de la presente Resolucion y a tal efecto suscriban el
correspondjente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o separadamente,
deberan inscribir el convenio de interconexion en el Registro Publico de Telecomunicaciones, de
conformidad-con lo dispuesto por los articulos 128 y 177, fraccion VII de’la LFTR.

Ello con independencia que Telcel en su caracter de AEP debe cumplir con la regulacion
aplicable, incluyendo la obligacién de ofrecer a los concesionarios que asi se lo soliciten Ios
términos y condiciones establecidos en,el Convenio Marco de Interconexién aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/041120/344.
; N ,
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Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, apartado Blfraccién v

I, 28, parrafo décimo quin}o y décimo sexto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos\; 1,2,6, fracciones IV y VII 15, fraccién X, 17, fraccion |, 124, 125, 128, 129, 131, 137,

176, )j77 fracciones VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y

Radiodifusion; 32, 35, fraccién I, 36, 38, 39 y 57 fracéién | de la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo; 197, 203, 207 y 218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles: y 1, 3, 4 ,

fraccion | y 6 fraccion XXXV del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, '/

el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicagiones emite los siguientes:

- (
y Resolutivos

] ’ BN

)
e
Primero.- La tarifa de interconexioén que Radiomavil Dipsa,/S.A. de C.V., debera pagar a Axtel,
S.A.B. de C.V,, por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, sera la siguiente: )

oo\ N
e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, sera de $0.003491 pesos M.N. por minuto

de interconexion. , |

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la

- _interconexion. /

—

. o) . ~ ‘
Las'contraprestaciones se calcularan sumando la duracién de todas las llamadas completadas en
el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo y multiplicando los
minutos equivalentes a diFha\su a, por la tarifa correspondiente. '

S
Segundo.- La tarifa de interconexién que Axtel, S.A.B. de C,V. debera pagar a Radiomovil Dipsa,
S.A. de C.V. por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad
“El que llama paga’, sera la siguiente: \ ’
/ (
e Del 1 de enero al 31 de di\ciembre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N. por minuto
de interconexion. - h )
\ | y
La tarifa anterior ya incluye el costo corres"pondiente a los puertos necesarios para la
interconexion. ( | l
~ )
Las contraprestaciones se calcularan sumando la duracién de todas las llamadas completadas en
el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo y multiplicando los
minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa c6rréspondignte. "~

\
/
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Tercero.- Lajtarifa de interconexién que Axtel, S.A.B. de C.V., debera pagar a Radiomovil Dipsa,
S.A. de C.V. por los servicios de transito en red movil, sera la siguiente:

e Del1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.002184 pesos M.N. por mmuto
de interconexion {

La tarifa anterior ya incluye el costo correspond|ente a los puertos necesarios para la
interconexion. -

\ ) ;
Las contraprestaciones se calcularan sumando la duracion de todas las llamadas completadas en
el periddo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo y multiplicando los
nqinutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. ’

7

p
| i —

Cuarto.- La tarifa de mterconéxnon que Axtel, S.A.B. de C. V., debera pagar a Radiomovil Dipsa,

S.A. de C.V. por el servicio de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios movnles serala

siguiente: \ /

e Del1de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.009889 pesos M.N. por mensaje

/

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarids para la
interconexion.

- ~ i

N

v
Quinto.- La§ tarifas por los servicios de interconexion que Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., debera
pagar a Axtel, S.A.B. de C.V. en su caracter de Operador Movil Virtual por servicios de terminacién
del Servicio Local en usuarios mdéviles bajo la modalidad “El que llama Paga”, seras las siguien}es:

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de/2021_{ sera de $0.073714 pesos M.N. por minuto
de interconexion, para el trafico terminadoen la red de un concesionario distinto a
Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.

‘ |
e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N. por minuto
. de interconexién, para el trafico terminado en la red de Radiqmévil Dipsa, S.A. de CV.

s

| A
Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesanos para la

interconexion. - } ~

Las contraprestaciones se calcularan-sumando, la duracion de todas las llamadas completadas
en el periodo de facturacion correspondiente, medldas en segundos, sin redondeo y multlpllcando
los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. |

AN P

{
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Sexto.- Las tarifas por los servicios de mterconexmn que Radiomdvil Dlpsa SA deClV, deberan
pagar a Axtel, S!A.B. de C.V. en su caracter de operador mévil virtual por servicios de termmacuon 4
de mensajes cortos (SMS) én usuarios méviles seran las siguientes:

)
e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.017242 pesos M.N. por mensaje,

cuando el mensaje termine en la red de-un congesionario distinto a Radiomévil Dipsa;-S.A. de
C.V. \‘ \

/

« Del 1 de'enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0. 009889 pesos M.N. por mensaje,

cuando este termine en la red de Radiomdvil Dipsa S.A. Kde C. V \

La tarifa anterior ya incluye el costo corresponq|ente a los puertos necesarios para la
— interconexion. _J \

N }

Séptimo.- Dentro de los diez (10) dias habiles contados,a partir del dia siguiente-en que surta
efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de su obligacion de
cumpUr con la prestacion del servicio de interconexién conforme a Ias condiciones y tarifas
establecidas en la presente Resolucidn, Radiomoévil Dipsa, S.A. de C.V,, y Axtel, S.A.B. de C.V.
deberan suscribir los convemos de interconexién de sus redes publlcas de telecomunicaciones
conforme a los términos y /“condiciones determinados en los Resolutivos Primero, Segundo,
Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto de la presente Resolucion.
P P

Celebrado eI convemo correépondlente deberan remitir conjunta o separadamente un ejemplar
original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunlcacmnes para
efectos de su inscripcion en el Registro Plblico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30)
dias habiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los artlculos 128, 176 y 177, fraccion
VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

/ A /

/ y -
Octavo.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccién XV de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, en relacién con los articulos 312 y 313 de la Ley Federa}, de \
Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento de Radiomévil Dipsa, S.A. de
C.V., y de Axtel, S.AB. de C.V., que la presente Resolucién constituye un acto administrativo
definitivo y por lo tanto, podran interponer ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia
de Competencia Econbémica, Radiodifu§jén y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad
de México y Jurisdiccion territorial en toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del _
plazo de quince (15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a aquel en que suyrta
efectos la notificacion de la presente Resolumon en términos del articulo 17 de la Ley de An/wparo
Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. / ) ’
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Noveno.- Notifiquese personalmente a los representantes legales de RadioméviI/Dipsa, S.A. de
C.V., y Axtel, S.A.B. de C.V. el contenido de la presente Resolucién, en términos de lo establecido
en el articulo 129 fraccién, VIl de/la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

|
1

-
J {
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W |
Adolfo Cuevas Teja -
Comisionado Presidente*
/
’ /
N o ’ /
Mario Germé’m Fromow Rangel Javier Juarez Mojica
Comisionado Comisionado

Sos%eneg%iaz Gonzalez

Comisionado
// - “’”‘\.é/
/ ﬂ/ ,/
/ g; ami/r/’Camacho Castillo 7
/ Comisionado

e

Resolucion PAFT/EXT/081220/41, aprobada-por unanimidad en la XXIV Sesién Extraordinaria del Pleno de! Instituto Federal de Telecomunicaciones,
celebrada el 09 de diciembre de 2020.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 243\ parrafos dé0|mo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 dela Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico de! Instituto
Federal de Telecomunicaciones. . \

/

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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