R INSTITUTO FEDERAL DE
o TELECOMUMNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO. FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE

INTERCONEXION NO

CONVENIDAS ENTRE AXTEL, S.A.B. DE C.V., Y MEGA CABLE, S.A. DE C. VnAPLICABLES DEL
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020. N

—

ANTECEDENTES

Axtel, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Axtel”), es concesionario que cuenta con la
autorizacion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones
al amparo de los fitulos de concesion otorgados conforme ala legislacion aplicable

~e Inscrifos en el Registro PUblico de Concesiones del Instituto Federal de

/- T B A\Y ! ”
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”).

-

Asimismo, se sefala gue con fecha 7 de mayo de 2019, con ndmero de inscripcion

; 034369 del Registro Plblico de ConceS|ones de este Instituto, quedd inscritala cesion

.-

‘de derechos y obhgacnones de las empresas Avantel, S. de R.L deC.V, en su

cardcter de cedente y Axtel, S.A.B. de C.V., en su cardcter de cesionaria.
|

Mega Cable, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, conjuntamente, *Mega Cable”), es un
operador que cuenta concesiones para instalar, operar y-explotar una red publica
de telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesion oTorbodos conforme
a la legislacion aplicable e inscritos en el Registro; Piblico de Concesiones del
Instituto, \

,,,,,,, | ‘
Metodologia para el cdlculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de 2014,
se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF”), el
*ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite la metodologia para el cdlculo de costos de interconexion de conformidad
con la Ley Federal de Tetecomunicacion\es y Radiodifusiéon”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en o sucesivo la “Me’rodolo/gl’o] de Costos™).

Sistema Elecirénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre-de 2014 se
publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema  Electronico de Solicitudes de
Interconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecié el Sistema Electronico de Solicitudes de Interconexion (en lo sucesivo, el
“SESI”). L

—
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V.-

Lineamientos de OMV. El 9 de marzo de 2016, el Klnsﬂ’r’u‘ro publicd en el DOF, el
"ACUERDO medianite el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomun/caaones

" emite los Lineamientos para la comercializacion de servicios méviles por pan‘e de los

/o,oeradores moviles virtuales” (en lo suceswo los “Lineamientos de OMV .
\ \

“VI.- Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexién no convénidos. El04

de junio de 2019, el representante legal de Mega Cable, presentd ante el Instituto,
escrito mediante el cual sdlicité su intervencidn para resolver los términos, farifas y
condiciones que no pudo convenir con Axtel para la interconexidn de sus
respectivas redes plblicas de telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero al 31
de diciembre de 2020 (en lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucion de Mega Coble").

' Asimismo, el 11\de julio de 2019, el representante legal de Axtel, presentd ante el

[

Vil.-

Instituto escrito mediante el cual solicité su i}ﬁj,ervencién para resolver los términos,
tarifas y condiciones que no pudo convenir con Mega Cable para la interconexion
de sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2020 (en lo sucesivo, “la Solicitud de Resolucién de Axtel”).

Las Sotii:i‘rudes de Resolucion se admitieron a tramite d\e\mqnerc independiente,
asigndndoles los nimeros de expediente IFT/221/UPR/DG—RIRST/O]7.0\40619/ITX\e
IFT/221/UPR/DR-RIRST/152.110719/ITX, los cuales fueron acumulados durante o

framitacién del procedimiento.
/

~

El procedimiento fue sustanciado en todas y cada una de sus etapas en estricto
apego a lo establecido en el articulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion—(en lo suce\swo, “LFTR™). Lo cual se encuentra plenamente
documentado en las constancias que infegran el expediente administrativo en

comento, mismo gue ha estado en todo momento a disposicion de las partes, las.

cudles tienen pleno conocimiento de su contenido.

Es asi‘que el 21 de noviembre de 2019 el Instituto notificd a Axtel y Mega Cable, que
el procedimiento guardaba estado para que eI Pleno del Instifuto dictase la
resolucién correspondiente. , .

_ {/

Publicacién delas Condicionés Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexiéon para
el afo 2020. El 04 de noviembre de 2019, el Instituto publicd en el DOF el *ACUERDO
MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

- ESTABLECE LAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS PARA LA INTERCONEXION ENTRE

CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y
DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE LA-METODOLOGIA PARA
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EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE/ZOZO aprobado mediante Acuerdo P/IFT/ 1610197505 (en lo
sucesivo, el * Acuerdo de CIMy T0r|fos 20207,

En virtud de Igs referidos An’reoeden’res, y
— CONSIDERANDO -+~

PRIMERO. - Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccion Il y 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y 7 de-la LFTR; el Instituto es
un érgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrolio eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la
LFTR y demds disposiciones aplicables. Asimismo, el Instituto es la autoridad en moTeno de
competencia econdmica de los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones, el cual
se encargard de regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el
objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia.

S

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer las tarifas, términos y condiciones de interconexidén que no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes pablicas de telecomunicaciones, una
vez que se solicife su infervencion. ~. (

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en |os arficulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucién qgue determina las Torn‘os
t&rminos y condiciones de inferconexién no convenidas entre los concesionarios ‘que
operan redes publicas de Telecomumoc}]ctotles, que forman parte en el presente
procedimiento. \ \

SEGUNDO. - Importancia y obligatoriedad de la interconexidén e Inferés Pablico.- El
articulo 6, apartado B, fraccién 1, de la Constitucion establece que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general, y es el deber del Estado
goronﬁzqr que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
coberturd universal, interconexién, convergencia, continuidad, acceso “libre y sin
injerencias arbitrarias. —
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Por su parte, el articulo 2 cﬁe la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general y que corresponde all
Estado ejercerlarectoria en |<J\ materia, protegerla seguridady la soberania de la Nacién
y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios; foda vez que
con un mecanismo de mercado se atiende en Uitima instancia al interés del publico
usuario, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124y 125 de la LFTR. v

Por ello, el legislador establecié (i) la obligacién de todos los concesionarios que operan
redes pUblicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura ablerta para
garantizar la interconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios que operan redes plblicas de
inferconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR,
y (i) que dicha inferconexidn se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes
y basadas en criterios objetivos. )
Ahora bien, el articulo 129 de la LFIR regula el procedimiento que ha de observar \el
Instituto a efecto de deferminar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para
estos fines dispone que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecTo suscribir un
convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a por‘hr de que sea
presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios que operan redes
pUblicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los t&rminos, condiciones
y Togifos de interconexion a través del SESI, mismos que deberdn reflgjarse en el convenio
que al efecto suscriban; sin embargo, de no convenir podrdn solicitar la intervencidn del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones’y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anferior, se indica que: () los concesionarios estdn obligados a
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite;” (ii)
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hd{/on llegado a un
-dcuerdo, a solioifud\de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones de
inferconexidn no convenidos sometidas 'a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de-un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Axtel y Mega Cable tienen el cardcter

de  concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que
efectivamente Axtel requirié a Mega Cable el inicio de negociaciones para convenir los
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términos, condiciones y tarifas de interconexidn, segin se desprende de los
Antecedentes |, Iy VI dela prese/n’re Resolucion.

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTR, Axtel y Mega Cable estdn obligados a
garantizar la  eficiente interconexién de sus respectivas redes pulblicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso la suscripcion del convenio respectivo

que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. .

N

TERCERO. - Valoracién de prueb/as. - En términos generales la prueba es el medio de
demostracién de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que,
dentro del procedimiento de mérito, la pruebo cumple las siguientes funciones: i) fija los
heohos materia del desacuerdo, y i) genera certeza acerca de las afirmaciones y
alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. —

)
Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA") y
el Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el “CFPC") dlSpOSICloneS
que en términos del articulo 6, fracciones IV y VIl de la LFTR son de aplicacién supletforia,
establecen que en los procedimientos administrativos se admitirdn toda ‘clase de
pruebas, excepto la confesional de las oufOridodes\. Asimismo, establece por cuanto a .
su valoracién que la autoridad administrativa goza de la més amplia libertad para hacer
el andlisis de las pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el
resultado final de dicha valuacion. N N
En tal sentido, el Instituto valora las pruebas ofrecidas en el procedimiento administrativo,
en los siguientes términos:

3.1 Pruebas ofrecidas por Axtel

I Resb}cfo de la documental consistente en copias simples del escrito de fecha / de
mayo de 2019, a fravés del cual Axtel nofificé a Mega Cable, la respuesta ala
solicitud de inicio de negociaciones para determinar las farifas de interconexion
aplicables para el 2020 se les oforga valor probatorio en términos de lo establecido
en los arficulos 197 y 203 del CFPC, lo anterior por causar conviccién respecto arque
se cumplid con el requisito de procedencia referente a la existencia de

negociaciones previas entre los concesionarios.
N

-
~

ii. Respecto de la prueba do}cumen’rol consistente en copia simple del escrito
presentfado ante este Instituto con fecha 11 de julio de 2019, se le oforga valor
probatorio en términos dé lo establecido en los arficulos 197 y 203 del CFPC, lo
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anterior por causar conviccién respecto de la solicitud de intervencién presentada
ante este Instituto. "

3.2 Pruebas ofrecidas por Mega Cable = /

l. Respecto de la prueba consistente en las impresiones del SES, bajo los ndmeros
IFT/ITX/2019/39 ‘e IFT/ITX/2019/40, se les oforga onér\proboTorio en términos de lo
establecido en los articulos 197, 203, 210-A y 217 del CFPC, lo anterior por causar
conviccidn respecto c)‘e que las negociaciones materia de la presente Resolucion

iniciaron su frdmite dentro del SESI.
. -
3.3 Pruebas ofrecidas por ambos concesionarios
_ |
l.  Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente en todas y cada'una de
las ocTuociqnes que resulten con motivo del presente procedimiento administrativo
y todo aquello que obre en los archivos y que se relacione con el mismo, se les da
valor probatorio al constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el
sumario y en términos del principio ontolégico de la prueba, conforme al cual lo
ordinario se presume: ™ - '

—

-

il. En relacién’conla presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le da valor
probatoric'en Térmipos de los arficulos 197 y 218 del CFPC dl ser ésta la consecuencia
l6gica y natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer Ia
deduccidn respectiva. B P

CUARTO. - Condiciones de interconexién no convenidas solicitadas por las partes. - En su

Solicitud de Resolucidn Axtel plantea los skguien’res términos, condiciones y tarifas de

interconexidn que no pudo-convenir con Mega Cable: -

~q) Tarifas que Mega Cable y Axtel en sus modalidades de dperodores Fijos deberan
pagarse reciprocamente por el servicio de terminacion local en usuarios fijos.

b) Tarifa de servicios de ndmeros 800 (sérvioio ng,geoéréfioo de cobro revertido).

c) Tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por
terminacion en la red de un operador distinto al preponderante por el Servicio
Local en usuarios méviles bajo la modalidad “el que llama paga”. '

/
/ R N
\\ ~ ~.
~

\

\
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d) Tarifa que Mega Coble deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por
terminacién en la red del preponderon’re por el Servicio Local en usuarios méviles
bagjo la modalidad “el que llama paga”.

e) Tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en-su cardcter de OMVC por
terminacion en la red de un operador distinfo al preponderante por el servicio de
SMS en ysuarios méviles.

f) Tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por
terminacién en la red del preponderon’re por el serviciode SMS en usuarios
moviles.

Por su parte, Mega Cable planted en su escrifo de respuesta como condiciones de

in’rerconexié\n no convenidas con Axtel, las siguientes: \

Q) La tarifa reciproca que Mega Cable y Axtel deberdn pagarse por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, por minuto de inferconexiéon
aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

[

I

h) Tarifa de servicios de nimeros 800 (servicio no geogrdfico de cobro reven‘ido).
[ |
e N - ] '\
) La tarifa de interconexion que Mega Cable deberd pdgar a Axtel en su cardcter
de OMVC, por servicio de terminacién del Sefvicio Local en usuarios méviles bajo
la modalidad “El que llama paga” cuando el fréfico termine en la red de un

concesionario distinfo a Radiomaévil Dipsa, S.A. de C.V. _

—~

) Latarifa de interconexién que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su cardcter
de OMVC, por servicio de terminacion del Servicio Local en usuarios méviles bajo
la modalidad, “El que lama paga” cuando el tréfico termine en la red de
Radiomavil D|pso S.A.de C.\V.,

k) La tarfa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC, por
terminacién de mensajes cortos (SMS) en usuarios mdviles, en la red de un
operador distinto al agente econdmico preponderante.

/

—

D La tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC, por
terminacién de mensajes cortos (SMS) en usuarios méviles, en la red del agente
econdmico/preponderante. -

v
/

Pdgina 7 de 29




AN

m)Que la inferconexién’ de las redes plblicasde felecomunicaciones de Mega

Cable y Axtel, deben cumplir con las Condiciones Técnicas Minimas, y aquellas

~~  deferminadas con fundamento en el articulo 137 de Ia-tFTR, bajo los pardmetros

y métodos del Protocolo SIP (por SuUs s:glos en inglés, Session Initiation Protocol),

indispensables para lograr una éficiente interconexidn IP-IP entre ombos
concesionarios.

Solicitando la Migracién a Protocolo de Interconexidn IP-IP, si de las pruebas
técnicas de pardmetros y métodos de migracién TDM a SIP que se redlicen entre
las redes de Mega Cable y Axtel se desprende que son positivas para realizar la
migracion.

AN

N

n) Listado actualizado dé los puntos de interconexién que tenga disponibles Axtel
para realizar el Intercambio de trafico bajo el protocolo de sefdalizacién SIP - IP,

que contenga el nombre de identificacidén de los puntos de interconexién,

direcciény coordenadas geogrdficas-de los puntos de Interconexion, @weccnones
IP de los Controladores de Frontera de Sesién (SBC del Inglés Session Border
CQnTrol!Qr) y/o de los gateways que permitan la Interconexion. —

Al respecto el arficulo 129 de la LFTR sefiala que los concesionarios que operen redes
pUblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de gue uno de ellos lo solicite. Asimismo, séfiala que en el caso de concesionarios cuyas
redes plblicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y conimotivo de
la terminacidn de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de
inferconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el Instituto sus
solicitudes de resolucion sobre el desacuerdo de intferconexidn.

— |

. De lo anferior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberd

permitir la prestacion de los servicios de interconexion entre sus redes pulblicas de
telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar para el periodo
de referencia. De la misma forma, Ja resolucién que emita el Instituto a efecto de resolver
sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma
qu/e, una vez que ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de
definicidn que impidan la prestacién de los servicios.

Es asi que el Instiftuto deberd resolver infegralmente sobre los términos, tarifas y
condiciones que no hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales
que tienen para suscribir el convenio.

\
\

e

A

AN
N\

\

/

)
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Cabe sefalar, que la condicién planteada por Mega Cable en el inciso @) se encuentra
contenida en la condicidn planteada por Axtel en el inciso @), asi como las condiciones
planteadas en los incisos i), ), K) y ) se encuentran contenidas en las planteadas por
Axtel en los incisos ©), d), €) y f) por lo que en las consideraciones que este Instituto emita
al respecto, se atenderdn de manera conjunta, )

i

Respecto a las condiciones planteadas por Axtel y Mega Cable identificadas en |os

incisos b) y h) en el sentido de resolver la tarifa por el servicio de nimeros 800, se senala

que el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
establece las o’/’sposiciones‘aue/deberdn cumplir los concesionarios que presten servicios
publicos de telecomunicaciones a fravés de redes publicas de felecomunicaciones,
derivado de la obligacién de abstenerse ‘de realizar cargos de larga distancia nacional
a usuarios por las llamadas que realicen a cualquier destino nacional a partir del T de
enero de 2015, publicado el 24 de diciembre de 2014 en el DOF, establecié a la lefra lo
siguiente: \

“Novena. Presuscripcion. Se elimina la Presuscripcion y el Servicio de Seleccién por —
Presuscripcién. Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que presten
Servicio Fijo, Servicio Mévil o ambos serdn respénsab/es de conducir las llamadas originadas
por sus clientes hasta el destino o entregar la comunicacion a la-red o combinacion de redes
que puedan terminarla.” -

En tal virtud, se observa que a partir del 1 de enero de 2015 se elimind el servicio de
seleccidn por presuscripcion, por lo que tanto Axtel como Mega Cable son responsables
de conducir las llamadas originadas por sus clientes hasta la red de destino, por lo que
deberdn boéor al concesionario destino de la llamada la Tonfo de intferconexion
correspondiente all serV|c:|o de terminacion de trdfico.

Asimismo, es importante sefialar que respecto al servicio 800 como servicio de cobro

revertido, si bien, dicho servicio se utilizaba para que el costo de las llamadas de4ergo\

distancia nacional lo cubriera el prestador del mismo, con la eliminaeién de dicho cobro,
las llamadas a nimeros 800 reciben el fratamiento de llamadas locales, derivado de que
dicho servicio se continta prestando como uno de los servicios de red infeligente.

Por lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes sobre las cuales
se pronunciard el Instituto serdn las siguientes:

Q) Tcmfos gue Mega Cable y Axtel en sus modalidades de Operadores Fijos deberdn

pag@rse rec:lprocomen’re por el servicio de terminacién local en usuarios fijos.
f (

Pagina 9 de 29

N\




. //‘

N~

b) Tarifa que Mega Coble deberd pogor a Axtel en su cardcter de OMVC por
terminacién en la red de un operador distinto al preponderante por el Servicio
Local enusuarios méviles bajo la modalidad “el « que llama paga”.

c) Tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por
terminacion en la red del preponderante por el Servicio Local en usuarios méviles
bajo la modalidad “el que llama pégo”.

" d) Tarfa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su cardcter de OMVC por
Termincicién en la red de un operador distinto al preponderante por el servicio de
SMS en usuarios moéviles.

e) Tarifa que Mega Cable deberd pagar a-Axtel en su cardcter de OMVC por \

-~ ferminacién en la red del preponderante por el servicio de SMS en usuarios
moviles,

f) Ladeterminacién de que en GdICIon alos protocolos de interconexion y conforme!

/ al Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexién, fambién se pueda realizar

a través de protocolo IP entre las redes fijas de Axtel y Mega Cable en su versidn -

- sP. » - )
@) Migracién a Protocolo de Inferconexién IP-IP;si de las pruebas técnicas de
parédmetros y métodos de migracién TDM a SIP que se redlicen entre las redes de

Mega Cable y Axtel se desprende que son positivas para freolizor la migracion.

h) Listado actualizado de los puntos de interconexién que tenga disponibles Axtel
para realizar el Intercambio de tréfico bajo el protocolo de senalizacidn SIP - IP,
que contenga el nombre de iden’rifj,cdcién de los puntos de interconexion,
direccion y coordenadas geogrdficas-de los puntos de Interconexion, direcciones
IP de los SBC y/o de los gateways que permitan la Interconexion.,

i / .
Ahora bien, previamente al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto
procede, en bﬁmero instancia, a analizar especificamente las argumentaciones
generales de las partes en relacién con el presente procedimiento, para posteriormente
resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que en materia de interconexidén fueron
some‘ndos por las partes. o

s

A Considerccnones econdmicas relevan’res \para el cdiculo de los tarifas de
interconexién. )

Argumentos de Axtel

AxTeI manifiesta que hay parédmetros y supuestos que podrian revisarse en el modelo de
costos @ fin de confar con una herramienta apropiada para determinar tarifas de

interconexion en un contexto competitivo y sin generar Cond10|ones(dlscnmlno’ronos\ o)

~.

\ ‘ >
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inequitativas en el proplo ejercicio del mercado. Sefiala que al establecer las tarifas el
Instituto debe considerar que los servicios de voz son en commodity, y que, al ser un
servicio /bdsico o complementario de valor para el consumidor y que ya es
comercializado sin diferenciaciéon cualitativa, no seria observable un incremento en las

tarifas del mercado.
Consideraciones del Instituto

A} respecto se senala que el modelo de costos utilizado para rg§oﬁker el presente
desacuérdo ha sido actualizado en su construccién con lo cual para la determinacion
de farifas en las redes méviles se considera la fecnologia mas reciente. |

)
Por otfra parte, el lineamiento Décimo Tercero de la Metodologia de Cosfog, establece
que: ~

"DECIMO TERCERO.- Los resulfados del Modelo de Costos del Servicio de Interconexién

relevante tendrdan vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de cada ano. El Instituto

Federal de Telecomunicaciones podra actualizar anudimente la informacién de la

demanda de los servicios, los precios de los insumos empleados, el Costo de Capital

Promedio Pondérado y el ﬁbo de cambio utilizados en el Modelo de Cosfos del Servicio de —
Interconexion relevante para garantizar que refleje las condiciones del mercado.”

T~

En este sentido, el lineamiento antes citado sefala que el Instituto podrd actualizar
anuamente la informacién del Modelo de Costos, por 1o que en apego al mismo -y
ademds tratdndose de un nuevo modelo de costos se han actualizado diversos
pardmetros de informacién como son precios de los insumos, demanda de los servicios
entre ofros, para lo cual se utilizé el prondstico de la Encuesta sobre las Expectativas de
los Especialistas en Economia del Sector Privado, recabada por el Banco de México y
publicada el 1 de octubre de 2019.

Una vez analizadas las manifestaciones generales, en férminos del articulo 129 de la LFTR,
se procede a resolver las condiciones no convenidas planteadas porias partes.

1. Tarifas de Inferconexién

|
Argumentos de las partes e

AN

En su Solicitud de Resolucién, Axtel solicita al Instituto la determinacion de la tarifa por
Servicios de Terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, que se pagard
reciprocamente con Mega Cable, para el periodo comprendido de 1 de enero al 31 de
diciembre de/ 2020.

/\
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Consideraclones del Instituto

Para la determinacion de las tarifas de interconexidén por terminacion de tréfico en las
redes pUblicas/de ’relecomunicociones de Axtel y Mega Cable, se debe considerar que
la propia. LFTR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijacién de
las tarifas de interconexion.

Atal efecto, el articulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente: / : :

| “Articulo 131. (...)
—
(...) .
N _
b) Para el frafico que termine en la red de los demds concesionarios, la tarifa de interconexién
serd negociada libremente.

El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de inferconexion a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la
metodologia de costos que determine, tomando en cuenta las GS/mefrlos naturales-de las
redes a ser interconectadas, la parficipacion de mercado o cualquier offo factor, fl/ando las
farifas, términos y/o condiciones en consecuencia.

Las farifas que defermine el Instifuto con base en dicha metodologia deberdn ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la participacién de~
mercado, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de trdfico u otras que
determine el Insfituto... -

Las tarifas deberdan ser lo suficientemente desagregadas para que el conces:onar/o que se\
inferconecte no necesn‘e pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran
para que el servicio sea suministrado. -

()" - —

En esfricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la MeTodologlc de Costos, misma que establece los principios
bdsicos que se constituyen en reglas de cardcter general alas cudles se deberd sujetar
la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen
los tarifas de interconexion. /

/ '
En este orden de ideas, el arficulo 137 de la LFTR sehala alaletralo siguiente:

“Articulo 137. El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacién, en el dltimo trimestre
del ario, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resulfado de las metodologias
de costos emitidas por el Instituto, mismas que estardn vigentes en el afio calendario inmediato
siguiente,”

En apego a dicha metodologia y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 137, el
Instituto publicé en el DOF el 04 de noviembre de 2019, el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020,

. |
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\el cual contiene las tarifas para los éervicips de Interconexién que han resultado de la
Metodologia de Costos y que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos-de
intferconexidn en materia de tarifas aplicables del 1 de ener\o al 31 de diciembre de 2020.

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién de una
disposicion administrativa de cardcter geneJroI como lo es la Metodologia de Costos, y
el procedimiento llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito en i
el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020. \ |

— — —

-~

En consecuencia, las tarifas de interconexién, objeto del presente procedimiento, asi
como la tasacion de las llamadas han sido debidamente pub!icodcs por la-autoridad
en el acuerdo citado, mismo que al ser de conocnmlen’ro pubhco hace Innecesaria su
reproducaon en el cuerpo de la presente resolucnon
/ P

En tal virtud, la tarifa por los servicios de inferconexidn que Axtel y Mega Cable deberdn
pagarse de manera reciproca, por los servicios de terminacién del serv1<:10 local en
usuarios fijos, serd la &gwen‘re —

S a) Del 1 de eneroal 31 de diciembre de 2020, serd de $0.003721 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

' e ' 1 H g
Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para
. /

la interconexion. , !

-
|

/
Asimismo, el cdlculo de las confrgprestaciones se redlizard con base en la duracidn real
de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracion
de todas las llamadas Complefddos en el periodo de facturacién correspondiente,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente. -

2. Tarifas de terminacién en Operadores Méviles Virtuales ‘ N
/

Argumentos de las parfes

Axtel piom‘eé en su Solicitud de Resolucién al Instituto, que deberd determinar la tarifa
de interconexion que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su caracter de OMVC,
correspondiente alos servicios de terminacién del Servicio Localen usuarios méviles bajo
la modalidad “El que llama paga” asi como la determinacidn de la tarifa por servicios
de terminacién de mensajes cortos, para el periodo comprendido del 1 de enero al 31
de diciembre de 2020, tanfo en el caso de que la red mayorista en la cual esté alojado
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AxTel en su cardcter de OMVC sea la del’AEP, como para el caso de que lared mayorista
en la cual esté OIOJOdO Axtel sea distinta a la del AEP.

Consideraciones del Instituto -

Respecto a la determinaciéon de la tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su
car@cter de OMVC correspondiente a servicios de terminacidn del servicio local en
usuarios méviles bajo la modalidad “el que llama paga” asi como la determinacion de
la tarifa por servicios de terminacidén de mensajes corfos, se sefala que Axtel es titular %e
una.-concesion oforgada al amparo de la legislacién aplicable, la cual cuenta con la
autorizacién expresa para comercializar el servicio de telefonia local mévil que adqguiera
de ofras redes publicas de telecomunicaciones autorizadas para prestar dicho servicio.

Lo anterior, derivado del Titulo -de Concesién Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A.B. de C.V.,
en el que mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de servicios
plblicos de telecomunicaciones y radiodifusién con fines de Iucro, a fravés de la
infraestructura asociada a una red pubhoo de ’releoomumcomones O estaciones de

radiodifusion, J .
‘ ( < -

En ese orden de ideas, Axtel tiene la calidad de un concesionario que opera redes

publicas de telecomunicaciones, facultado para prestar eliservicio de telefonia local
mévil, de conformidad con su Tn‘ulo de concesion. \

N \

/
Es asi que la tarifa de terminacion que Mega Cable deberd pagar a Axtel por el servicio )
local mévil en la modalidad “el que llama paga” asi como la determinacién de la tarifa
por servicios de terminacion de mensajes cortos, deberd determinarse en la oohdod de
Ax‘rel como comercwhzodoro de COpOCIdOd odqumdq a ofros conce5|onc|r|os/ estd es,
en su calidad de OMVC.

Ahora bien, los OM\V tienen el propdsito de comercializar y revender los servicios provistos
por los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, y como fal operan
como lo haria un comerc:ollzodor en cualquier otra industria o una empresa de servicios
moviles. '

Los mencionados OMV pueden tener distintos grados de integracion en la cadena
productiva, dependiendo de su estrategia de negocios, los cuales van desde los que
son simples revendedores los habilifadores de red, hasta los conocidos como OMV
completos, los cuales |n‘regmn una parte importante de la mfroes’rruc’rurc de un operador
de telecomunicaciones.
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En este sentido, los OMV son empresas que ofrecen directamente servicios de
telecomunicaciones méviles a sus propios usuarios, y en consecuencia son responsobles
de la relacion comercial con los mismos; asimismo, los OMV disefian su propia es’rro’reglo
comercial, la cual puede diferir de aquella del operador mévil de red, por lo que se
puede decir gue cuentan con una estrategia de negocios independiente.

Los OMV completos pueden realizar inversiones en redes de felecomunicaciones
similares a las de un concesionario, con excepcion de la red de acceso -la parte de la
red que proporciona la conexién con los eql/Jipos ferminales moéviles- debido, entre ofras
cosas, a gque no cuentan con espectro radioeléctrico, de tal forma que esta Glitima parte
de la red es la que adguieren de los concesionariogmoviles.

Es decir, dn OMV completo puede peseer varios elementos de la infraestructura de la
red, incluyendo Central de Conmutacién y Control (MSC), Centfro de autentificacion
(AuC), Registro de Ubicacién de Visitantes (VLR), Registro de Ubicacion de Usuarios (HLR),
entre ofros, en un caso extremo Unicamente no poseeria frecuencias de espectro
radioeléctrico y lared de acceso asociada. -
)

A monero de ejemplo, un OMV se puede Im‘egrar con el operador mévil de red de la
mgwem‘e manera: - g

- Diagrama 1. Elementos de la infraestructura de la red de un OMVK Completo
<N
- OM Host OMV Completo Otros
B e Operadores

|
T T
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En este sentido, los OMV (comple’ros pueden proporcionar servicios que les permn‘on una -
diferenciacion tecnoldgica importante del operador mévil, como es mejora en la
calidad de los servicios, a manera de ejemplo, un OMV podria utilizar sus propios enlaces
de Internet para proporcionar el fransporte de datos en la parte troncal de la red, con
lo cual puede mejorar la velocidad existente y ofrecer mejores servicios que los del
operador movil,

En el caso mexiconb, los Lineamientos de OMV consideran lo siguiente:

N

{Arﬁculo 15. Agquellos Operadores Méviles Virtuales que sean concesionarios y operen una Red
~ Pdblica de Telecomunicaciones, podrdn solicitar sus propios acuerdos de inferconexién con
ofros concesionarios. Asimismo, estarén obligados a interconectar sus redes con las de ofros
concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios
objetivos y en estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En tal caso, el pago y cobro por
lain fer/conexién con los concesionarios terceros, corresponderd al O,berador Movil Virtual, '

Lo anferior sin que ello implique limitante para que estos Operadores Mdviles Virtuales puedan,
a su eleccién, hacer uso de los convenios de interconexién ofrecidos por el Concesionario
Mayorista Movil con quien hayan suscrito un Contrato,”

(Enfasis aRadido)
.\

Los Lineamientos de OMV expresamente prevén la existencia de OMV completos, bajo
la figura de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones,
asimismo  consideran que dichos OMV pueden negociar sus propios convenios de
interconexion, — -

Es asf que en la determinacién de las tarifas de inferconexion aplicables a los OMV se
debe ’rener en cuenta el mismo principio oplicoble a los Operadores Mdviles de Red,
esto es que los costos que se determinen deben reflejar el costo adiclonal que un
concesionario incurre en el largo plazo por la prestaciéon de un servicio en un mercado
competitivo y com‘es’roble '
Un enforno de competencia efectiva oseguro que los operadores obtengan una
ren’robmdod razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, que no puedan cobrar
los costos contraidos de manera ineficiente.

/ |
Dicho principio es ademds compatible con lo establecido en Ia Metodologia de Costos,
en la cual Unicamente distingue de manera expresa dos tipos de asimetrias-a ser
consideradas, las cuales son las asimetrias entre servicios fijos y servicios méviles, asi como
la existencia de un Agente Econdmico Preponderante. !

AN

&

) i
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Es asi que en su parte considerativa la Metodologia de Costos seiala:

[

.

()

En este punto es preciso mencionar que histéricamente los érganos reguladores han llevado a
‘cabo un trato asimétrico en el céiculo de los costos de interconexidn entre redes fijas y méviles.
La diferenciacién radica en que, en las redes fijas, el usuario fiene un acceso dedicado
exclusivamente para su uso, normalmente a través de un par de cobre o mds recientemente
de fibra éptica, lo que répresenta inversiones en las que el concesionario debe incurrir con
independencia de que el usuario decida hacer uso o no del servicio. En el caso del servicio
moavil, el usuario no cuenta con'capacidad de red dedicada para su uso exclusivo, sino que
tnicamente hace uso de la misma en la medida en que se conecta por medio de una llamada
de voz o una conexién de dafos.

~Esta asimeftria natural de los servicios fijos y méviles propicia que, en el caso de los primeros,
exista un costo fijo relacionado con la capacidad dedicada para el usuario final, que no existe
en el servicio mévil, lo cual genera distinfos comportamientos en los costos respectivos.

() ' EN
I _
Es asi que, para reflejar las asimetrias presentes en la indusfria de felecomunicaciones en

México, y toda vez que por la naturaleza del Agente Econémico Preponderante, cuenta con
ventfgjas competitivas para mantener su participacion de mercado, la participacion
correspondiente a los concesionarios de telecomupicaciones competidores debe fomar en
cuenta este hecho por lo que para su medicién se debe considerar aquel segmento de
mercado que no es atendido por ;el mencionado agente.

En sze contexto, es importante mencionar que, ademas de las asimetrias antfes sefnaladas, no
se idenfifican elementos objetivos con ~base en los cuales se pueda sefialar que los
concesionarios que no cuentan con el cardcter de agente econémico preponderante se
encuentren en desventaja uno con respecto al ofro o que no puedan compefir en igualdad
de circunstancias entre si. '

/ |
7 -— - /
e -
i

De este modo, tratédndose de distinfos participantes del mercado, la Metodologia de
Costos considera otorgar un trato simétrico para Todos aqguellos concesionarios distintos
del AEP.

Ahora bien, los costos de interconexion de una red mévil consideran que se hace uso de
la misma en la medida enque el usuario se conecta por medio de una llamada de voz
O una conexién dedatos; por lo que el costo de la red mévil de acceso se consnderc
como sensible al uso, y por ende la parte sustancial de los costfos que se incorpora en la
tarifa de interconexidn son los correspondientes al despliegue de la red de acceso, ello
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en virtud de que estos son los que permiten la movilidad que es la caracteristica
inherente del servicio...
( R

De este modo, un OMVC se puede beneficiar de las mismas economias de escala y
adlcance que el operador de red, consiguiendo los mismos costos unitarios con .
independencia de su participacién de mercado; es asf que se observa que en diversos
paises los contratos entre el OMV y el Operador Mévil de Red consideran que este Gltimo
cobra por la tarifa de inferconexidn, mientras que el OMV solo paga por @\I frafico saliente.

{ N
~ Es decir, con base en los &élementos de conviceién con los gue cuenta el Instituto, no se
identifican elementos objetivos de costos que le permitan determinar para un OMV una \
’rorifo de inferconexién distintfa a la existente para los operadores de red, los cudles se
encuentran regulados ¢ con base en la Metodologia de Costos, asf como por el Acuerdo

de CTMy Tarifas 2020,

\ .

En este sentido, este Instituto considera que la tarifa de interconexién aplicable para
frafico Termlnodo en un OMV completo o un OMV gque negocia sus propios convenios

de inferconexién debe ser idéntica a aquella que cobra el Operador Mévil de Red que

\
N

- _le proporciona el servicio mayoristq, Todo vez que es este operador el que proporciona

el servicio de terminacion.

De este modo( la tarifa de interconexidn por terminacién en un usuario de un OMV
Unicamente significa un traslado de la tarifa de terminacién cobrada por el Operador
Movil de Red, ya que es este concesionario quien realiza propiamente las funciones de
terminacién de la llomada. | P
Considerar’lo contrario irﬁp!icarl’o una discriminaciéon de precios en contra de los OMV
revendedores o con una menor integracién, foda vez que los mismos se_encuentran
sujetos a dicho principio, es decir, por una llamada entrante solo pueden generar el
ingreso correspondiente a la tarifa de interconexién que cobra el operador mévil de ﬁed, . -
misma que al estar comprendida en los acuerdos de interconexion de dichos
operadores es cobrada directamente por los mismos; adicionalmente dicha desvenfdjo
provendrfo/'t]nicomen’r/e de una diferenciacion regulatoria, sin que se observen
diferencias en cuanto a costos.

~
Lo anterior es consistente con lo que se observa en la evidencia internacional, como se
muestra en la tabla siguiente: e

e
L ~
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Tabla 3. Evidencia internacional sobre tarifas aplicables a OMV.

Fuen’re:/ elaboracién propia con informacién de Cullen International.

e

Ahora blen, cuando un concesionario termina una llamada en un usuario de un OMV

! Mobile Termination Rates Disponible en: /
http://www.culleninternational.com/product/documents/CTTEEU20160118/Iatest
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revendedorduqse e/nouen‘rrofolojodo en la red del AEP lo hace enfregando el tréfico en
el punfo de inferconexion del AEP, y bajo los mismos convenios de interconexién que ya
tiene suscritos dicho agente, por lo que la tarifa de interconexidn aplicable a la
terminacion de dicho tréfico se deberd sujetar.a lo establecido en el Acuerdo de CTM y
Tarifas 2020 considerando lo establecido para el AEP.

' \
Esta sifuacion no se ve modificada, en esencia, cuando un OMV completo recibe el
tréfico a través de su punto de interconexidn, toda vez que la funcidn de terminacién
del frafico en la red movil la redliza el AEP, quien es el que “cuenta con la red
correspondiente, J
Lo anterior no debe imblicor,ninguno desvenfoja para un OMV completo, f6d6 vez que
como se ha mencionado antes, existen OMV revendedores alojados en la red del AEP
que se encuentran sujetos mphcﬁomenfe adicha regla odncnonolrﬁem‘e un OMV alojado
en la red del AEP se beneficia de las economias de escala, en la forma de las tarifas por
originacién de llamadas, asi como de otras caracteristicas-como son la cobertura de la

red de dicho concesionario. : oy L

f

En tal virtud, la tarifa por los servicios de inferconexion que Mega Cable deberd pagar a
Axtel en su cardcter de OMVC, por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios
mdviles bajo la modalidad “El que llama Paga”, para el trafico terminado en la red de un
concesionario distinto al AEP serd la S|QU|en’re

o

a) Del 1 de enero al31 de diciembre de 2020, serd de $0.099287 pesos M.N. por minuto
—de interconexién.

< o N
Asimismo, la tarifa por los servicios de inferconexion que Mega Cable deberd pagar a Axtel
en su cardcter de OMVC, por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios méviles
bajo Io\modcliddd "El que llama Paga”, por tréfico terminado en la red de Radiomévil Dipsa

' SA.de ClV, serdlasiguienfe: ~— (

( .
b) Del 1 de enero al 31 de diciembre c/je 2020, serG de $0.025771 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

La tarifa por los servicios de interconexién que Mega Cable deberd pagar a Axtel en U
cardcter de OMVC, por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuomos
moviles, serd la siguiente: |

) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.016518 pesos M.N. por
mensaje, cuando este fermine en la red de un concesionario distinto al AEP.
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d) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2(720/ser6 de $0.008723 pesos M.N. por
mensaje, cuando este fermine en la red de Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V.

0\ _
El cdlculo de las c/:on‘rropres’rociones determinadas en los incisos a) y b) se realizard con
—

base en la duracidn real de los llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal
efecto sumar la duroc:lon de tfodas las llamadas completadas en el periodo de
facturacion correspondlen’re medidas en segundos, y multiplicar los minufos
equivalentes a dicha sumg, por la tarifa correspondiente.

— _ / - —
Todas las tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion. .

“

3. Interconexién IP -
/
Argumentos de las partes

Mega Cable solicita que en adicién a los protocolos de inferconexion a través de los
cuales se curse trafico entre la red de Mega Cable yla de Axtel, y conforme al Acuerdo
de Condicionas Técnicas Minimas de Interconexién, se pueda realizar como una opcién
a fravés de protocolo IP, en su versidn SIP.

Por su parte, Axtel manifiesta que de conformldcd con el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020
la inferconexiéon con Mega Cable se realiza en forma directa a fravés del servicio de
transito por tanto el mTercambw de tréfico sé podrd realizar hasta el 31 de enero de 2022,
por lo que el Insfituto debe resolver que la inferconexion cumple con lo establecido en
dicho Acuerdo teniendo por improcedente y desechando la solicitud de migracion de
Mega Cable.

Consideraciones del Instituto
/ / -
El articulo 127 de la LFTR establece los servicios de inferconexion, entre los cudles se
encuentra, en su fraccion IV, el servicio de sefializacion. De lo anterior se colige que la
prestacion del servicio de sefializacion.es obligatoria para todos los concesionarios de
redes publicas de felecomunicaciones, por lo que las partes se encuentran obligadas a
proveerse reciprocamente dicho servicio.
‘ | | .

En ese tenor, afin de asegurar la eficiente interconexién e interoperabilidad entre redes
plblicas de telecomunicaciones y consolidar la fransicion tecnolégica y de mercado
hacia las redes de nueva generacion, en donde a fravés de los servicios de interconexion
todo usuario puede tener acceso a cualquier servicio y/o aplicacion, resultd

N

- y o Pégina 21 de 29

N
~




N
\Tndispensable establecer en las condicionestécnicas minimas de interconexidén, medidas
gue permitan alos operodores de servicios de Teleoomunlcocnones utilizar los protocolos
de sefalizacién adecuados para que sus ms‘reqnos de comunicacion operen de manera
eficiente y compatible, y que sean capaces de adaptarse a la evolucién tecnoldgica
del sector. | N
)

Es og que con el fin de permitir la comunicacién de los usuarios entre distintas redes, los
diferentes operadores de telecomunicaciones deben realizar el proceso de
m’rerconexnon de sus redes a fravés de distintos protocolos, y atendiendo a las
necesidades derivadas de la evolucidn fecnoldgica se observa una rmgromon de las
tecnologias basadas en multiplexacion por division de tiempo (en lo sucesivo, "TDM”) all
uso de tecnologias basadas en el protocolo ln’rerne’r (en lo sucesivo, “IP") para la\
inferconexion entre redes de telecomunicaciones. N

= | )
Considerando lo cmferior, el Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2017 determind que
a partir del T de enero de 2017 el protocolo de sefalizaciéon SIP-IP seria de cardcter
“obligatorio para todos los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

Dicha obligacion se reiterd en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, toda vez que en la v
condicién Tercero se estableciod lo siguiente: ‘ {

“TERCERA.- La infeiéonexién enfre las redes publicas de telecomunicaciones deberd llevarse
a cabo en los puntos de inferconexién que cada concesionario haya designado, los cuales
deberan establecerse mediante el profocolo de internet (IP).
s/
El Concesionario Solicitado deberd proporcionar un listado de los pdnfos de inferconexion que
tenga disponibles al Concesionario Solicitante para realizar el infercambio de trdfico, dicho N
listado deberd contener la siguiente informacién; . .

Nombre e identificacién de los puntos de inferconexidn.
e Direcciény cbordenadas geograficas de los puntos de inferconexidn. N
» Direcciones IP de los Confroladores de Frontera de Sesién (SBC delinglés Session Border
Controller) y/o de los gateways que permitan la interconexion. :

Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones podrdn  confinuar

intercambiando fréfico en los puntos de interconexién con tecnologia TDM (Multiplexacion por

Divisién de Tiempo) hasta el 31 de enero de 2022 en los puntos de Interconexiérny que tengan

convenidos. : A -
) /

Los concesionarios deberdn contar con redundancia entre sitios o entre puntos de .

Interconexion para garantizar la continuidad en la prestacién del servicio. /
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Los Concesionarios\CUondo asi convenga a sus necesidades de tréfico, podrdn establecer
~redundancia fisica con conexién a dos puntos de inferconexién en la misma ciudad con
— diversidad de frayectoria.” by — -
(Enfasis afadido)

Asimismo, en la oondioiérz Séptima del citado Acuerdo, se establecio lo siguiente:
N : ! \ —
"SEPTIMA.- \La inferconexion de redes publicas de telecomunicaciones se sujefard a la
‘utilizacién de los siguientes profocolos de senalizacion.

Interconexidn IP

El protocolo de seAalizaciéon SIP-IP serd obligatorio para la mferconexzon directa_entre
concesionarios y de acuerdo a la Recomendoc:op IETF RFC 3261 y recomendaciones._
complementarias.

, N v

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020 el protocolo de
inferconexién obligatorio es el SIP-IP, mientras que el protocolo TDM se pued;e seguir -
utiizando Gnicamente para las inferconexiones existentes, por lo que cualquier nueva
interconexion deberd | realizarse mediante el protocolo SIP-IP.

/ ~
Cabe mencionar que la obligcoién de inTeroonecTorse mediante protocolo SIP-IP no se
encuentra sujq’rc: a que se hayon saturado las m’rerconeXIones mediante el protocolo
TDM, ya que, por ejemplo, la decisidn de solicitar un punto de interconexién mediante el
pro’rocolo IP, puede deberse simplemente a modificaciones en la red de los

concesionarios que permx‘ron un intercambio mos eficiente del frdfico.

) . P

Por lo om‘enor, Axtel y Mego Coble se deberdn otorgar la.interconexion mediante el
protocolo de senghzocnon SIP-IP, IG cual deberd cumplir con los pardmetros y métodos

establecidos en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020. o -

—

Finaimente, respecto al planteamiento formulado por Mega Cable referente a Ia
migraciéon a protocolo de interconexién IP-IP este Instituto determina que deberd estarse
a lo que en su.caso determine el Comité Técnico para la migracidn de interconexiones
mediante protocolo de seializacidon PAUSI-MX a interconexiones mediante protocolo de
sefalizacion SiP. ) AN

N Argumen‘ros de las partes / —

-

I\/Iego Cable sohcﬁro el listado actualizado de los puntos de interconexion que tenga
. .
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disponibles Axtel para realizar el Infercambio de trafico bajo el protocolo de sefalizacion-

SIP - IP, que contenga el nombre de identificacion de los puntos de interconexion,

direccion y coordenadas geogrdficas de los puntos de Interconexidn, direcciones IP de
“los SBC y/o de los gateways que permitan la Interconexion.

—

Consideraciones del Instituto - \ : g

p - b

Al respecto se sefala que el articulo 124 de la LFTR, el cual establece:

“Arficulo 124, Los' concesionarios que operen redes publicas de felecomunicaciones
deberan adopfar disefios de arquitectura abierta de red para garantizar la inferconexién e
interoperabilidad de sus redes. | : - \

. A tal efecfo, el Institufo elaborarg, actualizard) y administrard los planes técnicos
fundamentales de numeracién, conmutacidn, seAalizacién, transmision,  tasacion, ~
sincronizacion e inferconexién, entre otros, a los que deberdn sujstarse los concesionarios
que operen redes publicas de telecomunicaciones. Dichos planes deberdn considerar los
 Intereses de los usuarios y de los concesionarios, prevaleciendo los de los primeros y podrdn
fornar en cuenta las recomendaciones y mejores prdcticas internacionales, teniendo los
siguientes objeftivos: ‘
¢.) N | /s )
x. Permitir que cada concesionario _identifique los puntos de _interconexién v puntos de
conexién terminal de las redes publicas de felecomunicaciones, a fin'de darlos a conocer
enfre concesionarios y al Instituto,

)

|
J . ™ Enfasis afladido

El arficulo 125 de la LFIR establece que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones estar&n obligados \a interconectar sus redes con las de ofros
\ coﬁcesionorios en condiciones no discriminatorias, transparentes, basadas en criterios
' objetivosy en estricto Cumplirﬁiem‘o alos planes que-en la materia establezca el /Insjifufo.

De igual forma, el articulo 132 de LFTR establece lo siguiente:
C S
"Arficulo 132, En los convenios de interconexién Ia% partes deberan establecer, cuando
menos: : _ S
1. Los puntos de'interconexién de su red; kﬁf

Il ¢.)" « /
v . . S . = ‘ . N
En ese sentido, para la p(resTGC|on de los serviciossenalados en articulo 127 de la LFTR, la h
ubicacién geogrdfica “de los puntos de inferconexidn, jentre las redes de los
concesionarios es uno de los elementos de informacidn necesarios para la correcta
prestacion de los servicios y planificacidon de las r/edes de telecomunicaciones, ya que
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en funcién de ello un concesionario puede llevar a cabo la inferconexion efectiva para
la-prestacidn del servicio de Conduccion de tr&fico. — i

Asimismo, el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020 establece en su Condicion Tercera:

“TERCERA. - La Interconexidn entre las redes publicas de telecomunicaciones deberd llevarse
a cabo en los punfos de interconexién que cada concesionario haya designado, los cuales
deberén establecerse mediante el protocolo de intemet (IP).

, /
_El Concesionario Solicitado deberd proporcionar un listado de los puntfos de inferconexion
que fenga dlspon/bleg al Concesionario Sollcifonfe para realizar el intercambio de trafico,
dicho listado deberd contener Ia siguiente informacién: -

o Nombre e identificacion de los puntos de inferconexion.

e Direccién y coordenadas geogrdficas de los puntfos de Infefconexion.

e Direcciones IP de los Controladores de Frontera de Sesién (SBC del inglés Session
Border Controller) y/o de los gateways que permitan la interconexion. —

~ |

" Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones podrdn continuar
intercambiando trdfico en los puntos de interconexién con tecnologia TDM (Mulfiplexacion
por Division de Tiempo) hasta el 31 de enero de 2022 en'los puntos de inferconexion que
tfengan convenidos.

Los concesionarios deberdn confar con redundancia entre sitios o enfre puntos de
interconexién para garantizar la confinuidad en la prestacion del servicio.”

Es asf que, de conformidad con lo previsto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, Axtel
deberd proporcionar a Mega Cable un listado de los puntos de inferconexidn que tenga
disponibles. /

En virfud de lo anterior y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
inferconexién determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos

de manera no discriminatoria a los demds concesionarios gue lo soliciten y que requieran

servicios de interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicidn de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los arficulos 129, fraccion IX, 176,
177, fraccidn XV y 178 de la LFTR, la presente Resolucién serd inscrita en el Registro Pablico
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instfituto.

Lo anterlor, sin perjuicio de que Axtel y Mega Cable formalicen los términos, condiciones
y tarifas ae inferconexién que se ordenan a fravés de la presente Resolucidon y a tal
efecto suscriban el convenio correspondiente. En tal sentido, dichos concesionarios,
conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de inferconexion en el Régis’rro
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Plblico de TeléComunicociones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 y
177, fraccién Vil de la LFTR.
- /

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, opon‘odo B
fraccion I, 28, . parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos: 1,2,6, fracciones IV y VII 15, fraccion X, 17, fraccidn |, 124, 125,
128, 129, 131, 137, 176, 177 fracciones VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién; 32, 35, fraccién I, 36,-38, 39 y 57 fraccion | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203 y 218 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; y 1, 3, 4 fraccién | y 6 fraccion XXXVIII del Estatuto Orgdnico del
Instifuto  Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes:

~

-

, RESOLUTIVQS

PRIMERO. - La tarifa de interconexién que Axtel, SAB. de C.V., deberd pagarse de
manera reciproca con Mega Cable, S.A. de C.V:i, por servicios de ’rermlnomon del
Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente: |

» Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de SO 003721pesos M.N. por minuto

de interconexidn. k

“La'tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para-la
interconexion., ,

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracidén de todas las Ilomodos
completadas en el-periodo de facturaciéon correspondiente, medidas en segundos y
mulfiplicando los minutos equivalentes o dicha suma, por |a tarifa correspondiente.

SEGUNDO.- La tarifa de interconexidn que Mega Cable, S.A. de C.V., debera pagar a
Axtel, SAB. de C.\V., en su cardcter de Operodor Movil Virtual, por servicio de
terminacion del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama
paga”, serd la siguiente: \
 Del1deeneroal31 de diciembre de 2020, serd de $0.099287 pesos M.N. por minuto
de interconexion, para el tréfico terminado en la red de un concesionario distinto a
Radiomaévil Dipsa, S.A. de C.V. A \ )

|
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e Del1deeneroal31 dediciembre de 2020, serd de $0.025771 pesos M.N. por minuto

de interconexidn, para el fréfico terminado en la red de Radiomévil Dipsa, S.A. de

C.\V. ,

.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a 1os puer‘ros necesarios parala
inferconexion.

/
Las conTropres‘rOCIOnes se calcularan sumando Io duracién de todas las llamadas
comple’rodos en el periodo de facturaciéon correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalgntes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.,

TERCEROQ.- La tarifa de inferconexion que Megﬁ Cable, S.A.de CVv., deberd pagar a
Axtel, S.AB."de C.V. en su cardcter de Operador Mévil Virtual, por servicio de
ferminacion de mensojes cortos (SMS) en usuarios méviles, serd la siguiente:

‘ \

o Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.016518 pesos M.N. por
mensaje, cuando el mensaje corto 3rermme en la red de un concesionario distinfo a
Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., N

' |

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 serd de $0.008723 pesos M.N. por
mensgje, cuando el mensaje corfo fermine en la red de Rodlomovﬂ Dipsa, S.A. de
CV.

~

N

~

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

CUARTO. - La tarifa que Mega Cable, S.A. de C.V.y Axtel, S.AB.de C.V. deberén pagarse
por la entrega de tréfico de nimeros 800 corresponderda la tarifa de interconexion por
servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos.

o

.

QUINTO.- Axtel, S.A.B. de C.V. deberd oforgar a Mega Cable, S.A. de C.V,, el intercambio
de trafico mediante el Profocolo de sefdlizacidon SIP-IP (Session Inifiation Protocol)
observando Io/ establecido en el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicooiones establece , las condiciones técnicas minimas para la
intferconexion entre concesionarios que operen redes publicas de felecomunicaciones
y determina las tarifas de inferconexién resultado de la metodologia para el cdlculo de
costos de inferconexion que estardn vigen‘res\del 1 de enero al 31 de diciembre de
2020", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/506.

/
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SEXTO. - Axtel, S.A.B. de C.V. deberd proporcionar a Mega Cable, S.A.de C.V, un listado
con la informacidn de los puntos de interconexién que tengan disponibles para realizar
el intercambio de trafico bajo el protocolo de senalizacién SIP-IP en términos de lo
senalado en el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece las Condiciones Tecn/c\as Minimas para la interconexion
entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las
tarifas de interconexién resultado de la metodologia para el cdlculo de costos de
@ferconeX/on que estfaran vigentes del 1 de enero al 31 de d/C/embre de 20207,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/161019/505.
AN ]

SEPTIMO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la nofificacion de la presente Resolucion y con indépendencio de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de m’rerconexmn conforme alas
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Axtel, S A.B.de C.V.y Mega
Cable, S.A. de C.V., deberdn suscribir el convenio de interconexién de sus redes publicas
de felecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en los

“Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO, QUINTO y SEXTO de la presente

Resolucién.

Celebrodo el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un

Jemplcr original™ o copia cerfificada del mismo a este Instituto Federal de

Telecomunicaciones, para efectos de sg inscripcidn en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracién,
de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, frooaen VII de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion: :

\

Nt e

- OCTAVO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccién XV.de la Ley Federal

de Procedimiento Administrativo, en relacién con los articulos 312 y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Axtel, S.A.B. de
CV. y Mega Cable, SA. de C.V, que la presente Resolucién constituye un acto
administrativo definitivo y por lo tanto, podrdn interponer ante los Juzgados de Distrito

Especializados  en Mc:’reno\ de Competencia Econdmica, Radiodifusion y

Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccidn territorial en

- tfoda la Republica, el juicio de amparo mdnrec’ro dentro del plazo de quince (15) dias

hoblles contados a partir del dia hdbil mgwem‘e a aquél en el que surta efectos la
no’nﬂcoomn de la presente Resolucion, en términos del articulo 17 de Io Ley de Amparo,
Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Poh’ncc de’ los Estados Unidos
Mexicanos. \ : ,
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NOVENO.- Nofifiquese personalmente a los representantes legales de Axtel, SAB. de ~

C\V.,y Mega Cable, S.A. de C.V., el contenido de la presente Resolucion, en términos de
lo establecido en el articulo 129, fraccién Vil de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion,

/
/s
//
Comisionado Presidente
-
/ ~
' : . | % : 7
Mario Germdan Fromow Rangel Adolfo Cuevas Teja

AN

Comisionado Comisionado

Arturo Robles Rovalo
- Comijsiopade

¢6 Camacho Castillo
Comisionado

Sosfenes Diaz Gonzdlez
Comisionado

~o P
La presente Resolucion fue apro/boda por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en suXXXI Sesién Ordinaria celebrada el 27 de noviembre de 2019, !
por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germdn Fromow Rangel, Adolfo Cusvas Teja, Javier Judrez Moj&co, ‘x'
Arturo Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo; con fundamento en los arficulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo,
fraccién | de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 !
12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/271119/791. [F

ErComisionado Adolfo Cuevas Teja previendo su ausencia justificada a la Sesién, emitié su voto razonado por escrito, en Te}mmos de Ios c:r'ncubs 45, tercer porrofo
de la Ley Federal de Telecomunicaclones y Radiodifusién, y 8, segundo pdrrafo del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. e

El Comisionado Arturo Robles Rovalo asistio, participd y emitid su voto razonado en la Sesién, mediante comunicacion elecirénica a distancia, en férminos de los

arficulos 45, cuarto pérafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y 8, tercer parrafo del Estatuto Orgénico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.
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