INSTITUTO ERAL DE
TELECOMUMICACIONES

RESOLUCIONﬁ MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. Y DIALOGA GROUP TELECOM, S.A.
DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

- \\ )
/ ANTECEDENTES o

A\ .- Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telcel™), es un operador que cuenta
concesiones para instalar, operar y explotar una red pdblica de telecomunicaciones
al amparo de los titulos de concesién otorgados conforme a la legislacién aplicable
e Iinscrifos en el Registro Publico de Concesiones del Instfituto Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “Instituto”).

/
Il.- Dialoga Group Telecom, S.A.deC.V. (en lo sucesivo, "Dialoga®), esun opeTc:]dor que
~~cuenta con concesidn para instalar, operar y explotar una red pdblica de
telecomunicaciones al amparo del fitulo de concesion otorgado conforme a la
legislacion aplicable e inscrito en el Registro Pablico de Concesiones del Instituto.

[ - Determinacién del Agente Econdmico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, él
~ Pleno del Instituto, en su V Sesién Extraordinaria aprobd la “RESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE
C.V., TELEFQNOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.,,
RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V. GRUPO CARSO, S.A.B. DE ‘C.V., Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
~ PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, -
aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la “Resolucion del
\

e

AEP™). \ | |

IV.- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexidn. El 18 de diciembre de 2014,
se publicé en el Diario” Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF”), el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Insﬁfufo”Federq/ de Telecomunicaciones
emife la metodologia para el cdalculo de costos de inferconexion de conformidad

. con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
! e Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Me’roddlogfa de Costos”).

V.- Sistema Electronico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
publicd en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de

Telecomunicaciones establece el Sistema Elecfronico - de  Solicifudes de
(’ / -
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Inferconexién” (en 1o sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecié el Sistema Elec’rromco de Solicitudes de In‘r@roonexxon (en lo sucesivo, el .
“SESI™). N

/

VI.- Revisién Bienal. EI 27 de febrero de 2017 el Pleno del Instituto, en su IV Sesidn
Extraordinaria aprobd mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “Resolucion
mediante la cual el Pleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones suprime, -
modifica y adiciona las Medidas impuestas al Agente Econdmico Preponderante en

/' elsectorde fe/ecomun/caaones mediante Resolucion de fecha 6 de marzo de 2014, |

i aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/0603 74/76 (en lo sucesivo, Io ReVISIOn /
Bienal”). N /
[ \

VII.- Ejecutoria del amparo en revisidn A.R. 1100/2015. Mediante ejecutoria de fecha 16
de agosto de 2017 correspondiente al amparo en revisidn AR, 1100/2015, Ia
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, resolvid amparar y
proteger a Telcel en contra de los articulos 131, segundo parrafo inciso a), y parrafo
tercero; Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto transitorios, en las porciones referidas en
la propia ejecutoria, de la Ley Federal de Telecomumcomones y Radiodifusién (en lo
sucesivo, la “LFTR"), para los efectos precisados en la sentencia.

\

VIil.- Procedimiento de resolucion de condiciones de interconexidén no convenidas. El 28
de junio de 2019, el representante legal de Dialoga, presentd ante el Instituto escrito
mediante el cual solicitdé su intervencion para resolver los términos, tarifas vy
condiciones que no pudo convenir con Telcel para la inferconexidn de sus
respécﬂvgs redes pUblicas de telecomunicaciones, aplicables del1 de enero al 31
de diciembre de 2020 (en lo sucesivo, “la Solicitud de Resolucién de Dialoga”™). -

///

Por ofra parte, con fecha 11 de julio de 2019, el representante legal de Telcel, —
presentd ante este Instituto esori’ro§ medjante los cuales solicitd su intervencién para
resolver los términos, tarifas y condiciones que no pudo convenir con Dialoga para

la interconexién de sus respectivas redes publicas de ‘felecomunicaciones,
aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 (en lo sucesivo, “las Solicitud
de Resolucién de Dialoga”)

Las Solicitudes de Resolucién de Didloga, asi como la~ Solicitud de Resolucion de
Telcel se admitieron a frdmite de manera independien’re,\osigndndoles los nUmeros
de expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/66.280\619/ITX e IFT/221/UPR/DG-
RIRST/238.110719/ITX, mismos que se acumularon durante la framitacion del
procedimiento. o

/.
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— INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNIC ACIONES

~ Asi, el procedimiento fue sustanciado en fodas y cada una de sus etapas en esfricto

' apego a lo establecido en el arficulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusién (en lo sucesivo, “LFTR”). Lo cual se encuenfra plenamente
documentado en las constancias que integran el expediente administrativo en
Comen’ro mismo que ha estado en fodo momento-a disposicidn de las partes, las
cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

Finalmente, con fecha 22 y 25 de noviembre de 2019, el Instituto nofificéd a Dialoga y
Telcel, respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para que el Pleno
del Ins’ri’rg’ro dictase la resolucién correspondiente.

IX.- Convenio Marco de Inferconexion 2020. El 05 de noviembre de 2019, el Pleno del
Instituto aprobd mediante Acuerdo I5/IFT/O51 119/562 los términos y condiciones del
Convenio Marco de Interconexidon (en lo sucesivo, “CMI 2020") presentado por
Telcel, oplicoble"’del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

. i \

X.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Intferconexién para \
el ano 2020. El 04 de noviembre de 2019, el Instituto publicd en el DOF el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las

Condiciones Técnicas Minimas para la interconexion entre concesionarios que.

operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de

Interconexién resultado de la Metodologia para el Cdiculo de Costos de

Interconexién que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 20207,

aprobado mediante Acuerdo-P/IFT/161019/605 (en lo sucesivo, el "Acuerdo de CTM

y Tarifas 2020). ~

En vir‘rua de los referidos Antecedentes, y \
{ : AN
CONSIDERANDO

PRIMERO. - Competencia del Instituto. De conformidad con los arficulos 6, apartado B ¢
fraccion |I, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Consfitucion”) y 7 de la LFTR; el Instituto es
un érgano publico-auténomo, independiente en sus decisiones y funclonamiento, con =
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la
competenciay el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confiere la Constituciéon y en los términos que fijan la
LFTR y demas disposiciones aplicables. Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia
de competencia economlco de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, el
cual se encargard de regular de forma asimétrica Q los pcr’nuponfes en estos mercados
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con el objeto de eliminar eficazmente los barreras a la competencia y la libre
concurrencia. / -

Con fundamento en los arficulos 7,15, fraccidn X, 17, f?oocién l,y 129 de la LFIR, el P|en9
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer las tarifas, términos y condiciones de interconexién que no hayan podido
coro venir los concesionarios respecto de sus redes puiblicas de telecomunicaciones, una
vez que se solicite su intervencién.
. 1 . /
Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los arficulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que determind {os tarifas,”
términos y condiciones de interconexidon no convenidas entre los concesionarios que
operan redes publicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente
procedimiento.
- J
SEGUNDO. - Imp/orroncia y Obligatoriedad de la interconexion e Interés Plblico. El
articulo 6, apartado B, fraccion I, de la ;Constfitucién establece. que los
telecomunicaciones son servicios pablicos de Interés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
/g;oberfuro universal, inferconexién,\convergenoig, continuidad,, acceso libre y sin
“injerencias arbitrarias. ' -
Por su parte, el articulo 2 de la LFTR, en-concordancia con la Constitucion sefiala que las
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general y que-corresponde al
Estado ejercer la rectoria enla materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién
y garanfizar su eficiente prestacion. Para fales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacidn de dig:hos servicios; toda vez que
con un mecanismo de mercado se atiende en Ultima instancia al interés del publico
usuario, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124y 125 de la LFTR.
\
Por ello, el“legislo‘dor establecio (f) la obligacién de todos los concesionarios que operan
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para
garantizar la inferconexion e intferoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios que operan redes pulblicas de
interconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR,
y (iii) que dicha Inferconexion se realice en condiciones no discriminatorias, fransparentes

y basadas en criterios objetivos, A
v/ /
Ahora bien, el articulo 129 de la LFIR regula el procedimiento gue/ha de observar el

Instituto a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para
/

A\
\
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estos fines dispone que los conoes1ononos gue operen redes publicas de
felecomunicaciones, deberdn ﬁ’rerconeo’rar sus redes, y, a tal efecto, suscribir un
convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contfados a partir de que sea
presentada la solicitud corrgspondienfe. Esto es, los concesionarios que operan redes
pUblicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones
y tarifas de interconexién a través del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio
gue al efecto suscriban; sin embargo, dé no convenir podrdn solieitar la intervencion del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anterior, se indica que: () los concesionarios estdn obligados a
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i)
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Insfituto resolverd los términos y condiciones de
inferconexién no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarentay cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales.
e h

En consecuencia, en autos estd dcreditado que Telcel y Dialoga tienen el carécter de
concesionarios que operan una red plblica de telecomunicaciones y que
efectivamente Ton’ro Telcel como Dialoga se requirieron reciprocamente el inicio de
negociaciones poro convenir los términos, condiciones y tarifas de m’rerconexnon segun \
se desprende de los Antecedentes |, Il y Vil de la presen’re Resolucion.

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTR, Telcel y Dialoga estan obligados a garantizar
la eficiente interconexién de sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones,

~ formalizando en fodo caso, la suscripcion del convemo respec’nvo que estipule los

términos, condiciones y farifas aplicables. ~
\

TERCERO. - Ejecutoria dictada en el Ampculo en Revisidn 1100/2015 por la Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. El Acuerdo de CTM y Tarifas 2020,
establece en su Considerando Tercero lo siguiente:

"TERCERO. - Ejecutoria dictada en el Amparo en Revision 1 100/2015 por la Segunda Sala de
la Suprgma Corte de Justicia de la Nacién. El 16 de agosfo de 2017 la Segunda So/a de la
Supremo Corte de Justicia de la Nacién (en lo sucesivo, la "SCJN”) dicté e/ecufor/a en el
Amparo en Revisién 1100/2015, interpuesto por el apoderado legal de Radiomévil Dipsa, S.A.
de C.V. (én lo sucesivo, “Telcel”), en contra de'la sentencia dictada por la Juez Segundo de
Distrito en Materia Administrativa Especializada en Competencia Econémica, Radiodifusion
y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion en foda la
Republica, de fecha dieciocho de febrero de dos mil quince, en eljuicio de amparo indirecto
) 204/2014, ,

Pagina 5 de 15




\ | /
En dicha ejecutoria, la SCIN resolvic declarar inconstitucional el sistema normativo
consistente en el inciso q) del pdrrafc segundo y pdrrafo tercero del articulo 131 de la LFIR,
asi como los articulos Transitorios Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, en aquélias porciones
normativas en las que se fenga el objefo o efecto de aplicar el régimen de gratuidad o tarifa
cero al agente econdmico preponderante (pdrrafo 141 de la gjecuforia). |

Ahora bien, en dicha ejecutoria, la Segunda sala de la SCIN resolvié que la Justicia de la
Unién Ar\ﬁbara y Protege a Telcel, para los siguientes efectos (pdrrafo 181 de la ejecutoria): \

Q) El Instituto Federal de Telecomunicaciones, en los términos de la presente ejecutoria,
‘dejara de aplicar a Radiomdévil Dipsa el sistema normativo declarado Inc?nsﬁfucionol.
7

La inagplicacion de las citadas normas no puede recaer en persona distinta, a pesar de
que formen parte del mismo grupo de interés econémico que ha sido declarddo agente
econdmico preponderante en el sector de /os felecomunicaciones. o

/

/ b) El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con fundamento en los an‘/‘culoé 28 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y chavo Transitorio del Decreto

de reformo constitucional en materia de felecomunicaciones publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el once de Junio de dos mil frece, asi como las disposiciones de -~
la’ Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, determinard la_regulacion
asimétrica relafiva a las tarifas de interconexién por la terminacién de trdfico en la red

de Radiomdvil Dipsa, en su cardcter de agente econdmico preponderante. —

¢) Todos aquellos concesionarios que suscribieron acuerdos o convenios de interconexion
con la quejosa, no podrdn ser constrénidos al pago de compensaciones que, en su
caso, pudiesen derivar de la determinacién de tarifas por parte del Instituto y que es
resultado de la inaplicacién de la norma impugnada.

d) A_fin de salvaguardar la seguridad juridica en el sector de las telecomunicaciones y
preservar los acuerdos o convenios de interconexién celebrados entre Radiomavil Dipsa
Ylos distintos concesionarios, y con el objeto de no afectar a los usuarios finales, las tarifas
que _determine el Instituto entrardn.en vigor a_partir del uno _de enero de dos mil <
dieciocho y deberdn publicarse en ‘el Diario Oficial de la Federacion en los términos de
Igf dispuesto 09r el articulo 137 de la Ley Federal de Telecomunicoc/ones y Radiodifusién.

En tal virtud, y de conformidad con los alcances de la ejeéufor/a emitida por la Segunda Sala
de la SCJN, el Institufo, dejé de aplicar a Telcel el inciso a) del segundo pdrrafo, asi como el
tercer pdrrafo del arficulo 131 de la LFIR, ademds de las porciones normativas citadas de los
articulos fransitorios Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, fodos los cuales en su conjunto
constituyen la prohibicién para que el agenfe econdémico preponderante cobre a ofros
concesionarios por el frafico que fe ferm/ne en su red.
/

Asimismo, se observa que, el Instifuto def/erminé una regulacion asimétrica Jpcm los tarifas de
interconexién aplicables a'la terminacién de fréfico en la red mévil del agente econdmico
preponderante, a fin que, en términos de lo previsto en la LFIR, iniciaran su vigencia a partir
del 1 de enero de 2018 y fueran publicadas en el Diario Oficial de la Federacién en los
férminos de lo dispuesto por el articulo 137 del'mismo ordenamiento.

—
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Es asf entonces que, a fin de guardar congruencia con lo erdenado por la Segunda Sala de
la SCJN, este Instituto determinard una regulacion asimétrica para las tarifas de interconexion
aplicables por la terminacién de trafico en'la red mévil del AEP, mismas que deberdn iniciar
su vigencia a partir del 1 de enero de 201 §7y se publicardn en el Didrio Oficial de la Federacion
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 137 de la LFIR. -
En ese sentido, el articulo 137 de la LFTR establece la obligacién del Instituto de publicar en
el ditimo trimestre del afo las tarifas de interconexion que hayan resultado de Jas
metodologias de costos emitidas por el Instituto y que deberdn estfar vigentes a partir del 1
de enero del ano siguiente. - A\

Ahora bien, para efectos de\ la determinacién de la tarifa aplicable por servicios de

_terminacioén en la red mévil del AEP, se elaboré un modelo de costos en el que se empleé

una Metodologia de Costo Incremental de Largo Plazo Puro y se incorporaron diversas
variables como usuarios, frafico, espectro, enfre ofras, representativas del mencionado
agente. P

Por lo anterior, debe sefialarse que con fecha 18'de diciembre de 2014, este Instituto public
en el DOF el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emiteJa metodologia para el cdlculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién’”, en el que se establecen los lineamientos
para la elaboracién de los modelos de costos que servirdn para el calculo de los cosfos de
los servicios de interconexion de copformidad con la LFIR.

La deferminacién de la tarifa de interconexién por terminacién en la red mévil del AEP
partiendo de un modelo de costos construido con base en la Mefodologia de Cosfos es
consistente con la orden que da al Instituto la Segunda Sala de la SCIN en el A.R. 1100/2015,
a la luz de lo siguiente: . : P
"178. Tales consideraciones, de ninguna manera presuponen que la determinacion de
no cobrar por la terminaciéon de frafico en la red del agente econémico preponderante
(régimen de gratuidad) se justifique a priori por los posibles beneficios que hublere
causado en el mercado; porque, de acuerdo con lo razonado en esta senfencia, tal
determinacidn coresponderd en todo caso al Instituto Federal de Telecomunicaciones;
el que deberd atender fambién al piincipio constitucional de no regresividé:d en materia
de derechos humanos y, segun lo senalado por el Constituyente, a las condiciones y
evolucién del mercado de las telecomunicaciones en México, a la luz de un modelo de
costos que fome como pardmetro a un operador del mercado razonablemente
eficlente y en atencién a las mejores practicas infemacionales; todo con el objetivo de
incentivar mercados competitivos a fin de lograr el bienestar del consumidor. *
— (Enfasis afiadido)

Asimismo, el establecer la tarifa de terminacién con base en un modelo de cosfos permife
acceder a un insumo ofrecido por el AEP y necesario para el resto de los concesionarios de
la industria a niveles que permitan alcanzar el objetivo de incentivar mercados competitivos
a fin de lograr el bienestar del consumidor.

) ™~

' Acuerdo P/IFT/EXT/1612141277.
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Es importante senalar que, la regulacion en tarifas de interconexion es un mecanismo de |

politica regulatoria que tiene como finalidad equilibrar las_fuerzas de competencia de Ilas
empresas rivales en el sector de felecomunicaciones, es decir; aminorar las desventajas
derivadas del famano de red y que permita a \/as\ empresas de menor famano contar con
planes farifarios que las posicionen de una manera competitiva en la provision de servicios./

Es por ello que el modelo de costos empleado para determinar las tarifas aplicables por
servicios de terminacién en la red maévil del AEP considera las caracteristicas represenfaf/vas

de dlclﬁa agente.” - -

CUARTO.- Valoracién de pruebas.- En térmings generales la prueba es el medio de
demostracion de la realidad de un hecho o C{e la existencia de un acto. Es asi que dentro
del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los hechos
materia del desacuerdo, v i) genera certeza acerca de las afirmaciones y alegagiones
de los concesionarios sujetos del desacuerdo. ™

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA") y
el CFPC establecen que en los procedimientos administrativos se admitirén toda clase
de prusbas, excepto la confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto
a su valoracion, que la autoridad goza de la mds amplia libertad para hacer el andlisis
de las pruebas rendrdos para de‘rermmor el valor de las mismas, y para fijar el resultado
final de dicha voluoc:lon

- En tal sentido, y dado que Dialoga no ofrecié pruebas en el presente procedimiento, el

Instituto valora las pruebas aportadas por las pon‘es en |os siguientes términos:
\ ™

4.1 Pruebqs ofrecidas por Telcel -~

/

i. Respecto de la instrumental de actuaciones, se les otorga valor probatorio al

- constituirse dicha prueba con las constancias que obroq, en el sumario y en
términos del principio ontoldgico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se
presume. |

/

ii. Respecto de la presuncional en su doble aspecto, lggol y humana, se Ieg oforga
~ valor probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC, al ser ésta la
consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento de

hacer la deduccién respectiva. |

—

QUINTO. - Condiciones no convenidas su;e’ros aresolucién. - En su Solicitud de Resolucién

Telcel plantea las siguientes condiciones, términos y tarifas de m’rerooneXIon que no pudo

convenir con Dialoga:
\

//
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“Solicitud de-intervencién de ese Institufo : -

En virtud de que el Concesionario y Telcel no alcanzaron acuerde-alguno sobre lastarifas de
interconexién que Telcel deberd cobrar y pagar al Concesionario por los servicios ya
referidos, Telcel, en tiempo y forma legales, esto es, dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias
hdébiles establecidos en el articulo 129 de la LFIR, en este acto solicita la intervencion de este
Instituto para determinar las tarifas aplicables a los servicios antes mencionados y por el
periodo seAalado.” ‘/

(Enfasis afiadido)
.
Por su parte, Dialoga en su Solicitud de Resolucidn planted las siguientes condiciones no
convenidas: —

N

Q) tc/#afifo que reol’procomem% pagardn Dicloga v Telcel por servicios. de
Terminqéién del Servicio Local en usuarios fijos.
b) La tarifa que Dialoga deberd pagar a Telcel por servicios de Terminacion del
Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga”.
' |
Cabe sefalar, que la condicién planteada por Dialoga en el inciso b) estd comprendida
en las condiciones planteadas por Telcel por lo que en las consideraciones que este
Ins‘ri/’ru’rb emita al respec’ro\; se atenderdn de manera conjunta.

Ahora bien, por lo que hace a la condicién planfeada en el inciso a) por Dialoga no

resulta procedente determinar la tarifa de terminacion del servicio local en usuarios fijos

de manera reciproca toda vez que Telcel es un concesionario que presta el servicio local
~en usuor\ios moviles.

e

—En virtud de lo anfterior, Ics\condiciones no convenidas planteadas por las partes sobre

las cuales se pronunciard el Instituto, son las siguientes:

. - \ \
a) La tarifa que Telcel deberd pagar a Dialoga por el servicio de terminacion del
N Servicio Local en usuarios fijos.
{
b) La tarifa que Dialoga deberd pagar a Telcel por el servicio de ferminacion del
Servicio Local en usuarios moéviles bajo la modalidad “El que llama paga”
Toda vez que en las manifestaciones y alegatos de las partes no surgieron” puntos
adicionales o manifestaciones generales que andlizar, se procederd a resolver sobre las
o / —
condiciones no convenidas. ’

1. Tarifas de interconexidn. /
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Argumentos de las perres |

En su Solicitud de Resolucién, Telcel senclc gue no ha dlcanzado un cherdo con
_ Didloga sobre las tarifas-de interconexion que Telcel deberd pagarle por servicios de
terminacidén de trdfico publloo conmutado en su red de servicio local fijo durante el
periodo comprendido del 1 de/enero al 31 de dloxembre de 2020.
/
N
Aunado a lo anterior, Telcel manifiesta que dicha tarifa se determine de conformidad

, con lo que disponga el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020, bajo el entendido que las mismas

se deberdn calcular con base en una metodologia orientada a costos y gue se gjuste a
los principios constitucionales de competencia y libre concurrencia.

!

Consideraciones del Instituto .

) \

, . !
Para la determinacion d/e las tarifas de interconexion, en las redes publicas de
telecomunicaciones de Telcel y Dio!ogd se debe consideror que la propio LFTR

m’rerconexnon.

[ .
A tal efecto; el arficulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:
N

“Arficulo 131 (...)

¢.)

. b) Paro el fréfico que termine en la réd de los demds conceslonarios, la tarifa de interconexion
serd negociada libremente. | /

El Instituto rés/o/verd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o-condiciones de los
convenios de inferconexién a que se refiere el inciso b) de este arficulo, con base en la
metodologia de cosfos que determine, fomando en cuenta las asimeg‘r/’as naturales de las
redes a ser interconectadas. la participacion de mercado o cualquier ofro facfor filando las
farifas, términos y/o condiciones en consecuencia. Py
/ - \
Las farifas que defermine el Instifufo con base en dicha metodologia deberan ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participacién de
“mercado, los horarios de congestionamienfo de red, el volumen de fraﬂco u ofras que
defermine el Instituto. \ !
Las tarifas deberan ser lo suficientemente desagregddos para que el concesionario que se
“inferconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran
_ paraque el servicio sea suministrado.

"
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En estricto cumplimiento al articulo citado, el Insfituto publicé en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma que establece los principios
_ basicos que se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar
la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de interconexion. t , |

/

En-este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTR senala a la lefra lo siguiem‘e:

~ -

"Articulo 137. El Insfituto pUbllcaro en el Diaria Oficial de la Federacién, en el difimo trimestre del

afio las condiciones técnicas minimas y las farifas que hayan resulfado de las metodologias de
cosfos emitidos por el Instituto, mismos que esfaran vigentes en el afio calendario inmediato /
siguiente.”

En apego a la Metodologia de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el articulo
137 de la LFTR, el Insfituto publzco en el DOF el 04 de nov1embre de 2019, el Acuerdo de
CTM y Tarifas 2020, el cual conhene las tarifas para los Servicios de In’r@rconexwh que han
resultfado de la Metodologia de Costos, y que el Instituto utilizard para resolver los
desacuerdos de m‘rerconeXIOn en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2020. / \
Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicaciéon de una
disposicién administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, y
el procedimiento llevado a cabo para suconstruccion ha sido debidamente descrito en
el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020.

En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, asl
como la tasacién de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento puUblico hace innecesario su
reproduocién en el cuerpo de la presente resolucion.

i
~

En fal virtud, la ’ronfo de interconexion que Telcel deberd pagar a Dialoga por servicios
de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

-

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de $0.003721 pesos M.N. Por minuto

de interconexion.
/
‘ )
Respecto a la tarifa que Dialoga deberd pagar a Telcel por servicios de terminacion del
\"Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga”, es necesario
precisar que dicha tarifa ha sido determinada en el Acuerdo de CTM y To(ifos 2020.
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Por lo que, dado que la tarifa aplicable a la terminacién de tréfico en la red de Telcel
constituye una regulacion asimétrica que no puede ser determinada por virtud de la
presente Resolucidn, se reitera que la tarifa por servicios de terminacién del Servicio Local
en usuarios mdviles gue ha resultado de la metodologia para el cdlculo de los costos de
interconexion y que serd aplicable a Telcel del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
es la determinada por el Instituto en &l Acuerdo de CTM vy Tarifas 2020. '
\ ‘ P

Es asi que, a efecto de oforgar certeza a las partes sobre las tarifas aplicables en el
infercambio de trafico con la red de Telcel, se reproduce en la presente Resolucidn la
tarifa aplicable por terminacion de fréfico en la red de Telcel determinada por el Instituto
en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020.

En este sentido, la tarifa que/ Dialoga deberd pagar a Telcel por ser\(/icios de terminacidon
del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga” serd la
s;gu1em‘e -

/

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020, serd de$0.025771 pesos M.N. por
minuto de interconexion.

—

.
El cdiculo de las contraprestaciones determinadas en el inciso @) y b) se realizard.con
base en la duracién real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal
efecto sumar la duracién de fodas las llamadas completadas en~el periodo de
facturacion  correspondiente, mpdidos en segundos, y ;multiplicar los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondier;’re.

Asimismo, las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios para la interconexion,

N

\

‘En virtud de lo anterior y'con el fin de gue los términos y condiciones de interconexion
determinados por este Instituto en la a presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demés concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
intferconexidn, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucién a disposicidn de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccidn IX, 176,

177, fraccion XVy 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Plblico |
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto. N

- Lo anterior, sin perjuicio de que Telcel y Dialoga formalicen los términos y condiciones de

~Interconexién que se ordenan a fravés de la presgn’re Resolucién y a tal efecto suscriban

Ve
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los convenios correspondientes. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o
separadamente, deberdn inscribir el convenio de interconexion en el Regis’rro Plblico de
Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 y 177,

Ello con independencia que Telcel en su cardcter de AEP debe cumplir con la regulacion
aplicable, incluyendo la obligacién de ofrecer a los concesionarios que asi se lo soliciten
los términos y condiciones establecidos en el Convenio Marco de Inferconexion
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/051119/562.

Con base en lo antferior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado B,
fraccién Il, 28, parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 6 fracciones IV y VI 15 fraccidn X, 17 fraccion |, 124, 125,
128, 129, 131, 137, 176, 177 fracciones VIl 'y XV, 178, 312 y 313 de'la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32; 35, fraccion |, 36, 38, 39y 57 fraccion | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203, 210-A, 217 y-218 del Cédigo Federal

~ de Procedimientos Civiles; 1, 3, 4 fraccién |y 6 fraccion XXXVIIF del Estatuto Orgdnico del

Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
[ ' : . ;
Telecomunicaciones emite los siguientes:

.

RESOLUTIVOS

PRIMERO. - La tarifa de interconexién que Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., deberd pagar
a Dialoga Group Telecom, S.A. de C.V., por los servicios de terminacion del Servicio Local
en usuarios fijos, serd la siguiente:

« Del 1 enero al 31 de diciembre de 2020, ser& de $0.003721 pesos M.N. por minu’roﬁ

de interconexion. \

~

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
~

interconexion. ) —

e

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracion de todas las_llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

SEGUNDO. - La ’ro/rifo de interconexion que Dialoga Group Telecom, S.A. de CV deberd
pagara Radiomaévil Dipsa, S.A. de C.V., por los servicios de terminacion del Servicio Local
en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga” serd la siguiente:

AN

Pagina 13de 15 |




* Del 1de eneroal 31 de diciembre de 2020, serd de $0.025771 pesos M.N por minuto
de interconexién. \
La farifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios porq la
inferconexidn,

—

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas

N\
completadas en el periodo de facturacion correspondlen’re medidas en segundos, Y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por Fla tarifa correspondiente.

TERCERO.- Dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos Iecjoles la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacion de cumplir con la prestacién del servicio'de intferconexidn conforme a las
condiciones y farifas establecidas en la presente Resolucidn, Radiomdvil Bipsa, S.A. de
CV. vy Dicloga Group Telecom S.A. de C.\V., deberdn suscribir el convenio de
inferconexién de sus redes pubhoos de felecomunicaciones conforme a los términos y
condiciones de’rermmodos en los Resolutivos PRIMERO y SEGUNDO, de la presente
Resolucion,
{
Celebrado el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o sepcrodomen‘re un
ejemplar or@lnol o copia cerfificada del mismo a este Instituto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcidn en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracion,
/de conformidad con los articulos 128, 176 y 177 frocaon VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Rodlodlfusxon )

a
e

CUARTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccién XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacion con los articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento de Radiomévil Dipsa,
S.A. de C.V. y Didloga Group Telecom, S.A. de C.V., que la presente Resolucion
constituye un acto administrativo definitivo y por o tanto, procede ante los Juzg@dos de
Distrito  Especializados en Mctenct de Competencia Econdmica, Radiodifusidn vy
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccién territorial en
toda la Republica, podran interponer el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de
quince (15) dias hdbiles contados a partir del dia hdbil siguiente a aquél en el que surta
efectos la notificacion de la presente Resolucion, en términos det-articulo 17 de la Ley de
Amparo, Reglamentaria de los/articulos 103 y 107 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. —

,/ |
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QUINTO. - Notifiquese personalmente a los representantes legales de Radiomaévil Dipsa,
S.A. de C\V. y Didloga Group Telecom, S A. de C.V., el contenido de la presente
Resolucién, en términos de lo establecido en el articulo 129 frcccnon Vil de la Ley Federal
de Telecomumcocnones y Radiodifusion.

— -

Mario Germdan Fromow Rangel ‘ Adolfo Cuevas Teja
- Comisionado / ; Comisionado ’

e

rMo;ica Arturo Robles Rovalo
Comislonado ,‘ ! Comisionado

AN
/ “
/i I
A ]
Py - P
Séstenes Diaz Gonzdlez
\\ Comisionado
|
La presente Resolucion fueffprobcdo por el Pieno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXXi Sesién Ordinaria celeb\rbda el 27 de noviembre de 2019,

por unanimidad de vofos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germdan Fromow. Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, 4
Arturo Robies Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo; con fundamento-en los arficulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, |
fraccién | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radicdifusion, y 1,7, 8y
12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/271119/787.

El Comisionado Adolfc Cuevas Teja previendo su ausencia justificada a la Sesién, emitié su voto razonado por escrito, en términos de los articulos 45, tercer parrafo
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8, segundo pdrrafo del Estatuto Orgdnico del |nsﬁ\‘u’ro Federal de Telecomunicaciones.

El Comisionado Arturo Robles Rovalo asistid, participd y emitié su voto razonado en la Sesién, mediante comunicacién electrénica a distancia, en términos de los N
articulos 45, cuarto pdarrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rcdlodtfumor\ y 8, tercer pdrrafo del Estatuto Orgdnico del Instifuto Federal de”’
Telecomunicaciones.
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