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INSTITUO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA ~CUAL- EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO -
CONVENIDAS ENTRE AXTEL, S.A.B. DE C.V. Y TALKTEL. S.A. DE C.V., APUCABLES DEL 20 DE

JUNIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018. . . _ \

ANTECEDENTES

e v }
AXTEL, S.A.B. de C.V., (en lo suceslvo, *Axtel”), es un conceslonario que cuenta con
la autorizacién  para-instalar, operar y  explotar “una . red pablica  de
telecomunicaciones al amparo de los fftulos de concesiér otorgados conforme a la
legislacion aplicable e inscritos en él Registro Publico de Concesiones del Instituto

_

Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el *Instifuto™). ]

Talktel, S.A. de C.V., (en lo sucesivo, ‘Tctktei') es un concesionario que cuenta con
la autorizacidn para instalar, operar 'y explotar  una red publico ~ de
‘feiec?am‘uniccxciones al omparo\de los tftulos de concesidn dtorgados conforms ala
legislacion aplicable e inscritos en el Registro PUblico de Conceslones del Instifuto.

;
]
et

Metodologfa para el clculo de cdstos de inferconegxlén. E1 18 de diciembre de 201 4,
se publico en el Diarlo Oficial de la Federaciérﬁen [o sucesivo, *DOF"), el "TACUERDO
mediante el cual el Pleno del lnsﬁfufo Federal o’e Telecomunicaciones emite fa
metodofogia parael calculo de costos de rnferconexion de conformidad con la /_ey
Federal de Telecomumcoc:ones y Radiodifusion”, oprobodo mediante Acuerdo
PAFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo 14 * Me’rodoioglc de Cos’ros")

/ /
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- Sistema Electrénico de Solicitudes de Inferconexién. El 29 de diclsmbre de 2014 se

publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno det Instifufo Federal de

-Telecomunicaciones establece el Sistema  FElecténico - de  Solicifudes de

Intercopexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecié el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion, (en lo stcesivo, el
"SESI™). g \ :

Vs

Llnedmienios dé OMV. £l 9 de marzo de 2016, el lné’ri‘ru’ro publicd en el DOF, el
SACUERDO mediante el cual el Pleno del Insﬁ:‘qfo Federal de Telecomunicoq‘onés
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emffe fos Lineamientos para la comerc.'o!rzoc:on de servicios moviles por pon‘e de Ios

operodores moviles virtuales” (en lo sucesivo, 1os © Lmeomlem‘os de OMV").
. e
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’ Vl.- Publicaclén de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarlfas de Interconexion para-.

el aio 2018. El 9 de noviembre de 2017 se publicd en.el DOF el "ACUFRDO MEDIANTE
EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES ESTABLECE [AS
CONDIC!ONES TECNICAS MINIMAS ' PARA LA INTE{?CON,EXION ENTRE
CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y
DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE LA METODOLOGIA PARA
EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.”, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/O2} 117/657 (enlo
sucesivo, el "Acuerdo de CTM vy Tarifas 2018"),

\'-—.

VIL- Procedimiento de resolucién’ de condiclones de Interconexién no convenldas. Ei 26

de febrero de 2018, el representante legal de Axtel presentd anfe el Instituto, escrito
‘ediante el cual solicité su intervencién para resolver los términos, tarifas y
condiciones que no pudo convenir con Talktel para la interconexion de sus
respectivas redes pubiscos de telecomunicaciones, aplicables para el penodo 2018
(en lo sucesivo “Escrito de-Soliciud™).

La Sohct‘rud deResolucion se odmi’ﬂo a framite asigndndole el nimero de expedtem‘e
iFTIZZl/UPR/DG—RIRS]’ 7016.260218/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas y
cada una de sus etopas en estricto apego a lo establecido en el articulo 129 de la
Ley Fedgs.rol de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFIR™). Lo
, cual se encuentra plenamente documentado en las constancias que infegran el

' expediente administrativo en comento, mismo gue ha estado en todo momento a

dasposiczon de las partes, las cuales tienen pleno conooimlem‘o de su contenido.

/
Es asl que con fecha 25 de mayo de 2018, el Instituto notificé a las partes que el

procedimientd guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la resolucion
correspondiente, 4

" Envirtud de los referidos Antecedentes, vy

A —
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. CONSIDERANDO N v
N ! | ™
! PRIMERO.- Competencla del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
frdiccion I y 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Consfitucion Politica de 1os
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la *Constitucion™ y 7 de la LFTR; el Instituto es

un érgano, pdblico autdnomo, lndepend;en’re en sus decisiones y funclonamiento, con
- personalidad juridica y patdimonio propio, que fiene por ob;eto regular y promover . la
competencia y el desarrollo eficiente dellas telecomunicaciones y la radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confiere fa Constifucion y en los términos que fijan la

} T LFIRY de\r\nds disposiciones aplicables. \

rs
4

Con fundomento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTR, el Pleno

del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer las tarifas, términos y condiclones de infterconexion que no hayan podido -
convenir los concesionarios respecto de sus redes pobii'cos de telecomunicaciones, una

vez que se solicite su intervencion. _ P
Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los arficulos indicados, el Pleno del —
Ens’ﬂ?u’ro es competente para emitlr la presente Resolucion que determina las tarifas,
’rermmcgs y condiciones de inferconexiéon no convenidas entre los concesionarlos que
operan redes pub[i\c:os de Teiecomumcocmne(s, que forman parte en el presente
procedimiento.

f
!

SEGUNDOQ.- importancia y obligatoriedad de la interconexidn e Inferés Pablico.--El
arficulo 6, aportado B, fraccién 1, de la. Constitucién  establece que  las
telecomunicaciones son serviclos publicos de inferés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobe}furo universal, snferconexzon “convergencia, conhnundod acceso libre y sin
.lruerencms arbitrarias. /

Por su parte, el articule-2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion seiala que las
_’felecomuniccciones son servicios pulblicos de interés general y que corresponde dl
Estado ejercer la rec’forlo en la materia, proteger la seguridad y Ia soberania de la Nacion

ygarantizar su . eficiente prestacién. Paratales eféctos el Insfituto esa‘czb[ecercz
cond|c1ones de compe’ranc&cz efectivaenla pres’rGCIon de dichos servicios; toda vez que
con un mecanismo de mercado se atiende en Ultima Instancia al interés del publico
suario, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124y 125 de Ia LFIR,
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" Por ello, el legisiador es’rc:blecno () la obligacion de fodos los concesionarios que operan
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de orqufrecfuro abierta para
garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFIR; () la obligacién de los concesionarios que operan redes plblicas de
interconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de ta LFTR,
y (i) que dicha interconexién se redlice en condiciones no discriminatorias, fransparentes

"y basadas en criterios objetivos.

-

Ahora bien, &l arficulo 129 de la LFIR regula ef procedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifds no convenidas. Para

~estos  fines dispone que los concesionarios - que operen redes publicas de
“felecomunicaciones, deberan inferconectar sus redes, y a fal efecto, suscriblr un

convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de que sea
presentada la soficitud corespondiente. Esto es, los concesionarios que operan redes
pdblicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones
y tarifas de interconexion a través del SESI, mismos que deberdn-feflejarse en el convenio
que al efecto suscriban; sin embargo, de no convenlir podrdn solicitar la infervencidn del
instituto para que éste determine los términos, condiciones vy tarifas no converiidas.

En virfud de lo anterior, se-indica que!! (H los concesionarios estdn obligados a
interconectar sus redes y, a tal efects, suscribir yn convenio en un plazo no mayor de
sesenfa (60) dics naturales contados a partir de que c:igiuno de ellos lo solicite; (i)
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un
acuerdo, a soficitud de parte, el Instituto resolverd los términos vy condiciones de

“Inferconexién no convenidos sometidas a su competencla, dicha solicitud deberd’

someterse al Instituto.dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el perlodo de los sesenta (66) dias naturales.

\
En oonsecuggnc/:io, en aufos estd acreditado que Axtel y Talkfel tienen el cardcter de
concesionarlos que operan und red publica de felecomunicaciones y que efectivamente
Axtel requirié a Talktel el inicio de negociaciones para convenir los términos, condiciones
y tarifas de interconexion, segln se desprende de los Antecedentes|, I, y Vil de la presente

e

Resolucién. iy

Por ello, conforme al articulo 124 de la LIfTR, Axtel y Talktel estan obligados a garantizar

la eficlente Interconexion de sus respectivas redes plblicas de telecomunicaciones,

formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo que estipule los
términos, condiciones y tarifas aplicables. '\

e
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TERC/ERO.- Valoracion de pruebas.- En érminos: 'generalés la prueba €5 el medio cge
demostracion de la realidad-de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que dentro
del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: ) fija los hechos
matéria del desacuerdo, y i) genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones
de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Admmfs’rfrahvo (en lo sucesivo, la "LFPA™), y ~
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el “CFPC™), establecen gue
en los procedimientos administrativos se admitirén toda clase de pruebas, excepto la
confesional de las cu’roridpdes. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion que la
autoridad administrativa goza de la més amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado flnol de
dicha valuacion. j _ ™ :

En tal séntido y en Virtud de que Talktel no presentd pruebas, el Instituto valora las
pruebas oportcsdos por Ax’rei en los sigulentes términos: - —

3:1 Pruebas ofrecidas por Axtel
a) Respecto de la gocumem‘ai privada consistente en copia simple del escrito de
fecha 7 de diciembre de 2017, a través del cual Axtel como Operador Movil Virtual
“Complefo (en lo sucesivo "OMVC")noftificod a Talktel a través del SESI, el inicio de
negociaciones para acordar el infercambio de tréfico de voz, este Instituto le da
valor probatorio en términos de lo establecido en los articulos 197, 203, 210:A y 217
del CFPC, lo antefior al hacer prquo de que en efecto, medianfe solicitud
ingresada en el SESI, Axtel solicitd el inicio de negociaciones a Talktel tendientes a
convenir los términos y condiciones en materia de inferconexion.

b) Respecto de la insfrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en
el presente procedimiento administrativo y todo aquelio que obre en el expediente
de este Instituto, se je da valor probatorio al constituirse dicha prueba con las
constancias que obran en el simario y en términos del principio ontolégico de la
prueba, conforme al.cual lo ordinario se presume.

P .

¢) En cuanto ala presuncional en su doble aspecto, legal y humana, se le oforga
valor probatorio en terminos de los arficulos 218 del CFPC, ol ser &sta la
consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados dl momen’ro de
hacer la deduccidn respec’rtvo




CUARTO.- Condiciones no convenidas suletas a resolucién.- En su Escrito de Solicitud,
Axtel planted términos, condiciones y tarifas de interconexién que no pudo convenir con
Talktel, mismas que se resumen en los siguientes incisos: :

a) Tarifa de inferconexién que Talktel deberd pagar a Axtel como OMVC por los

~ servicios de terminacidn del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad

f el gue lloma paga”, en caso de que la red mayorista en la cual este alojado

Axtel sed la del del Agente Econdmico Preponderante (en lo sucesivo, “AEP™),

para el periocdo comprendido del 1 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018.

b) Tarfa de interconexion que Talktel deberd pagar a Axtel como OMVC, por

servicio de terminacién del Servicio Local en usuarios méviles bagjo la modalidad

“el que llama paga”, en caso de que la red mayorista en la cual este alojado

L Axtel sea distinta a la del AEP, para el perlodo comprendido del 1 de enero de
2018 al 31 de diciembre de 2018. o K

¢) Tarifa de Inferconexién que Axtel como OMV, deberd pagarle a Talktel por
servicio de terminacidon del Servicio: Local en usuarios fijos, para el periodo
comprendido del 1 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018,

d) Resolver las cond?biones técnicas o administrativas que deben aplicar para que
todos los operadores puedan identificar la tarifa de inferconexién que deberdn
pagar por las lamadas que sean terminadas en la red de Axtel como OMVC en
razén de la /red de accesoc mévil que utilice para la terminacion de la llamada

, N
(AEP o red compartida).

Por su por‘ré, Talkktel no presenté escrito de respuesta, por tanto, no hay condiciones

adicionales solicitadas por parte de dicho concesionario. /
. :
Es importante mencionar que, si bien la Solicitud de Resolucidn del presente desacuerdo

de inferconexion se presentd con posteriorldad al 15 de julio de 2017, es procedente la
infervencion del Instituto toda vez que los concesionarios no se encuentran en el
supuesto establecido en el penditimo parrafo del articulo 129 de la LFTR, ya que sus redes
pUblicas de telecomunicaciones no se encuentran inferconectadas para el intercambio
de fréfico entre Axtel en su cardeter de OMVC y Talktel,

En ese sentido, en términos del arficulo 129 de la LFIR se procederd a resolver sobre Ias
}\ condiciones no convenidas.
H

|

72 | |
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1. Tarifas de interconexion

,
/

Argumentos de Axtel
_En la Solicitud de Resolucién, Axtel solictta al Instituto que determine la farifa de
intferconexidn que Axtel en su cardcter de OMVC deberd pagarle a Talktel por los
servicios de terminacién de llamadas del servicio local en usuarios fijos, para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018,
Conslderaciones del Instituto

7 )
Si bien Axtel solicita la determinacion de tarifas por servicios de terminacidn en usuarios
moviles, asi como en usuarios fjos, por propdsitos de claridad en la exposicién, el

presente numeral no fratard los farifas de terminacion de Axtel en su calidad de

Operador Movil Virtual Completo, las cuales se definen en el siguiente numerai.
' |

Ahora bien, pard la determinacién de Ias tarifas de interconexion en las redes publicas
de telecomunicaciones de Axtel como OMVC y Talktel se debe considerar gue la propia

LFTR establece el marco normatfivo y re@ulo’rorio aplicable para la fijacidon de las tarifas -

de interconexion. { -
/
A fal efecto, el articulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente: -
"Arficulo 131. (: .) - ™~
p ~
() -

b) Para el réfico que termine en Ia red de los demds concesionarios, la farifa de interconexion

serd negociada libremente. .
E} Insfituto resolverd cualquiler disputa respecto de las farifas, términos y/o condiciones de los
convenios de inferconexidn a que se reflere el inciso b) de esfe articulo, con base en la
metodologia de cosfos que determine, tomando en cuenia las asimetrias nafurales de Jas
redles a ser inferconectadas, la pamcrpac.'on de mercado © cualguier ofro factor, filando las
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia,

1 (

" Las_ tarifas que determine e Insfituto con base en dicha mefodologia deberdn ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asiméfiicas, considerando la participacion de
mercado, los horarios de congestfionamiento de red, el volumen de frafico u ofras que
determine el Insfituto, '

o INSTITUTO FEDERAL DE
— — TELECOMUNICACIONES
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Las tarifas deberdn ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la reo' que no se requieran
para que el serviclo sea suministrado. -

{..J"

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Ins’rﬁu‘ro publicé en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos misma que ‘establece los principios basicos
que se constituyen en reglas de cardcter general ala cual se deberd sujetar la autoridad,
reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las farifas de
interconexion. - \

En este orden de ideas, el arficulo 137 de la LFTR seficla a la lefra lo sigulente:

7

"Arficulo 137. El insfituto pubticarg en el Diario Oficial de fa Federacion, en el difimo Himestre
del ario, las condiciones técnicas minimas y las tarifas gue hayan restitado de las metodologias
de costos emiftdas por el Instituto, mismas que estardn vigentes en el afic calendario inmediato
sigulents.” A

En apego a dicha metodologia y en cumplimiento ja lo-establecido eﬁ el arficulo 137, €l
Instituto publicd en el DOF el 9 de noviembre de 2017 el Acuerdo de Tarifas 2018; ef cual
contiene las farifas para los Servicios de interconexion que han resultado de la Metodologia
de Costfos, y que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos de interconexién en
materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de diclembre del 2018.

Siblen en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 se establecis la vigencia de las tarifas o partir
del | de enerode 2018, es [mpor‘fcnfe relterar que la red plblica de telecomunicaciones
de Axtel en su carGeter de OMVC no ha intercambiado trafico con Talktel, porlo que las
tarifas que se determinen serdn Opgtcobles a partir de lo emisién de la pfesenfe
Resolucion, g ) 4 -

Cabe menclionar que dEChOS modelos de cosfos se derivan de la aplicacién de una
disposicién administrativa de carécter general como loes la Metodologia de Costos, vy el
procedimiento llevado a cabo para su construccién ha sido debidamente descrito en el
Acuerdo de CTM y Tarifas 2018, -

e
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En consecuencia, Ios tarifas de mz‘erconexnon objeto del presente procedimiento, asi

~como la tasacién de las llamadas han sido debidamente pubiscs’rcdcs por la autoridad

en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento’ publico hoc\e innecesario su

reproduccion en el cuerpo de Ia presente resolucion. / 4 ’ -
/ J 7

En to virtud, la tarifa por los Ser\/ioios de Interconexién que Axtel como OMVC deberd

pagar a Talktel por los servicios de ferminacién del Servicio Local en usuarios fijos serd [a

siguiente: / "

o Y

a) Del 20 de junic de 2018 al 31 de diciembre de 2018, serd de $ 0.002836 pesos M.N.
N por minuto de Interconexion. 4

El cdiculo de las oon’rroprestc:ciones de.la tarifa anterior se realizard con base en la
-duracion real de las idmadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar
la duracion de tfodas las lamadas compietodcs en el periodo de facturacion
correspondiente;, medidas en segundgs, y mulfiplicar los minutos equivalentes a dicha
sumaq, por la farifa correspondiente.

Asimismo, la tarifa anterior ya incluye el costo corresg)ondien’re a los puertos necesarios
para la iInterconexion.

)

2. Tarlfas de ferminacldn en Operadores Méviles Virtuales

Argumentos de las partes N \

Axtel en su Escrito de Solicitud planted al Instituto que determine la farifa que Talktel
deberd pagarle a Axtel como OMVC correspondiente a los servicios de terminacion del
Servicio Local en usuarios mdviles bajo la modalidad “H que ‘llama paga”, para el
perfodo comprendido del 1 de enero al 31 de diclembre de 2018, tanto en el caso de
que la red mayorista en la cual esté alojado Axtel sea la del AEP, como para el caso de

..Que la red mayorista en la cual esté alojado Axtel sea distinta a la del AEP,

Conslderqciones/del Instituto | i

y
| ie]sp@cfo a la deferminacidon de la tarfa que deberd pagar Taktel a Axiel
[

rrespondlente a servicios de terminacién del servicio local en usuarios méviles bdjo la /

N

/ - 4 )




modalidad “el que llama paga”, se seficla que Axtel es fitular de una concesidn
otorgada al amparo de la legislocion aplicable, la cual cuenta con la autorizacion

expresa para comercializar el servicio de telefonia local mévil que adguiera de ofras

redes pUblicas de telecomunicdaciones autorizadas para prestar dicho servicio.

Lo anterior, deravodo del Titulo de Conoesnon Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Te!ecomunicocxones a fovor de Axtel, SAB.de CV,
en el gue mediante la condicion 3, faculfa a Axtel para prestar todo fipo de servicios
plblicos de telecomunicaciones y radiodifusidén con ﬁnes de lucro, a fravés de la
infraesfructura -asociada a una red pubhcc de TeEeoomumcoc:ones O estaciones de
radiodifusion, 4

En ese orden de Ideas, Axtel tiene la calidad de un concesionario que opera redes
pablicas de felecomunicaciones, autorizado para prestar el servicio de telefonia local
movil, de conformidad con su fitulo de concesidn.

Es asi que la tarifa de terminacién que Talktel deberd pagar’ a-Axtel por el servicio local
movil en la modalidad “el que llama paga” * deberd determinarse en la calidad de Axtel
como comercializadora de capacidad adguirida a ofros concesionarios, esto es, en su
calidad de OMV,

Ahora bien, los OMV tlenen el propdsito de comercializar y revender los servicios provistos
por los concesionarios de redes pdblicas de telecomunicaciones, y como tal operan
como lo harfa un comercializadoren cualguier otra industria o una empieso de servicios
moviles,

N

“Los mencionados OMV pueden tener distintos grados de infegracidn en la cadena

productiva, depehdiendo de su estrategia de negocios, los cuales van desde los que
son simples revendedores, los habilitadores de red, hasta los conocidos como OMV
completos, los cuadles integran una parte importante de 10 infraestructura de un operador
de telecomunicaciones..

En este sentido, los OMV son empresas que ofrecen directamente servicios de
telecomunicaciones moéviles a sus proplos usuarios, y en consecuencia son responsables
de la relacion comercial con los mismos; asimismo, los OMV disefian su propla estratégia

; comercial, la cual puede diferir de czqhella del operador moévil dered, por lo que se

g

puede decir que cuentan con una estrategia de negocios independiente.

Los OMV completos pueden redlizar Inversiones en redes de felecomunicaciones
similares a las de un conceslonario, con excepcion de la red de acceso -la parte de la

10

p—



INSTITUTO FEDERAL DE”
TELECOMUNICACIONES

red que proporciona la conexién con los equipos ferminales moviles- debido, entre ofras
cosos a que no cuentan con espectro radioeiéctrico, de tal forma que esta Ultima parte

~delared esla gue adguieren de los concesionarios maoviles. o

Es decir, un OMV completo puede poseer varios elementos de la tnfroes?ruc?ura de fa
red, incluyendo Central de Conmutacion y Control (MSC), Centro de ou‘ren’r;ﬂccmon
(AuC), Registro de Ubicacidn de Visitantes (VLR), Registro de Ubicacion de Usuarios (HLR),
entfre ofros, en un caso exfremo Unicamente no poseeria frecuencias de espectro
radioceléctrico y la red de acceso asociada. S/

A manera de ejemplo, un OMV se puede infegrar con el operador mévil de red de la

sigulente manera: ,
~— 4

Diggrama 1. Elementos de !d infraestructura de Ia red de un OMV Completo

{
Otros N
Operadores

y
i OM Host : OV Complete

En este sentido, los OMV completos pueden proporcionar serviclos qu\e les permitan una
diferenciacion tecnolégica importante del operador mévil, como es mejora en la
calidad de los servicios, a manera de ejemplo, D OMV podria utilizar sus propios enlaces
de Intermnet para proporcionar el fransporte de datos en la parte froncal de la red, con
lo cual puede mejorar la velocldad existente y ofrecer mejores servicios que I0s del
operador mévil, " h

s )
: “ R
/ /

En el caso mexicano, los Lineamientos de OMV consideran lo siguiente: /

. I
I

*Arficulo 15. Aquellos Operadores Moviles Virluales que sean concesionarios y operen una Red
Publica de Telecomunicaciones, podrdn solicifar sus propios acuerdos de inferconexién con
olros concesionarios. Asimismo, estaran obligados a fq-ferconectar sus redes con las de otros

g | ~ 11
N
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concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes: y basadas en criterios
.. ohjefivos f en estricto cum,ohm.'enfo a lo dispuesfo en la Ley. En fal caso, ef page y cobro por
- la interconexion con los concesionarjos ferceros, corresponderd al Operador Mévil Virtual,
y
Lo anterior sin que ello implique limitante para que esfos Operadores Mcﬁies Virtuales puedan,
a su eleccidn, hacer uso de los convenios de inferconexién ofrecidos por el Concesionario
Mayorista Mévil con quien hayan suscrito un Conirato.”

(Enfasis afadido)

Los Lineamientos de OMV expresamente prevén la existencia de OMV completos, bagjo
la figura de concesionarios que operan una red publica de felecomunicaciones,

asimismo consideran que dichos OMV pueden negociar sus proplos convenios de .

interconexién. /

Es asi que en la deferminacién de las tarifas de interconexion aplicables a los OMV se
debe tener en cuenta el mismo principio aplicable a los Operadores Mdviles de Red,
esto es que los costos que se determinen deben reflejar el costo adicional gue un
concesionario incurre en el largo quzo por la prestacion de un servicio en un mercado
compe?mvo y contestable.

Un entorno de competencia efectiva asegura que los operadores obtengan una
rentabilidad razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, que no puedan cobrar
los costos contraidos de manera ineficients.

Dicho principio es ademds compatible con lo establecido en la Metodologia de Costos,
en la cual dnicamente distingue de manera expresa dos tipos de asimetrias a ser
consideradas, las cuales son las asimetrias entre servicios fuos y senvicios moviles, asl como
la existencia de un Agente Econdmico Preponderante.

Es asi gue en su parte considerativa la Metodologia de Costos sefidla:

)

En esfe punfo es preciso mencionar que histdricamente los érganos reguiadores han llevado a -
cabo un frato asimétrico en el cdlculo de los cosfos de in fercoqexién entre redes fijas y moviles.
La diferenciacidn radica en que en fas redes fjas, ef usuario tiehe uriocceso dedicado
exclusivamente para-su uso, normalmente a través de un par de cobre o mads recienfernente
de fibra dpfica, lo que representa inversiones en las que ef concesionario debe incurrir con
Independencia de que el usuario declda hacer uso o no del serviclo, En ef caso def servicio

movil, el usuario no cuentfa con capacidad de red dedicada para su uso exclusivo, sino que

12
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Unicamente hace uso de la misrma en la medida errque se conecta por medio de una flamada
de voz o una conexion de datos.
AN

—_—

Esta asimetria natural de los servicios fijos y mdéviles propicia que en ef caso de fos primeros,
™ | exista un costo fiorelacionado con la capacidad dedicada para el usuario final, gue no existe
- en el servicio mévil, lo cual genera distinfos cormportamientos en los costos respectives,

()

Es asi que para refigjar las asimetrfas presenfes en la :ndusfno de fefeco;numcaciones en
Méxfco, y foda vez que por fa nafura!eza del Agenfe Econémico Preponderante cuenfa con
venfajas competifivas para rnanfener su parficipocion de mercado, la parhcfpacron /
comrespondiente a los concesionarios de telecomunicaciones compefidores debe fomar en
cuenta este hecho por lo que para su medicién se debe considerar aquel segmento de
mercado que no es atendido por el mencionado agente. -

En este contexto, es imporfante mencionar que, ademds de ias asimetrias dntes sefialadas, no
/ se lderﬁlﬂcan elementos objetivos con base en los cuadles se pusda sefialar que los
conceslonarios que nd cuentan con el cardcter de agente econdmico preponderante se
encueniren en desventaja uno con respecto al otro o que no puedan competir en igualdad
de circunstancias entre si. N {

- () '

/

De este modo, fratdndose de distintos participantes del mercado, la Metodologia de
Costos considera otorgar un trato siméirico para todos aquellos concesionarios distintos
del AEP. N :

Ahora bien, los costos de interconexion de una red movil consideran gue se hace uso de
la misma en la medida en que &l usuario se conecta por medio de una llomada de voz
o una conexién de datos: por lo gue el costo de la red mévil de acceso se considera
como sensible al uso, y por ende la parte sustancial de los costos que se incorpora.en la
tarifa de Interconexidn son los correspondientes al despliegue de la red de acceso, ello
en virfud de gue estos son Eos qgue permiten_la movilidad que es la caracteristica
inherente del servicio.

De esté modo, un OMV se puede beneficiar de las mismas economias de escala y
dlcance” que el operador de red, consiguiendo los mismos costos unitarios con
independencia de su participacion de mercado; es asi que se observa gque.en diversos
paises los confratos entre el OMV y el Operador Mévil de Red consideran gue esfe Gitimo
cobra por la tarifa de Inferconexidn, mientras que el OMV solo paga por el trafico

\iciierﬁé. g
i

! AN /
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Es decir, con base’en los elementos de conviecién con los que cuenta el Instituto, no se
identifican elementos objetivos de costos que le permitan determinar para un OMV una
tarifa de inferconexidn distinta a la existente para los operadores de red, los cudles se
encuentran regulados con base en la Metodologia de Costos, asi como por el Acuerdo
de CTM y Tarifas 2018, *

“En este sentido, este Instituto considera que la tarifa de intferconexiéon aplicable pata

tr&fico ferminado en un OMV completo o un OMV que negocia sus propios convenios
de interconexion debe ser idéntica a aquella que cobra el Operador Mévil de Red.que
le proporciona el servicio mayoristg, toda vez que es este operador el que proporciona
el servicio de ferminacion.,

1

De esfe modo, la tarfa de interconexidn por terminacidn en un usuario de un OMV

Unicamente significa un fraslado de la farifa de ferminacién cobrada por el Operador
Movil de Red, ya que es este concesionario quien realiza propiamente las funciones de
terminacion de la llaomada, -

Consaderor lo COI’TITG[’IO lmphcono una diseriminacién de precios en contra de los OMV
revendedores o con una menor m’regrocaon foda vez que los mismos se encuentran
sujetos a dicho principio, es decir, por una llamada entrante solo pueden generar el
ingresc correspondiente a la farifa de inferconexion que cobra el operador mévil de red,
misma que al estar comprendida en los acuerdos de inferconexién de dichos
operadores es.cobrada directamente por los mismos; adicionalmente dicha desventaja
provendria Unicamente de una diferenciacion regulatoria, sin qgue se observen
diferencias en cuanto a costos,

Lo anterior es consistente con o que se observa en la evidencia :n‘remooionol Como se
muestra en la tabla sigulente: ’ -

Tablal. Evidencia Infermacional sobre tarifas aplicables @ OMV.,

e
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Desdle 201
del nexion que de
Operadores Moviles de Red co

Fuente: elaboracién propia con Informacién de Cullen Infernational.! P

—_—

i

Moblle Termfinaﬁon Rates. Disponible en: /_- )
Jiwww.cullenintemnational.com/preduct/decuments/CTTEEU201601 18/latest
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Ahora bien, cuando un concesionatio termina una llamada en un usuaric de un OMV
revendedor que se encuentra alojado en la red del AEP lo hace entregando el fréfico
en el punto de Interconexion del AEP, y bajo los mismos convenios de interconexion que
ya tiene suscritos dicho agente, por lo que la tarifa de interconexion aplicable a la
terminacion de dicho tréfico se deberd sujetar a lo establecido en el Acuerdo de CTM y
Tarifas 2018 considerando lo establecido para ef AEP. -

Esta sifuacién no se ve modificada, en esencia,! cuando un OMV completo recibe el ¢
tréfico a fravés de su punfo de inferconexién, toda vez que la funcién de terminacién
del trafico en la red mévil la redliza el AEP, quien es el gque cuenta con la_red
correspondiente. '
S

Lo anterior no debe implicar ninguncﬂ desventagja para un OMV completo, foda vez que
como se ha menclonado antes, existen OMV revendedores alojados en la red del AEP
que se -encuentran sujetos implicitamente a dicha regla; adicionalmente un OMV
oioﬁado en la red del AEP se beneficia de las economias de escala, en la forma de las
tarifas por originacion de llamadas, asi como de ofras caracteristicas como son la
cobertura de la red de dicho concesionario.

En tal virtud, 1a tarifa por los Serviclos de Inferconexion que Talktel deberd pagar a Axtel en
su cardeter de OMV por serviclos de terminacidn del Serviclo Local en usuarios méviles bgjo
la modalidad “El que llama Paga”, para el tréfico terminado en la red de un concesionpario
distinto al AEP serd la siguiente: J

a) Del 20 de junio de 2018 al 31 de diciembre de 2018 serd de $0 112799 pesos M.
por minuto de interconexion.
{
Asimismo, la tarifa por los Senvicios de Inferconexion que Tolka‘ei deberd pagar a Axtel en su
cardeter de OMV por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios méviles bajo la
modalidad “El que llama Paga”, por fréfico terminado en !o red de Radiomdvil Dipsa S.A.,
de C.V., serd a mgu;en‘re - A ]

5
b) Del 20 de Junio de 2018 al 31 de diciembre de 2018 serd de $0.028562 pesos M.N. .

por minuto de Inferconexion.

Ei cdiculo de los contraprestaciones determinadas en el inciso @) y b) se realizard con
base en la duracion real de las lamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal
efecto sumar la durgeién de todas las llamadas completadas en el periodo de~

N
.
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facturacién correspondiente, medidos en segundos, y muitiplicar los minutos.
equivalentes a dicha sumaq, por la farifa correspondiente.
- h

Asimismo, todas las tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios
para la interconexion. B
AN

V

3. Metodologia para la conclliacién de facturas
/

Argumentos de Axtel / 7

..
Axtel en su escrito detl26 de febrero de 2018 solicita se evallen las condiciones técnicas

o administrativas para la conciliacion de facturaclén respecto del trdfico de voz.

] / . T
En cuanio al préoeso de objecion, Axtel manifiesta que en los casos en donde se
encuentren dlfere/nczos en un rango del 3% de los CDR de Axtel en su calidad de OMVC
por terminacién y el operador fijo por su originacion, y a solicitud de este Gitimo medmn‘re/
el proceso.de objeciones que se acuerde en el convenio enfre las partes, Axtel &n su
calidad de OMVC podrd hacer enfrega de una musestra del trafico ferminado en sus

hosts (Telcel y/o Altan) de un rango de serle y fecha especifica.

g

Asimismo, en su escrito de alegafos Axtel sefiala que Talktel podrd solicitarle los registros
de un dia en parficular comprendido en el ciclo de facturacion a fin de gue pueda
verificar la existencia de probables diferencias, y en su caso-proceder a gjustes, relatfivos
a la conciliacion de la facturacion.

/

Consideraciones del Instituto —

.
A efecto de dotar de certeza a los conce&onorlos respecto del procedimiento de
conciliacién de la facturacién de lamadas y de infercambio electrdfico de mensajes
cortos entre Axtel y Talktel, este Instituto considera necesario establecer un conjunto de
medidas gue debe confener dicho procedimiento a fin de que las partes cuenten con
elementos necesarios para do&ryseguridod respecto de los tarifas facturadas por la

prestacidon de los servicios.
e A

1

Cabe mencionar que se han fomado en cuenta aguellas condiciones que son una
ﬁdcﬁcc comUn en la industria, como se refleja en los convenios de interconexién para
flamadas e Intercambio electrénico de mensgjes corfos que diversos concesionarios

17
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flenen suscrifos y que se encuentran Inscrifos en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, asegurando con ello, términos y condiciones justas y equitativas en
términos del arficulo 125 de la LFTR, para que no se incurra en précticas contrarias a la
sana competencia, \
/ En fal virtud, a continuacién se establece el proceso que deberdn llevar a cabo los
partes, con el fin de que puedan comprobar o contar con la certeza de las tarifas que
resutten del intercambio de trdfico enfre eliés, - /

En este sentido, con el fin de que Talktel pueda comprobar las tarifas facturadas por la

V' ferminacién de tréfico en usuarios de Axtel en su calidad de OMVC y por medio de la
red del\ConcesionorEo Mévil Mayorista qué e presta el servicio, Axtel debera generar la
informacion gue se establece en el formato que se adjunta en la presente resolucion
como Anexo A y que debera formor parte del convenio que al efecto suscriban los
partes.

-~

Aunado a io anterior, Axtel tendrd que entregar de manera mensual los CDR de las
lamadas correspondientes al mes del petiodo que se estd conclliando para lo cual Axtel
deberd solicitar dicha informacién a cada Concesionario Mévil Mayorista en el que
termine efectivamente la llamada eriginada en la red de Tczikfé/l,_. dicha informacion
deberd ser entregada en el formato generado por el Concesionario Movil Mayorlsta que
presta el servicio a Axtel y este Gltimo deberd entregar a Talktel tinicamente el detalle de
las lamadas correspondientes a aquelias que se originaron en Ia red de Talktel,

Una vez que Talktel ‘cuenfe con dicha informaciéon podrd identificar la tarifa de
interconexién que deberd pagar por las llamadas que sean ferminadas en la. red de
Axtel como OMVC en razdn de la red de acceso mévil gue utilice para la ferminacion
de la llamada y de conformidad con |as tarifas establecidas en los numercles ly2dela
presente resolucion,

Ahora bien, conrespecto alo sefialado por Axtel relocionado con el porcentaje de error

.. Que debe considerarse para la objecion de facturas, como se sefdld anteriorments,

Axtel deberd entregar en todos los casos los CDR mensualmente con la finalidad de

— redlizar la conciliacién de la facturacidn Y en su caso, recurrlr al proceso de objecion de

facturas. Sin menoscabo de lo anterior, este Instituto considera que la altemativa

propuesta por Axtel de objetar las facturas a partlr de un musstreo y que las diferencias

sobrepasen un determinado rango, podrd ser establecida de comin acuerdo por las
partes interesadas.

! -

AN
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En virtud de lo anterior, y con el fin de gue los términos, condiciones y tarifas de
Interconexién determinadas por este Institute en la presente Resolucion sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demds conceslonarios que 1o soliciten y que requileran
serviclos de inferconexion, capacidades o funciones similares, &l Plgno delInstituto estima
conveniente poner la presente Resolucidn a disposicidon de los concesionarios, Para
efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccidn X, 176,
177, fracclén XV y 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Plblico
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

\
Lo antferior, sin perjuicio de que Axtel y Talkiel formalicen los términos, condiciones y

~ tarifas de inferconexion que se ordenan a través de la presente Resolucion y a tal efecto

suscriban el correspondiente convenio. En tal senfido, dichos concesionarios, conjunia o

separadamente, deberdn inscriblr el convenio de interconexién en el Registro Pdblico de
Ty ' : s . rd -

Telecomunicaciones, de cohformidad con lo dispuesto por 10s articulos 128, 176y 177,

fraccidn VI de la LFTR,
. e

; - P
Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los arficules, 28, pdrrafo
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos

Mexicanos; 6, fracclones IV y VI, 15, fraccionX y XIIi, 17, fraccion |, 125, 128, 129, 131 inciso
b), 176, 177 fraccion VI, 178, 312 v 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y

~Radiodifusion; 32, 35, fraccion I, 36, 38, 39, 45 y &7 fraccion | de la Ley Federal de

Procedimiento Administrativo; 72, 73, 197, 203 y 218 del Coddigo Federal de
Procedimientos Civiles; asicoma 4, fraccién | y 6, fraccion XXXVl del Estatuto Orgdnico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instifuto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes: \ I

~ -

RESOLUTIVOS

e .. -

PRIMERO.- La tarifa de inferconexién gque ‘Axtel, S.AB. de C\V, en su cordcter de
Operador Mévil Virtual Completo, deberd pagar a Talktel, S.A. de C.V., por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios fljos serd la siguiente:

Y

+ Del 20 de junioc de 2018 al 31 de diciembre de 2018, éO 002836 pesos M.N. por minuto

- de interconexion. i

— —

s
Lk: tarifa cn’renor yva Incluye el costo Correspondten’fe a los puerfos necesarios pard la

in erconexson |
‘ 9 -

J




,
las contraprestaciones se calculardn sumando la duracidn de todas los llamadas

completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

SEGUNDO.- La farifa de Interconexidn que Talktel, S.A. de C.V., deberdfh pagar a Axtel,
S.A.B. de C.\V, en su cardcter de Operador Mévil Virtual, por servicio de terminacién del
Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que lama paga” cuando el

réfico termine en la red de un conceslonario distinto a Radiomaévil Dipsa S.A, de C.V.,
serd la sigulente: '

~

+ Del20dejunio de 2018 al 31 de d;czembre de 2018, $0.112799 pesos M.N. por minufo
- de in’rerconexién
;

La tarifa antferior ya incluye el costo corespondiente a los puertos necesarios para Ia

inferconexién, .

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracion de todas 1os iiam&dos

completadas en el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, v
_multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la farifa corespondiente.

TERCERO.- La tarifa de interconexion que Talktel, S.A. de C.V., deberd pagar a Axtel; S.A.B.
de C.V., ensucar@cter de Operador Mévil Virtual, por servicio de terminacion del Serviclo .~
Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga” cuando el frafico
termine en la red de Radiomdvil Dipsa S.A, de C.V,, serd la sigulente: ™

’ [

i

+ Del 20 de junio de 2018 ai 31 de diciembre de 2018, $0.028562 pesos M.N. por minuto

de inferconexion.
\

S

-La tarifa on’ferlor ya incluye &l costo oorrespondsem‘e a ios puertos necesarios para la
intferconexién, - W

T
Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracion de todas las llamadas
completadas en el perfodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, Y
}\ mulfiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
b

\
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_CUARTO .- Axtel, S.A.B. de\a C.V.ensu coroc?er\de Operador Mavil Virtual, para efectos de

* redlizar la conclliacién de facturacion menégci deberd en’rregcr a Talktel, SA. de C.V,,

todos los™ Registros del detalle de los Uomadas ("CDR” por su siglas en Inglés)
correspondientes al mes del periodo de facturaciéon aplicable, para efectos de \lo
anterior Axtel, S.A.B. de C.V. en su cardcter de Operador Mévil Virtual deberd solicitar
dicha informacién a cbda Concesaonono Movil Moyorzs’ro en el que fermine

efectivamente las llomadas originadas en I red de Talktel, S.A. de C.V.
{

La informacién Om‘er;or deberd ser en’rregado en el formafo generado por el.

Conces:onoriq Mévil Mayorista gue presta el servicio de Operodor MOVtF Virtbial a Axtel
SAB.de CV. f o |

QUINTO.- Dentro de los diez (10) dios habiles contados a partir del dia siguiente en que
surfa efectos legales la nofificacidn de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacionde cumplir con la pres’rac;on del servicio de ;nféfconex;on conforme a las
condiciones y farifas establecidas en la presente Resolucion, Axtel, S.AB. de C. Vi en su
cardeter de Operador Movn Virtual y Talktel, $.A. de C.V., deberan suscribir los convenios
de intferconexién de sus redes publlcos de telecomunicaciones conforme a los términos
y condiciones de‘rermln}odos en los Resolutivos PRIMERQ, SEGUNDO, TERCERO, CLfJARTO y
considerando el Anexo A de la presenfe Resolucidn. Celebrado el convenio
conrespondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar ortglnof 0
copia certificada del mismo a es‘re\ Instituto Federal de Telecomunucocrones para
efectos de su inscripcién en el Registro Pdblico de Telecomunicdciones, dentro de los
tfreinta (30) dias hdbiles sigulentes a su celebracion, de conformidad con los arficulos 128,
176y 177. fraccidn VII e la Ley Federal de TelecomuntCoofones y Radiodifusion,

SEXTO.- En\cumplimiento a lo dispuesto enlel articulo 3, frocc{én XV de la Ley Féderal de
Procedimiento Administrativo, en felacién con los arficulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusidn, se hace del conocimiento de Axtel, S.A.B. de C.V.
y Tolkfei S.A, de C.V., que la presente Reso/iumon constituye un;acto administrativo

__ deﬁm’rtvo y por lo tanto, procede ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia

de Competencia Ecgonomlca Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia enla
Ciudad de México y Jurisdiccion territorial en foda la Republico el ;u1c;o de amparo

S indirecto dentro del plazo de gquince (15) dias hobnes con’rodo a porfar de gque surTc
efectosia no’nﬂcomon de la presente Resoiuczon en términos del articulo 17 de la Ley de

Amgparo, Regfomen’rana de los arficulds 103/y 107 de la Constitucidn Politica de los

Es? dos Umdo&Mex;oanos / ,
/o f

\ .
L - )

S /
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/



SEPTIMO.- Nohfzquese personalmente a los representantes leg&les de AxTeI SAAB. deC.V.
y Taktel, S.A. de C\V. el contenido de la presente Résotuc;on en. términos de lo

‘establecido en el arficulo 129, fraccidn M de la Ley Federal de Telecomun;comones y

Radiodifusién.
k <
i /
\ G
. 3 A
“ Gabriel Os swaldo Contreras Saldivar / .
1 Cofnisionado Presidente -
: . H K !
4 ' \
W ;
Mario Getfmén Fromow Rangel
\ [ Comisionado
Adolfo Cuevas Tejla JavierJudrez Mojica
Comisionado  °

Comisionado

il LN N S
_ Sésfenes/Diaz Gonzdlez
Comimonado AN Comisionado

\!
/

Le presente Resoiucion fue aprobada por el Pleno dei Instifuto Federal de Telecomunicaciones en si XXl Sesidn Ordinaria celebrada’el 20
de junio de 2018, en lo generat por unanimidad de votos de los Comisionades Gatret:Oswalde Contreras Saldivar, Maria Elena Estavillo
Flores, Mario Germdn Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Tejo, Javier Judrez Molica, Aruro Robles Rovo%o y Sostenes Diaz Gonzélez.

S
En lo particular, Ja Comisionada Maria Elena Estavilio Fiores manifissta voto concurrente respecto de 10s Resolutives Segundo y Terc:ero por
apartarse de ia mencién de la modatidad “El que llama paga”.

/Lo anterlor, con fundamento en los parrafosvigésime, fracciones |y ll; y vigésimo primero, del articulo 28 de fa Constitucién Pofitica de ios

12 detl Estatuto Orgdnico del- [nsﬁ\‘u’ro Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo PAFT/250618/429, : {

RN

! A\
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Estados Unidos Mexicanos; arficulos 7, 16 v 45 deid Ley Fadercl:de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los cm‘lculos S 8Y
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L o ANEXO A : .
TN /
. -ﬁ . . M f’
LAYOUT PARA FACTURACION. - ANEXO 1 ~
No NOMBRE . TIPO FORMATO |LONGITUD DESCRIPCION
. . n . Dol . . .,\\H " ) ——
REGISTRO HEADER - - X T
1 Idenﬁficﬁ,dor de N Q 1 /| ~ldentificador de inicic de archivo. El
reg. — ‘_ . valor debe ser cero. -
2| Ndmerodebatchh - N - Q999 -4 . Ndmero de batch (consecutivo) e
3 | Operador Origen| - N~ |t Q99 ' 3 Clave del operador que factura. CIC
4 Operador desting N Qo9 . 3 _ | Clave del operador a quien se le ~
) factura. CIC. — N
5 | Fecha. N N Aaaammdd 8 Fecha de emision de factura a
| facturacién - - N
6 1 Fecha proceso N Aaaammdd 8 Fecha de proceso del archivo '
7-| Fecha de corte N Acaammdd 8 Fecha de corte de facturacién _ ,‘
Filler C ~ 65 Caracteres en blanco para completar \
8 — _ : . I
- - la longitud del registro a 100 posiciones
: 100 [
) |
! — - .
REGISTRO DETALLE - . —
Identificador de Identificador de inicio de detalle de
; N _ Q — . <
reg. llamadas. El valor debe seruno. |
o Ndmero de ldentificacién Regional (ESTE
NIR 999??- CAMPO ES OPCIONAL) .
Dia N Aaadmmdd Dia en que se inicié la llamada,
Tipo de Trdfico N 1% 2 Indica el tipo de trafico de acuerdo con

23
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{otal minutos

- N
M e
el catdlogo anexo
5 | Serie Destino N- Q9999 7 3 Serie destino. (Justificado a la derecha)
Numero de N Numero de llamadas de un mismo tipo
6 (12)9 12
lamadas - realizadas en un dia
2 Numero de N - 9(9).99 12 4 Numero de segundos de las IEcmGdcs de
segundos _ un mismo tipo realizadas en un dia
8 | Tarifa N 9999.99999 10 Tarifa por minuto por tipo de llamada
Q@ | Serie Origen N /9999990 7 5 Serie origen (ustificado a la-derecha)
10| NIM N 9 1 O:Nacional, 1:Internacional, 2:Mundial
11| Tipo de llamada N 9 1 1:Automatica, 8:No. 800 -
12| PDIC , C 11 11 CLL del punto de inferconexidon (PDIC)
13 Cta. de y N 9900000 2 1NUmero Unico asociado al PDRIC al cua
— | facturacion _ corresponde la factura
14| Tasa de IVA — c o 1 Tasa de VA op{tcpdo 5= 16% Obligatorio,
' su Uso es de comun acuerdo
15 Filler: c c 15 Ccrgcferes en falcmco para c;;fa‘mplefcr e
longitud del registro a 100 posiciones
- ) . 100 o J
. REGISTRO TRAILER- _
[dentificador.de | Identificador de inicio de ?rculer Ef valor
1 - N Q 1
reg. ) debe ser 9. i
2 |Operador origen N Q99 " 3 - |Clave del operador que factura. CIC
3 |operador destino |- N 000 3, gllcéve dgi operador a gquien se le factura.
4 Fecha de corte N Aooommdd - 8 Fecha de corte de facturacion ™
5 Hotal llamadas N B (]5)9 15 E\.lumero total de lamadas (Incluye todos los
; P tipos)
6 N (12)9.99 15 NUmero-total de minutos (Incluye todos los

~
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- _
S B tipos)
L NUmero total de registros que confiene el
T !
7 |Total registros N a9 151 archivo (No incdluye FHy F) .
. B / b Caracteres en blanco para
8 |Filler e TC . - 40 completar la longitud del registro a
" S ‘ y | 100 posiciones
S ~ ~ T
GUIA DEL LAYOUT GENERAL DE FACTURACION - _ B B
~. S
Regis’rro Compo Descripcion . ~
Header | - Identificador de inicio de encabezado. El valor debe ser cero.™
- 5 /_ NUmero-de baifch, consecutivo.de cada empresa y porﬂcodc fipo de factura pPara su
" | control infermo. _ -
3 Clave del operador que foéfuro.! CIC
4 Clave del operador a quien se le factura. CIC N
| 5 Fecha de emisién de la factura. |
. o ~ i
_6 Fecha de proceso del archivo, Fecha de generacion del archivo detalle de facturacion
7 Fecha de corfe de facturacion. Fecha del consumo mas reciente - :
8 V‘Coroc’r;"ares en blancopara compie’;cr la longitud del registro, a mf}'posicior\es
~ '\ -
‘_ y B
- - -
Detalle ] Identificador de inicio de registro detalle, el valor debe ser uno. |
2 Area de Servicio Local oficiaimente definida, sin importar si ya fue conformada. Apllco solo para

—
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T o inferconexién Local y Celulc:/r.
3 Fecha del inicio de la conferencia
4 Indica el flpo -de tréfico: En’rercgnexién por Temninacién 02, Interconexién por EQLLP 04,
Inferconexion por EQLLPN 45, Transito local 03 -
5 Serle destino justificado a la derecha, es el sumarizado hasta el milidr del ndmero de B.
6 NUmero de llamadas de un mismo tipo realizadas en un dia ‘
7 Numero de segundos de lés conferencios. -
8 Tarifa por minuto por fipo de llamada - .
Q Serie origen justificado a la derecha, es el sumarizado hasta el millar del nGmero de A. -
10 Idenfificador de la r?rocedencm de la llamada 0:Nacional, 1:infemacional, 2:Mundial. Aplica sélo
para interconexion/de LD.
11 |Tipo de llamada 1:Aufomdtica, 8:No. 800. Estos dos fipos aplican solamente para Local y LD.
12 Identificador del punto de interconexion.(PDIC). Debe contener Informacién pc:ro -
inferconexién Local y de LD, para celular-contiehe espacios. :
13 Cuenta de focfurocaon ccdc] punto de facturacién debe teneruna cuenta de facturacion
asignada. \
14~ |Tosa de IVA aplicada 5= 16% ) i
L5 Caracteres en blanco para completar la longitud.del registro a 100 posiciones
Trdllerl 1 |ldentificador de iniclo de frailer. El valor debe ser 9. R
2iClave del operador que factura. CIC
3iClave del\operc}dor a quien se le factura. CIC . .
4|Fecha de corte d& facturacion. Fecha del consumo mds reciente
S5|NUmero total de lamadas (Incluye todos los tipos) )
6|NGmero fotal de minutos (Incluye todos los tipos) con dos decimales
7|Ndmero total de registros que contiene el archivo sin contar Header ni Trofler
8

Caracteres en blanco para.completar ia longltud, del registro a 100 posiciones
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_ \ _
%@U? PARA EN?ERCAMBIO DE REGISTROS, ANEXO 2
_No}| - NOMBRE TPO|. FORMAT LONGITUD - DESCRIPCION ,
= _. . : O e -
- REGISTRO HEADER — 100
. Identificador de reg. N 9 i Identifica el tipo de registro que para el caso del *header” el valor debe
_ ser , ‘
- cero, - 7 . S
2 | Operador N 99 | — 3 Clave (CIC) cel operador que presenta los registros .
3 | Filler C 96 Caracteres en blanco para compiefar la longitud del reg|sfro a 100
/ | ™ | posicions.
i \
| REGISTRO DETALLE , 100 B
1 |ldentificador de reg. N 9 1 Identificador del registro que para el caso del “detalle” el valor debe ser
_ ' Uno. = /
% r\gmero deA N o(15) % N\ﬂmero de origen (ustificado d la derecha, es decir el nimero recorrido
o ‘ ala derecha de la columna).
'3 |NumerodeB ~ _ N 9(15) 15 Ndmero de destino (justificado a la derecha, es decir el nlmero recorrido
ala derecha de la columna).
4 {Fechadeinicio - N AAAAMM 8 Fecha en que inicio la lamada,
R DD . -
5 | Duracion § N 99999999/ B - ;8 La duracién ser en SEGUNDOS. En fodos los-casos justificado a la _
o derecha, - -
& | 'Hora inicio N HHMMSS Hora en la cual inicié de la llomaddi. P
7 |Tipo de Trafico N 99" Indica el tipo de tréfico: Interconexion por Terminacion 02,
P Interconexién por EQLLP 04 InTerconexnon por EQLLPN 45,
Transifo localG3, " —
8 |NM N B | 0: Nacional, 1: Infernacional, 2: Mundigl, En case de no usarse se llenard
} 27 - .
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. con Ceros, N
—9 | Tipo de lomada N 9 1: Automética, 8:No. 800, PR
— | 10! Filler ) C 43 Caracteres en blonco para comp]e’rar lo fongitud detregistro a 700
P 1 7 posnf:lones -
- .
REGISTRO TRAILER : 100 . —

1 | Identificador de 1eg. N 9 Identifica el fipo de registro. que para el “raiier” el valor debe ser 9.

2 | Operador N .. 999 Clave (CIC) del operador que presenta los registros.

3- | Fecha proceso N | Acaammdd Fecha de proceso del archivo de infercambio.

4 |Totolde lomadas. | —N (&9 Lamadas obtenidas de Ia-serie infercambiada

5 |Filler » C 83 Caracteres en blanco para complemr la longitud dei registro a 100

posiciones. : L

.
- / -
EN TODOS LOS CAMPOS EXCEPTO EL FILLER, LOS ESPACIOS QUE NO SE UTILICEN SE LLENARAN CON CEROS,
GUIA DEL LAYOUT PARA EL/ INTERCAMBEO DE REGISTROS -
Registro | Campo . Descripcion T
Header 1 ldentificador de inicio de encabezado. El valor debe ser cero.
- 2 Clave del operador que presenta los registros. — .
' 3 Caracterss en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones.
Detalle 1 Identificador de inicio de registro defalle, el valor debe ser uno.
2 Ndmero de origen justificado a la derecha.
3 | Namero de destino justificado a la derecha. )’
) 4 Dia en que inicio la llamada.
- 5 Hora en fa cual inicio la llamada. \
Al . 6 | Laduracién serd en segundos. En todos los casos justificado a la derecha.

s
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o F Indlco eltipo de trdfico: Inferconexion por Termlnoczon 02, interconexion por EQLLP 04, En‘rerconexmn
por EQLLPN 45, Transifo focal 03, :

Identificador de la procedencia de la llamada 0: Nacional, 1: Infernacional, 2! Mundial.-

9 Tipo de llamada 1: Automdtica, 8:No. 800. - _ -
10 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones N
Trailer ] Identificader de inicio de frailer. El valor debe ser 9. -
2 Clave del operador que presenta los registros, CIC (Cédige de Identificacion de Carrler).
3 ./ | Fecha de proceso del archivo de intercambio. J
P 4 NGmero fotdl de llamadds obtenidas.de la serle intercambiada. ™
' 5 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones
LAYOUT PARA [A PRESENTACION DE __ OBJECIONES PARA LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION. ANEXO 3 )
R
) NOMBRE ' TIPO FORMATO | LONGITUD DESCRIPCION _
J REGISTRO HEADER P 130
1 | Identificador de N Q 1 |dentificador del regisiro que para el “header” el
reg. valor débe ser cero.
2 éperodor Origen - N 999 3 Clave del operador gue factura. CIC.
| 3 | Operador destino N 999 3 Clave del operador a guien se le fbciu‘rd? CIC.
4 |\Fecha facturacion N Acaamm /8 ™ I-Fecha de emisién de factura de la cud se
dd - presenta el reclamo.
5 | Filler C B 115 Caracteres en blanco poro completar la longitud
del registro a 130-posiciones.
'REGISTRO DETALLE 130 e /
1 | Identificador de N 9 1 Identificador del registro que para el “detalle” el
reg. / .~ | valor debe ser uno. -
2 | NIR N Q9999 5 Area de Servicio Local oficialmente definida, S8in
/ ampon‘or si ya.fue conformada. Aplica solo pCtrCt
-~ / | interconexién Local, Celular y QLLP.
- A 29 -
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3 | Pia N Aaaamm 8 Dia en que se inicio la liamada. \
, S dd .~ ) o = : -
4 | Tipo de Trdfico N 99 2 Indica el tipo de trafico: Interconexion  por
Terminacion 02, Interconexién” por EQUP 04,
. | Interconexién por EQLLPN 45, Tréinsito local 03, g
5 | Serle N 99999 7 Serie justificada a la derecha, es el sumarizado
. Destino/Crigen : hasta el millar del ndmero.
- L /

6 | NOmero de N (129 12 NUmero de llamadas de un mismo tipo realizadas
llamadas en un dia. B
facturadas , Y, o -

-~ 7 | Ndmero de N_. 9(9).99 12 NGmero de segundos de las llamadas de un mismo
segundos tipo realizadas gn un dia.
facturados - ~,
& | Tarifa facturada N 9999.9999 |~ 10 Tarifa por minuts por tipo de llamada justificado
9 ‘, dla derecha. -~
9 | Serie‘origen N 9999999 7 Serie” origen justificado o la derecha, es el
| -| sumarizado hasta el millar del ndmero de A.
10 | NIM N @ 1 +-0: Nacional 1: Internacional 3; Mundial.
-11 | Tipo de lamada N 9 1 | 1: Automdtica, 8:No. 800.
12 | PDIC C Qane 11 CLL del punto de Interconexién (PDIC)s _
13 | Cta. de N Q999999 7 Cuenta de /facturacién, cada punto de
facturacion A facturacion debe tener una. cuenta de
L - facturacion asignada. (PDIC o NIR),
14 | Ndmero de N 129 12 NOmero de llamadas de un mismo tipo realizadas

| llamadas - - en un dic. S
registradas 7 !V,

15 | Numerode N 9(9).99 12 NUmero de segundos de las lamadas de un mismo
segundos - tipo redlizadas en un dia.
30




S o T _ S . N
“lreglstrados T \ . ~ 7
16 'ﬁbrifc?:l,fécfonocidc N 9999.99999 -~ 10 Tarifa por minuto porf’rigo de llamada justificado a
G . la derecha. ‘
17 |Filler B C 12 Caragteres en blanco para completar la longitud B
o | , | delregistro a 130 posiciones. J
REGISTRO TRAILER - ! 130 o *
1 | Identificador de N 9 1, | dentificael tibo de registro que para el “trailer” el
reg. — valor debe ser 9. ~
-2 | Operador origen N 999 3 Clave del operador que factura, CIC
3 | Operador destino N 999 3 -Clave del operador a quien se le factura. CIC | T
4 | Totalregistros N (59 16 Numero total deregistros que contiene el archivo
" ~ |Justificado a la derecha (No incluye Header y o
| Trailen). .
5 | Fechafacturacidon | =N Accammd| 8 Fecha de emisién de factura de la cual se presenta
N d el reclamo. e
6 | Eiller + C -~ T 100 Caracteres en blanco para completar la longitud
' _ - 7 | del registro a 130 posiclones d
Formato del archivo en formato Texto simple. L ‘
GUIA DEL LAYOUT PARA LA PRESENTACION DE OBJECIONES PARA LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION
Registro | Campo . " Descripcién . . B .
Header 1 Identificador de Inicio de encabezado. El valor debe ser cero, o
2 Clave del operador que factura. CIC (Codigo de Identificaciéon de Carrien).
3 Clave del operador a quien se le factura. CIC (Cédigo de Identificacion de Carrler).  —
4 | Fecha de emision dg la factura de la cual se presenta el reclamo. _
5 | Caracteres en bianco para completar la longitud del registro ;130 posiciones. %%
b
r i 25
Detalle | -1 Identificador de inicio de registro detalle, el valor debe ser uno. _ é%
: - - 7 =m
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Area de Serv10|o Local oﬂcnoimen‘re definida, sin importar si ya fue conformodc: Aplica solo
‘para inferconexion Local, Celular y QLLP. -

S

Dia en que se inicié la llamada. ‘ -

Indica el tipo de trafico: Interconexion por Terminacion 02, Interconexion por | EQLLP 04, inferconexron
porEQLLPN 45, Trénsito local 03,

Se utilizaa serie origen para inferconexion celular y serie destino para el EQLLP

N

NUmero de llamadas de un mismo tipo realizadas en un dia.

NUmero de segundos de las lamadas de un mismo tipo redlizadas en un dia.

Tarifa por minuto por ’rapo de llamada justificado a la derecha. A

Clo|~Nlolo| & |w N

Serie-origen justificado a'la derecha, es el sumarizado hasta el millar del nimero

Identificador de la procedencia-de la llamada 0: Naclondl, 1: Internacional, 2 Mundial,

Tipo de llamada 1: Automdtica, 8:No. 800.

CLLI-del punto de interconexion. (PDIC).

Cuenta de facturacién, cada punto de’ foc’rurocuon debe ’fener una cuenTc de facturacion
asignada. (PDIC o NIR). . =

Ndmero de llamadas no reconocidas de un mismo tipo realizadas en un dia.

NGmero de minutos de Ias llamadas no reconocidas de un mismo Tlpo redlizadas en un le

Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado ¢ la derecha

Caracteres en blanco para-eompletar la longitud del registro a 130@osiciones ‘

Trailer

Identtficador de inicio-de trailer. El valor debe ser 9.

N

1 Clave del operador que factura, CIC (Cédigo de Identificacionde Corner)

Clave del operador a quien'se le factura, CIC (Codigo de Identificacidn de Carrler). |

NUmero fotal de regls‘rros que conhene el archivo jusfrﬂccado a la derecha (No lncluye
Header ni Trailer). :

Fecha de emisién de la factura de la cual se presenta el reclamo.

Ol B JWiN | —

Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 130 pos'iciq)nes
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