| INSTITUTO FEDERAL DE
- TELECOMUNICACIONES

RESO}.UCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL’ INSTTUTO FEDERAL DE
TE!LECOMUNECACEONES DETERMINA LAS/ CONDICIONES ;DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS 'ENTRE ALTATA TELECOMUNICACIONES DE MEXICO, S.AP.L DE C.V. Y,
MAXCOM TELECOMUN[CAC}IONES S.A.B. DE C.V., APLICABLES DEL 11 DE ABRIL AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018 . \

- Sisfema Electrénico de Solicitudes de Inferconexién. Ei 29 de diciembre de 2014ise |

) \
ANTECEDENTES

H

\
Altata Telecomunicaciones de México, S.A.Pl1. de C.V. (en lo sucesivo, “Alfata”),

~es un concesionaro que cuenta con\io czu’rorizociésp para para prestar fodo tipo

de servicios plblicos de telecomunicaciones con fines de lucro, a fravés de Ia

~ infraestructura asociada a unared publica de ’relecomunicczcior\xes alamparo de
_la concesidon Unica otorgada confom)e a la legislacion aplicable e inscrito en el
Reglsfro PUblico’de Concesrones del Ins’rl’ru’fo Federal de Telecomunicaciones (en

los sucesivo, el "Insfituto” ) ‘ ;
\ | ) ;

__Maxcorn Telecomumcccnones S.A.B. de C.V., {(en lo sucesivo, "Maxcom™), es un

concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y explotar una

red publica “de telecomunicaciones al amparo-del titulo de concesidn o‘rorgcgo

conforme a lo legislacion aplicable e inscrito en el Registro Plblico de

Concesiongas del Ens’rj’ru/fo: § \

. f

MeTodoEogta para el cdlculo de costos de inferconexion. El 18 de diozembre\de

2014, se pubhco en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF"), el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno def Institufo Federal de Telecomunicaciones

emife ia metodologia poro el caiculo de costos de inferconexion de conformidad

- conla ley Federal de Telecomunicaciones y Radioo’rfusron aprobado mediante

Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (enlo sucesxvo EO “Me‘rodologm de Costos™).
S
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publicd en e[ DOF el "ACUERDO mediante ef cual el Pleno del |nstifufo Federal de |
Teiecomumcac:dnes establece el Sistema Flectrénico de Solicitudes | de
Inferconexion” (en lo sucesivo, el Acueréo del Sistema”), mediante ‘el cual se

. eSTCibleCIO el SlsTema Elec’rronsco de Solicitudes de Inferconexion, (en lo suceswo |
e' \\SESIH) 3 ; ) I

. * “ } : : \
Pubitcocion de las Condiciones Técnicas Minimas v las Tarlfas de Inferconexion
para el aho 2018 El @ de nov;embre de 2017 se publicé en el DOF el "ACUERDO /
medlante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones esfoblece
las Cond:c:ones Técnicas Minimas para fa mfércone)aon enfre concesionarios que
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ob’eren redes publicas de feI@comunicacioneé y  defermina las Tarifas de
Interconexiori resultado de I I\>Ie"fodo!ogr’o para el Cdiculo de Costos de
~ Interconexién que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018",
qurobodo mediante Acuerdo P/IFT/021117/657 (en lo sucesivo, &l “Acuerdo de

CTM y Tarifas 20187, ..

| /’ ‘ .

VL Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexiénno convenidas. El
o de,‘dicierﬁbre de 2017, el apoderado legal.de Altata presentd ante’ el Instituto
! esclifo mediante el cual solicté su Intervencién para resolver los términos.
condiciones y tarifas que no pudo convenir con Maxcom para el periodo 2018 (en
lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucidn™).
La Solicitud de ‘Resolucion se admitié a framite, asigndndole el nimero de
expediente  IFT/221/UPR/DG-RIRST/21T.011217/ITX.  EI  procedimiento  fue
susfanciado en todas y cada una de sus etapas en estricto apego’alo establecido
en el arficulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn (en lo
sucesivo, la "LFTR™). Lo cudl se encuentra plenamente dogumén’rodo en las
constancias que integran el expediente administrativo en comento, mismo que
ha estado en Tocio momento a disposicion de las parfes, las cudles tienen pleno

conocimiento de su confenido. Vo {\

- Es asi que con fecha 8'de marzo de 2018, el Instituto notificd a las partes, que el
procedimlento guardaba estado para que el Rleno del Instituto dictase la
, resolucién correspondiente. - ' \
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.En virtud de los referidos Antecedentes, y

-
-
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CONSIDERANDO
]
PRIMERO.- Competencia del Instituto, De conformidad con los articulos 6, c:par’rc:db B
fraccion Iy 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitticion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en o sucesivo, la “Qonsﬁ‘ru’&:ién”) y 7 de la LFTR; el Instituto esi
un érgano publico autdbnemo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
pe__r_sonc’itidod juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover Ia
competencia y el desarrollo eficiente de las felecomunicaciones vy la radiodifusidén en
el ambito de las atfribuciones qbe le confiere la Gonstitucion y en los términos que fijan
la LFTR y' demds disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccidn X, 17, fraccion i, y 129 delda LFIR, el Pleno
del Instituto estd faculfado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
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Por lo anterior ylde conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Institufo es competente para emitir la presente Resolucion que determina los términos,
condiciones y tarifas de interconexidn no convenidas entre los concesionarios de redes

spublicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

i /‘ - - / : \\

. 'SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de Ia interconexidén e Interés Pablico. El

arficulo 6, apartado B, fraccidn I de-la Constitucion esfablece que los
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general, y es el deber del Estado
de garantizar que se pres‘ren en condiciones de’ competencia, calidad, g pfurohdod ;|

cobertura universal, Inferconexidn, convergencia, continuidad, acceso libre y sin
injerenciczs arbitrarias.
; P : |
) | _
Por su parfe el articulo 2 de la LFTR en concordancia con la Constitucion sefala gue as

telecomunicaciones son servicios pubhcos de interés general; y que corresponde dl
Estado ejercer la rectoria en la-materia, proteger la seguridad y la SOb@i’OﬂlO de la
Nacién y garantizar su eficiente prestacion. Para tales étectos, el !nsTr’ruTo establecerd
condiciones de competencia efectiva en la pres’rc:aon de dichos servicios, en términos

{de lo establecido en los articulos 7, 124 y 125 de la LFTR.

Por ello, el legislador establecid () la obligacion de fodos [os Con’rcesionc:rios de redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquifectura ablertar /para
garantizar la inferconexion e m’reroperobmdbd de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) la obligacién de los conéesionarios de redes pUblicas de Interconectar
sus redes de conformidad con lo establecido en el arficulo 125 de la LFIR, v (i) que
dicha inferconexion se redlice en condiciones no dlscrtm;nofonos ’fronspar@mes V%
bcsadas en criterios ObJeTIVOS
\ . : \ .
Ahora bién{_-'ei articulo 129 de la LFTR regula el procedimienfo que ha de observar e("i

- Instituto a efecto de deferminar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
- que los concesnononos gue operen redes plblicas de telecomunicaciones, deberdn
: _f.unferconec?or sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de

seser.n‘q dias n_cf_uroies contados @ por’nr de que sea presentada la solicitud
correspbndien?e Esfo es, los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
tienen la. Ilberfod de negociar los términos, condiciones y tarifas de la Interconexion, a
fravés del SES), musm/os que deberan réefiejarse en el convenio que al efecto suscnbon

/
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establecer los téfminos, condiciones y tarifas de interconexion que no hayan podido
convenir los concesionarios respec‘ro; de sus redes publicas de felecomunicaciones, una
vez que se solicite su infervencion.
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sin embargo, de no convenir, podran solicitar la intervencion del Institufo para que éste
. determine los términos, condiciones y farifas no convenidas.

|
En virtud de lo anterior, se indica que: () los concesionarios estan obEingos a
inferconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenfa (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo. sgac;’fe @iy -
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan Hegcdo a, un
acuerdo, a sohcx‘rud de parte, el Insfifuto resolverd los términos y condiciones de
interconexiéon no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicifud deberd
- someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarentay cinco (45) dias hdbiles siguientes
a gue haya conciuldo elperiodo de sesenta (60) dias naturales.

~

En consecuencia, en autos estd acreditado que Altata y Maxcom tienen el carcter
de conceslonarios que operan una red piblica de felecomunicaciones y que Alfata
requind a Maxcom el iniclo de negociooior{@s paro convenir los férminos y condiciones
y tarifas de m’rerco\nemon y que seicumple con todos los supuestos normo’rzvos que
establece el arficulo 129 segun se desprende de los An’recedenfes LIy Vlde lg
presente Resolucion.,

P
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Por ello,, conforme al on‘[{cuio 124 de la LFIR, Altata y Maxcom egfdh\/’obiigodos a
garantizar la  eficiente Interconexidn de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, Ia suscripcion del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. ~. 7

TEi/?CERO.- Valoracion de pruebas. En/\ términos generales la prueba es el medio de
demostracion de la realidad de un hecho o de la existencla de un acto. Es asl que
denirc del procedimiento de métito, |G p’ruebo cumple la.siguiente funcidn: ) fija los
hechos materia del desacuerdo, v i) generar cerfeza acerca de las Gfermomones Y
alegaciones de los concesionarios sujetos del desqcuerdo

Por su parte la Ley Federal de Proc:ed!mtento Administfativeo (en o suqes;vo’ la “LFPA") y
el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC") establecen que
en los proc:@dam:en’ros administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional de-las autoridades. Asimismo, establece en cuanto a su valoracion que la

autoridad goza de la mds amplia libertad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas;.

para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resulfado final de dicha volugcién.

En tal sentido, el Ins‘n‘rufo valora las pruebas opon‘odos por Al’rq’fo y Maxcom en los
siguientes ‘rerm;nos “

.,
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3.1 Pruebas ofrecidas por Altata.

1

/3.2 Pruebas ofrecidas por Maxcom. ~

- < -

INSTITUTO FEDERAL DE
I TELECOMUNICACIONES

!

Co/r/i relacion a la documental consistente en copia simple de la impresién de

Jas pantallos def SESI con nimero de folio IFT/UPR/S377 con las cuales se
acreditan las negoclaciones entre Altata y Maxcom. Asi como la copia simple
del escrito de-fecha 03 de agosto de 2017, relativo d iniclo\de negociaciones
notificado por Altata a Maxcom el dia 03 de agosto de 2017, a fravés del SES|,
registrado con /n{jme{so de folio IFT/UPR/5377, con el que se acredifa las
negociaciones sostenidas con el fin de lograr la adecuada inferconexion de sus
redes de ’relecomunsccxcrones y la documental’ consistente en copia det
Convenio Mc:rco de Interconexién indirecta Y sus Anexos }Jresen’rcjdo por Altata
a fravés del SESL. Se les otorga valor probatorio en términos del articulo 850 de la

LFPA, asi como los arficulos 133, 197 y 210-A del CFPC, al hacer prueba de que,
eri-efecto, medidnte solicitud ingresada en el'SESI, Altata solicitd el inicio de
negociaciones a Maxcom fendienfes a convenir [os términos y condiclones en
materia de inferconexién, con lo que queda acreditado que se cumplid con el
requisito de procedencia referente a la existencia ge negociaciones previas
enfre los concesicnarios. ) ,

. \ - ) \ -

En relacidn con la présuncionc:i, en su doble tspecto, legal y humana, se le da
valor probatorio en términos del articulo 218 del CEPC al ser ésta la donsecuencla
lOQICO y ‘natural de hechos conocides y probcdos al momen’ro de hacer la
deduccién respectiva. ‘

- A : /

‘ Respecio de la insfrumental de actuaciones, consistente en todo o chuadp en . [
el presente procedimiento, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba
con las constancias que obran en el sumario y en términos del prmo|p|o
ontfolégico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume,

/

\

Con relacién a la documental consistenteren la impresiéﬁ de'ldé\ponfollos del
SESI bo;o el ndmero’ IFT/UPR/5377, mediante las cudles se acreditan las
negootociones entre Altafa y Maxcom, a efecto-de detertinar los términos,

. condiciones y farifas del 1 de enero al 31 de diclembre de 2018, se le oforga 7

" valor probatorlo en términos del arficulo 50 de la LFPA, asi como los arficulos 133,

197 y 210-A del CFPC, al hacer prueb& de que, en efecto, medaon’re solicitud

rng[esodo en el SESi Alfata solicitd el inicioc de negociaciones @ Maxcom

’fendsenfes o convenir Ioi téerminos y cor{dicnones en materia de interconexion,
. ( / ( | ) \
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con lo que queda acredifado que se cumplid con el requisito de procedencia

referente a la existencia de negociaciones previos enfre los'concesionatios.
En relacién con la presuncional, en su doble ospec‘ro legal y humana, se le da
valor probatorio en términos del czr’f;culo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia
lbgica y natural de hechos conocidos y proquos al momento . de hocer la
deduccion respectiva.
_ / :
Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en
el presente procedimiento, se le da valor prob&’rorio al constituirse d|chc:t prueba
con las constancias que obrcm en el sumario y en términos del pnncapao
ontolégico de la prueba, conf’orme at cual lo ordinario se presume.

e

CUARTO.- Condiciones ho convenidas sujefas d resolucion. En la Solicitud de Resolucion,
asi como en el escrito presentado el 8 de enerQ de 2018, Altata plantea los siguientes
términos, condiciones y tarifas de in’rerc\:onexién que no pudo convenir con Maxcom:

o)

b}

o,

Ordenar a Maxcom efectuar la interconexion indirecta mediante protocolo de
infernet (IP) o SIP (por sus siglas en inglés, Session Initiation Protocol) de su red de

telecomunicaciones con ia red de telecomunicaciones de mi repre)sen’rodc:.
. / " : - s

1 ~

Ordenar suscribir el convenio de interconexion indiregta que regird la prestacion
de servicios enire las partes, determinando los términos vy condiciones
respechvos Lo anferior, de conformidad con el Convenio “de Inferconexion
indirecta presentado por mi represeh’rodo a Troves del SESE con nGmerc de
expediente IFT/UPR/5377, mismo que resulta set ophoeble a lo mTerconex1on
indirecta entre las partes. | /

Deferminor las tarifas de interconexidon que Al‘rcsfct deberd pagar a Maxcom vy
que Maxcom deberd pagar a Altata para el periodo del 1° de enero ai 31 de

_diciembre de 2018, por terminacidn de trdfico en las respeoﬂyos redes fijas de

ambos concesionarios. Lo anterior, de conformidad con 1o resuelto por ese
Instituto medlante el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas minimas para la
interconexién entré conceslonarios que operen redes pablicas de
telecomunicaciones y defermind las tarifas de . inferconexidn resultado de a
metodologia para el célculo de costos de interconexidn que es‘rc:ar/on vigentes
deil 1 de enero dl 31'de diciembre de 2018, publicado en el DOF el dia 09 de
nowembre de 2017 (en lo sucesrvo "Acuerdo de Condiciones minimas y tarifas
2018"). _ = - ) :

!

-
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Por su parte, en el escrito de respuesta de ' Maxcom, cxder/nés de formular |
'manifestaciones respecto a la Solicitud de Resolucién, planted lo siguiente;
| \ ‘ S
d) Resolver la interconexion de la red plblica de telecomunicaciones de Altata con f
Maxcom, a fravés del Profocolo de Internet de Sefializacion IP en su version SIP
mediante interconexidn directa o indirectq, tarifa que deberd ser aplicables a
partir del 1 de enero de 2018.

Al respecto, el arficulo 129 de la LFIR sefala que Ict‘js'concesionqrios{ qu/e operen redes
publicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no, mayor de sesenta dias naturales confados aj
partfir de que uno de ellos lo solicite. Asir‘jﬂ‘ismo, sefala que en e) caso de concesionarios
cuyas redes publicas de telecomunicaciones-se encuentren interconectadas v con
motivo de la terminacién de la vigencla de sus convehios puedan acordar nuevas
condiciones de in’reroonexié\n y no exista acuerdo enire las partes deberdn presentar
ante el Instituto sus solichudes de reso\[uoién \sd)bre el delsoo‘uerdo de inferconexion.
| T - o )

De lo anterior se desprende que, el convenio|que a fal efecto suscriban las partes
deberd permitir la prestacion de los serviclos de En’rercorjexié‘rw entre sus rewdes pablicas
~de felecomunicaciones sin que existan elementos..pendientes de acordar para el
pe(iodo (je referencia; de la misma forma, la resofucié/n gue emita el Instituto a efecto
de resolver sobré las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sergido, de
tal forma que, una vez que ésta-sea emifida por la autoridad no existan elementos
pendientes de definicién que impidan la prestacion de los servicios.

Es asl que el Instituto deberd r{esolve\r sobre las tarifas, términos y condicionses que no
A s s - \
hayan podido convenir fas partes durante los sesenta dias naturaies que fienen para

. \
suscribir el convenio. { v
“

/
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_ Porloque, en términos del arficulo 129 de la LFTR es procedente r_gsofver las condiciones |
- solicitadas por ambas partes. A

i l I(

- - \ ’ ‘ . [[ ' )
En virtud de lo-anterior, las condiciones no donvenidas planteadas por las partes sobre

~las cuales se prc_»nunciaro el Instituto, son Io§ siguientes: \

'.'d>.'.'orden0"-'.0.-f_G\'S parfes efectuar la interconexion indirecta o directa mediante
“protocolo de intemet (IP) o SIP (por sus siglas en inglés, Session Initiation Protocol).

R N 5 - )
b) Ordenar suscribir el convenio de inferconexion indirecta o directa que regira fa
- prestacidn de servicios entre las partes.. /




mTerconecTados

"~

c) Detferminar las tarifas de m’reroone%on que Altata debero pagar a Maxcom y
que Maxcom deberd pagar a Allata para ell penodo del 1 de enero al 31 de
diclembre de 2018, por terminacion de rafico en las respectivas redes fijas de
ambos concesionarios. :

Toda vez que en las manifestaciones y alegatos de las partes ho surgieron puntos

adicionales © manifestaciones generales que analizqr, en términos del arficulo 129 de

la LFTR se procederd a resoiver sobre las condiciones no convenidas.

Es importante mencionar que, sl blen la Solicitud de Resolucion del pr@sen’re
desacuerdo de inferconexion se presenid con pos‘reraorzdod al 15 de julio de 2017,'es
proceden’re la intervencion del Instituto ’rodo vez que los concesionarios no se
encueniran en el supues’fo establecido en el penditimo pdarrafo del omculo 129 de la

LFTR toda vez que, sus redes pubhcas de ’relecomumcocrones no se encuentran
/

1. Interconexion Indirecig o direcfd mediante protocolo IP N

Argumentos de las partes
\~ : e

El apoderado legal de Altafa solicitd ordenar la inferconexidn indirecta a fravés de
protocolo IP con Maxcom y ordenar la suscripcién del convenio marco de prestacion
de servicios respectivo, manifestando que, -si bien se encuentran‘en un periodo de
transicion para la addpcién de nuevas tecnologias, lo clerto es que los concesionarios
entrantes como Altata cuentan con ‘reo\noioglos IPy no puede obligarse a la adopcion
de protocolos en desuso para la interconexion. Por lo que el Instituto cuenta con la
obligacion de ordenar o Maxcom la Inferconexién con Altata mediante el protocolo P
con el propésito de permitir la comunicacion entre los usuarios:de ambas redes.

Por su parte Maxcom refirié que el Instituto deberd de resolver la interconexidn de la red

plblica de telecomunicaciones de Altata. con Maxcom, a fravés de Protocolo” te -

Internet con senalizacion IP en su versidn SIP mediante interconexion directa o indirecta.
J - “ S
Conslderaciones del Insﬁfu*ro : . =" 4 ;
. |
El cr’ncuio 125 de la LFTR’ es’rc;blece que los concesionarios que operen redies pUblicas
de ‘relecomunlcoolones esfardn obligados a interconectar sus redes con las de otros
conceslonarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes, basadas en criterios
objetivos y en estricto cumplimiento a los planes que en la materia establezca el

~Instituto.

g
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Asimismo, la fraccién | del arficulo 118, dispone que los concesionarios que operen redes
plblicas de telecomunicaciones deberdn interconectar de manera directa o indirecta
sus redes con Ids de los concesionarios que lo soliciten, por medio de servicios de frénsito
que provee una tercera red y abstenerse de realizar actos que la retarde, obstaculicen
o que impligue gue no se redlicen de manera eficiente.
\ \ !
Ahora bien, de conformidad con el arficulo 124 de la misma ley, dicha intferconexidn se
realizard enestricto cumplimiento a los planes técnicos fundamentales que al efecto
Jemitg el lnsﬂ‘rufo /

s

i

.
En ese senﬂdo el on‘soufo 6, fraccion |, inciso ¢) del Plan Técnico Fundamental de |
In’re;conexxoneln’reropefobmdod establece: . , {

i

/ ™ | | \

/ -

~Articulo 6. Ent la Interconexién que lleven ajcabo los Concesionarios deberdn observar al —
menos las siguientes condiciones:

. Técnicas. \ \\ i !

B

/ ¢) La descripcion de diagramas de Inferconexion de las RPTs in vo!ucroo‘as El Concesionario :
! Soficifante podrd elegirla in ferconexion d;recfo con‘el Concesionario Soficitado a fravés de

un Punto de Inferconexion propjo oan- .'osdierm.'nos sefialados en el Arficulo 16 del presente
! Plan, o bien utifizando la funcidn de Trdnsito que provea un tercer Concesionario;

(. _, | "

. 3 ' | \

En términos de los ordenamientos antes sefalados, las parfes podran elegir entre
conecfc&rsei de manera directa o indirecia, por lo que se encuenfran obligadas a /
proporcionar el serviclo de Inferconexidon en cudlquiera de las modalidades,
menclonadas, esto es, a fravés de la'interconexién directa las partes estdn obligadas

recipir el ’rrc’jﬁco en’rron’fé ’é‘n los puntos de in?efconexién que hon dispues‘ro para tal

/

-~

_Ter_cer concesionario. ' i

/

RN ’ : s

_ Por lo anterior, de conformidad con el arficulo 129, fraccidon IX del la LFIR, la
. 1n‘fercone><|on\ efecfiva enfre reqies de Altata y Mcxcom y el intercambio de trafico
e -___deberon iniciar.a mas Tordor dentro de los treinta (30) dias naturales contades a partir
e .;c_le_,l_ dlq siguiente q _Ice notificacion de Ta presente Resolucién.

‘|/

Sy SR
Ahorq bien, el orhculo 127 de la LFTR establece los serv;cnos de interconexion, ontre los ¢
cuales s&. encuen’rfo en su fraccion IV\ el semc;o de- senhalizacién: por su parte, el e
arficulo 133 del mismo ordenamiento establece que la prestacién de fodos los servidios R
de mterconex;on senalados en el arficulo 127 serd obligatoriar para el agente '

' _ | ~



econdmico preponderante o con poder sustancial; y los sefalados en las fracciones | @

- IV de dicho articulo serdn obligatorios para el resto de los eoncesionarios, -

P

De lo anterior se colige que la prestacion del servicio de sefializaclon es obligatoria para

todos los’conceslonarios de redes publicas de felecomunicaciones, por lo que el
Concesionario solicitado y el Concesionario sohc:n‘on’re se encuentran obligados a
proveersé mutuamente dicho servicio. -
En ese tenor, a fin.de asegurar lo eficiente inferconexion e inferoperabilidad entre redes
plblicas de telecomunicaciones y consolidar la fransicién tecnholdgica y de mercado
hacla las redes de nueva generacion, en donde a través de los serviclos de
intferconexion todo usuario puede tener acceso a cualquier servicio y/o aplicacion,
resui’ro lndzspensczble establecer en las condiciones fécnicas minimas de inferconexion,
medidcss gue permitan a los operadores de servicios de Telecomumcacwones utilizar los
pro’rocolos de senohzcaon adecuados para que sus sus’remos @le comunicacién operen
de manera eficiente y compatible, Y que sean capaces de odcp?arse a lcx evolucion
?ecnologm:o del sector, ‘* s

. N } :
Es asi que, con el fin de permitir la comunicacion de los usuarios en{’rre distinfas redes, los
diferentes operodores de telecomunicaciones deben realizar el proceso de
intercoriexion ‘de sus ‘redes a través de distinfos protocolos, y atendiendo a los
necesidades denvc:c;os de la evolucion tecnoldgica, se observa una migracion de las
tecnologias basadas en rultiplexacion por division de tlempo (en [o sucesivo, "TDM”)
al uso de tecnologias basadas en protocolo internet (en lo sucesivo, “IP") para la
inferconexion entre redes de telecomunicaciones. |

i

: E 1 o
Considerando lo anterior, el Instifuto en el “ACUERDO mediante el cuadl el Pleno dél

Institufo Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas minimas
enfre concesionarios que operén redes publicas de felecomunicaciones y defermma
las tarifas c/e interconexién resultado de la metodologia para el cdiculo de colstos de
Interconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017"
publicado-en el DOF el 3 de ociubre de 2016, determiné que a partir del 1 de enero de

2017 el protocolo de sendlizacidon SIP-IP seria de caracter obligatorio bc:trc:t todos los

concesionarios de redes plblicas de telecomunicaciones.
Ve

Dicha obEEQOcién se_reiterd en &l Acuerdé de CTM y Tarifas 2018 .al establecer 1o
siguiente: ‘

n,

/

Spg



~.-no cursaba trdfico con &l Concesionario Solicitante; o de increméntos de capacidad,

| ‘ () / N
‘ N -
K 1 A INSTITUTO FEDERAL DE
- TELECOMUMNICACIONES
< “TERCERA.__— La inferconexién enfre ias redes publicas de felecomunicaciones deberd llevarse a cabo
eh los punfos de interconexion que cada concesion?rio haya designado, fos cuales deberdan
esfablecerse mediante el profocolo de internet (IF). I e BN
) \ S | -
h : { : Lo -
SEPTIMA.- La inferconexién de redes pablicas de telecomunicaciones se sufetard a la ufilizacion de /
los sigulentes protocolos de sefializacién.’ —
‘ ! - S

Interconexién IP .
Ef profocéio de sefalizacion SIP-IP serd obligatorio para la inferconexion directa entre concesionarios,
y de acuerdo a la Recomendacion IETF RFC 3261 y recomendaciones complementarias.

o

()

$i la red origen y destino ufilizan se/rl'alizacién" IP. la red de transifo no reaiizaré ningtin proceso de
transcodificacion permiflendo flulr los pagquefes de voz, fal como las redes exfremas o hayan

negociado. e 4
/’\\ .

Si la réd origen 'y la red destfino esfdn interconectadas a la red de frénsifo mediante fecnologias

diferentes, fa red de f(dnsffo deberd redlizar la conversion entre los profpcdlos d? seRalizacion 557 y
SIP, a fin dé permitir la interoperabilidad éntre ambds redles, :

\ \ ) o | O

! N ‘ -~ \
En virtud de lo/on’rerior, se observa que a partir del 1 de enero de 2017 el protocolo de
sefdlizacion SIP-IP es de cardcter obligatorio para todos ios concesionarios de redes
pUblicas de telecomunicaciones para la interconexion de sus redes, de conformidad
conla Recorpendacién IETF RFC 3261y reqomendaciones complementarics. -

- \ / / | o
Asimismo, aypariir del 1 de enero de 2018 y de conformidad con la Condicidn Tercera
del Acuerdo de CIM vy Tarifas 2018 las in’reroonexion/eé entre las redes piblicas de
felecomunicaciones deberdn establecerse mediante el dro’rocc;ld de _in’refﬁc/aT P,
. mientras que el protocolo TDM (Multiplexagién por Divisién de Tiempo) sdlo podrd seguir h

utiizGndose en los pun’ros‘de},in’fe{co%exién que a la fecha operan bagjo esa fecnologia.
S Ny B \
Es asi que, fraténdose de nuevas interconexiones, “asto es que el concesionario

- solicitado debo habilitar puertos en un punto de inferconexion en donde previomen’r‘é

: '--f-:_'es_'c_:_iecir que ._'_e__'E_:':Cdnoesiontio Soficitado deba habilifar pL/Jer‘ros en un punfo de

infer_gonexién en el que ya cursaba trafico con ‘e Concesionario Solicitante, serd }
obligatorio para.las partes llevar a cabo ia interconexidén mediante el protocolo de \
OPIGHIRND PRI R
senalizacion SIP-1P. .- o - —_— f e
S . S : ) - &
. ' {
) o / N
111 \
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-De igual manerq, existe la posibilidad de qde la Inferconexion mediante el protocolo
SIP-IP se iievg, a cabo por medio del servicio de fransifo prestado por lel Agerite
Econémicq Preponderante (en lo sucesivo, el “AEP™) u ofro concsesionario, cuando
cadad uno de los concesionarios se interconecta de manera directa con el operador
de frénsitc mediante el protocolo de sefdlizacidn SIP-P, deberd sujetarse a o
establecido en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 én el sentido de que la red de transito
no realizard ningin proceso de transcodificacidn permitiendo fiuir los paquetes de voz,
tal como las redes extremas lo hayan negociado. - "

Lo anterior, con.independencia de que el operador de frénsito pueda continuar
infercambiando réfico en los puntos de inT@rcdnexién existentes con tecnologia TDM
con el operador de destino, siempre y cuando la red de fransito realice la conversion
entre los protocolos de sefalizacion SS7 y SIP, a fin depermitirla interoperabilidad entre
ambasredes.
' \
Por lo onfeﬂor este Instituto determina que Maxcom y Altata deberdan. o’rorgorse
r@cnprocomem‘e la Inferconexién mediante el protocolo de sefializacién SIPAP, en

__ términos det Acuerdo de CTM y Tarifas 2018.

/
| )

2. Prifqu de Interconexion

-~ Argumentos de las partes - :

I _
En la Solicitud de Resoluci%n, Alfata solichtd que el Instituto determine |as tarifas de

S

inferconexién que Altata d@tﬁerc’n pagar a Maxcom y que Maxcom deberd pagar a.

‘Altata para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre-de 2018, por ferminacién de
tréfico en las respectivas redes fijas de cada concesionario.

. BN
“Por su_ parte, Maxcom seficla que el Instituto deberd determinar los términos,
condiciones y tarifas t:;ue deberdn regir a Altata del 1.de enero al 31 de diciembre de
--2018, las cudles seran aplicables a partir de la fecha de resolucion del Instituto.

Consideracionés del Instituto

Para la deferminacion J:Je las tarifas de inferconexidn en las redes pUblicas de
telecomunicacionesde Alfata con Maxcom, se debe considerar que la propia LFTR
establece el marco normc:‘nvo y reguicz’rono qpiicoble para la fijacién de las.farlfas de
inferconexion. N

- |‘T /')
. o
S
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A tal efecto, el articulo 131 de la LFTR dispone o sigulente:
- |
“Arficulo 131.(...) _
. y h
b) Para el frdflco que termine en la red de los demds concesionarios, Ia tarifa de inferconexién-/
serd negociada libremente.
\
£l Instituto resolverd cualquier disputa respecto ge las tarifas, férm}r%os y/o condiciones de los—
cotivenios de Inrerconexyon a que se-refiere el inc clso b) de este amcu!@ con base en la
mefodologia de costos que deftermine, fomando en cuenta las os;memas naturales de las
redes a ser inferconectadas, la parficipacion de mercado o cua!qurer ofro factor, fuanojlo las
[ tarifas, térmninos y/o condiciones en consecuencia. e
{

Las farifas que detfermine ef Instituto cop base en dicha metfodologia debsrdn ser
fransparentes, razonables y. en su cdsc, as.'mfefncas cor}s.'derando la “participaciéon de
; mercado, los horarics de cong@sffonamlenfo de red, el volumen de tréfico u ofras que
" determine el Instituto.
\ \ o | {

Las tarifas deberan serlo suﬂc;enfemenfe desagregadas para que el concesionario que se

rnferconecfe Ao necesife pagar por componertes o recursos de la red que no se requisran

para que el servicio sea suministrado, —
I or , -

o ;

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de |

diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma que establece los prinoipiés
basicos que se constifuyen en reglas de cardctergeneral a fas cuales se deberd sujetar
la autoridad reguladora al QOen‘ro de elaborar los mod@los de cosfos que calculen

lad tarifas de interconexion. - \ /
N

5,

En este orden dé’ ideas, &l Grﬁguloﬂ 37 de la LFIR seficla a la lefra lo éiguien’rez

*Arficulo 137. £l Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacion, en,el difimo frimesfre
del afio, las condiciones| técnicas minimas v las tarifas que hayan resultado de las
metfodologias de costos emifidas por el Instituto, mismas que sstaran vigenfes sn el ano
édfen_darr‘o inmediato siguients.” }

. {
e En opego a EG Metodologia de Cos’ros y en cumplimiento alo establecido en el arficulo

137 dela LFTRrI el Instituto publicé en el DOF el 9 de noviemiare de 2017,el Acuerdo de
R __CTM y Tarifas 2018 elcual contlene las tarifas para los Servicios de Interconexion gue

/
han resultado de la Metodologia de Costos, y gue el Instituto utiizatls pard resolver los
”desacuerdos de mTeroon@xnonJ@n materia de tarifas aplicables del 1de eneroal 31 de

diciembre del 203 8 : -
'/_ -
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i i . e
Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una
disposicién administrativa de cardcter general coma lo es la Metodologia de Costos, y
el procedimiento lievado a cabo parg su construccién ha sido debidamente descm‘o
en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018,

} [
En consecuencia, las farifas de interconexion, objéto del presente procedtmlenfo asi

-como la tasacién de las lamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad

en &l Acuerdo citado, mismo que dl ser de conocimiento publico hace innecesario su
reproduccion en el cuerpo de la prese'n‘re resolucion. &
!

<

Si bien en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 se establecid la vngencsa de los tarifas a

_porhr del 1 de enero de 2018, en virfud de que los redes de Ah‘cqo y Maxcom no se

encuentran interconectadas, 1as tarifas que se determinen serdn aplicables a partir de
la emisidn de la presente Resolucion. |
En ese sentido, la tarifa que Maxcom y Altata de’li_ierén pagarse de forma reciproca, por
servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la sigulente:
/ 7
a). Dei 1T de abril al 31 de diciembre de 2018, $0.002836 pesos M.N. por mtnufo de
S~ inferconexion.

AN

-

El cdlculo de las contraprestaciones se realizard con base en la duracién real de Ias
lamadas, sin redondear gl minuto, deblendo para tal efecto sumar Ia durgcién de
fodas los Hlamadas completadas en el pefiodo de foc’ruro‘cnon correspondiente,
medidas en segundos, y muE’rsplzcer los minutos equavcien’res a dicha suna, por la tarifa
correspondlem‘e ! ‘ ¥ J L /

3
™.

Las farifas anterlores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para
la interconexion. -
. / \i
. . Y \ - . - .
En virtud de lo anterior, y con el fin de Que los términos, condiciones y farifas de.
inferconexion determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrec;c{os '

de manera no discriminatoria a- los demos concesionarios que lo soliciten y que -

réqwemm senviclos de Interconexion, capacidades o funcmnes similares, el Pleno del
Instituto estima convenlente poner la presente Resolucion @ dlspossczon de los
concesionarios, Para, efeo’ros de lo-anterior y en términos de lo dispuesto por los arficulos
129 fraccion IX, 176, 177 frcccnon XVy 178de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita
en el Registro PUblico de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

\\ [ re
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Lo anterior, sin perjuicio de que Altata y Maxcom formalicen los términos, condigiones %

tarifas de in?_erc/:onexién que se ordenan a través de la presente Resolucion y a tal efecto
suscriban ef correspondiente convenio, En tal senfido, dichos concesionarios, conjunta

o separadamente, deberdn inscribir el Conveqio de interconexion en el Registro Pdblico
de(Telecomunicoc'rones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 y 177,

fradccion VIl de g LFTR. . ’

| . .

/ Con base en lo anterlor y con fundamento en lo dispugsto por los aﬁfcuio 28 parrafos

décimo quinto y décimo sex’fo de la Constitucién Polifica: de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 fracciones IV y VI, 15 fraccion X, 17 fraccién |, 125, 128, 129, 176, 177,
fraccion VII, 312y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; 32, 35
fraccion |, 36, 38, 39, 45y 57 dea Ley Federol de Procedimiento Administrativo; 197,
210-A, y 218 del Codlgo Federal de Procedimientos Civiles y 4 fraccion |y 6 fraccion
XXXVIl del Estatuto Orgdnico del Institufo Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del
Instituto Federal »gie% Telecomunicaclones emife los siguientes: Vo \ f

! 4 \
R i

RESOLUTIVOS _ | ,

PRIMERO.- Dentro de los treinta (30) dias naturales contados a partir del dia sEguienTe a

la nofificacion de la presente Resolucion, se deberd redlizar de manera efec’nvo fa
mTerc/onex;on directa 0 indirecta entre la red local fija de Altata Telecomunicadiones
de México, S.A.P.l, de C.V. vy la red locdl fija de Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de
CV. a efecto de que inicie el infercambio detréfico, de conformidad con el
establecido en la fraccidn IX del articulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Rodiodifusién. /

S
.

. Para tal efecto, y en chso de que olguno de las partes ellja cursar trafico hOCiG la red

de la otfra parte mediante interconexidn directa, déberd sufragar el costo del enlace

de interconexion hasta el punto de inferconexién de dicha empresa.
I

SEGUNDO - En términos del"ACUERDO mediante el cual ef Pleno del Instifuto Federal
de Tefecomumcocrones establece las Condiciones Tecnicas Minimas para o

R :Jm‘erconexron entre concesionarios que operen redes publicas detelecomunicaciones
"y defermina las fanfas de interconexidn resultado de fa metodologia para el cdlcylo de
R -_-%:cosfos de inferconexion que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de

2018 publicado el ? de noviembre de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion, Altata
Telecomuntcc;mones de México, S.APL de C. V. y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B.
de C.V., deberon o’rorgorse la inferconexion mediante el protocolo de sehalizacion SIP
(Session Iniho‘non - Protocol) observando o establecido en le disposiciones
administrativas aplicables. ~

[
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TERCERO. - La tarifa de inferconexidon que AE‘ro’rc/Telecomunicaciones de México,
SAPIL de C V y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. deberdn pagarse de
‘manerd reciproca, pPor servicios de Termunocson del Servicio Locai en, usuarios fijos serd
| siguiente:

) Del n de abril al 31 de dlciembre de 2018 $0. 002836 pesos M.N. por minuto de
in‘rerconexxon _ ! /

La tarifa anterior yor tncluye el costo correspondlen’re a los puerfos necesarios para Ia
inferconexion. : /

S

Las contfraprestaciones se calculardn sumctndo la durocaon de ’rodc}s las Hamadas
completadas en el perpdo de facturadion correspond@n‘e /medidcs en segundos, ¥
multiplicando ios minutos equlvoien’fes a dicha suma, por la tarifa correspohdlenfe

CUARTO-- Qen?ro de los diez (1 0) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que J
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacién de éumplir con la prestacidn del servicio de Interconexion conforme alas,
condiciones vy farifas establecidas en la  presente  Résolucidon,  Alfato

~ Telecomunicaciones, S.A.P.|l. de C.V. y Maxcom Telecomunicaciones, SA.B. de CV.,
" deberan suscribir el convenio de inferconexién de sus redes pulblicas de
telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en los
Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, y TERCERQ de la presenTe Resolucion. Ceiebrodo el
convenio correspondlente deberdn remitir conjunta o separadamente un ejempior
original o copla certificada def mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones,
Ipara efectos de su inseripcion en el Regisiro Publico de Telecomunigaciones, dentro de
los treinta.(30) dias hdbiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los articulos
128, 176y 177, fraccion Vi de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rgdiodifusién.
QUINTO.- En cumplimierﬁ‘o a jo dispuesto eri/el\'orﬁcul\o 3, fraccion XV de la Ley Federal
_de Proéedimiem‘o Administrativo, en relacion con los arficulos 312y 313 de la Ley Federal

. de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Altafa
‘Telecomunicaciones, SAP.L de'C.V. y Maxcom Telecomunicaciones, S.AB. de C.V.,,
que la presente Resolucion constifuye un acto administrativo definitivo y poi' lo tanfo, .
procede inferponer anfe los Juzgados de Distrito Especidalizados en Materia de
,Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la
"Ciugod de México y Jurisdiccidn territorial en toda la Republica, el juicio de amparo
indirecto dentro del plazo de guince (15) dias hdbiles confado a partir de que surta
efectos la notificdcion de la presente Resolucion, en términos del arficulo 17 de la Ley
de Amparo, Reglamentaria de los arficulos 303 vy 107 de la ConsTuTuc:on Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.
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SEXTO.- Nofifiquese personolmen{e a los represen’ré/n?es legales de Altata
Telecomunicaciones, S.AP.l. de C.V., y de Maxcomy Ielegomt’)nicociones S.AB.deCV,
el contenido de la presente Resolucion, en términos'de lo establecido enel orhculo 129 /

frocoson Vit de la Ley Federal de Teieoomunucocuones y Radiodifusion, o
/ / -
i
\ ‘ -
| _
LJ
- /
, \
/
= v =74 o T |
Maria Elena §Toviiio Flores Mario German Fromow Rangel
~ Comisionada / Com}slonado
: oo
/ )
i g _ (
| Xi“‘“**%«-{ . 7
Adolfo Cuevqs Teja - Javier Judrez Mojica
— 1 Comisionado Comisionado
~ .
/ = ~
I
| N

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecemunicaciones en su X1V Sesicn Ordinaria celebrada &l 11 ~
de cbril de 2018, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabrlel Oswaldo Conirercs Saldivar, Masia Elena Estavillo Flares, Mario
Germdn Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mejica vy, Arturo Robles Rovalo; con fundamento en los parafos vigésimo,
fracciones | y Hi; y vigdsimo prmero, del articule 28 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos: arficulos 7, 16 y 45 de ko

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn; asf como en los articulos 1. 7, 8 v 12 del Estatuto Orgénico del instituto Federal de
Telecomunicacionss, medlgm‘e Acuerdo P/IFT/110418/257.
-
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