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RESOLUCION MEDIANTE LA CUALEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

APRUEBA Y EMITE LA “METODOLOGIA PARA EVALUAR EL CUMPLIIVIIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE  COBERTURA DE LA RED COMPARTIDA MAYORISTA
ESTABLECIDAS EN SU TITULO DE CONCESION”. | /

ANTECEDENTES

—

l.  Decreto de Reforma Constitucional en Materla de Telecomunicaciones. El 11 de
junio de 2013, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el
"DOEFY), el "Decreto por"\'el que se reformon y adicionan diversas disposiciones de
los arficulos 6°,/7°, 27°, 28°, 73°, 78°, 94° y 105° de I Constitucion Poltica de los
Esfados Unidos Mexicanos, sn materia de telecomunicaciones” (en lo sucesiver el

N © “Decreto”), mediante el cual se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones .

(en' lo sucesivo, el “Instituto”), como un. organo autdonomo con persenalidad N\
juridica y patrimonio propios, Cuyo objefo es regular, promover y supervascr el uso,
aprovechamiento vy explotacidon del espectro radiosiéctrico, las redes y la
prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, adernds de'ser .
la autoridad en materia de compeTencra economlca en los sectores de los
servicios antes aludidos.

. ley Federdl de Telecomunicaciones y Radiodifusién. El 14 de julio de 2014, s
~publicd en el DOF el "Decreto por el que se expiden lg tey Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del SistemaPiblico de Radicdifusion
del Estadc-Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones -
en materla de telecomunicaciones y radiodifusidon” mediante el cual se expididla
Ley Federal de Telecomunicaciones v Radiodifusion (en lo sucesivo, ia “LFTR™),
misma gue entrd en viger e 13-de agosto de 2014,

" ;_--Hi_. Estatuio Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, £l 4 de septiembre

o de 2814 se pudblicéd en el DOF el Estatuto Crgdnico del Institlto Federal de.ﬂ -
e Telecomun icaciones, (enlo sucesivo, el “Estatuto”), mismo gue entrd en vigor el
v "_-26 de sephembre de 2014; &l 20 de juiio de 2017 se publicd en el citado medlp de

difUSIon oﬁcm}i sU uE‘nmo moditicacion.
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IV.  Convenio Marco de Colaboracién Interinstitucional. El 9 de octulore de 2014, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (enfo sucesivo, la “SCT") y el Instituto
celebraron un convenio marco de colaboracion inferinstitucional y un convenio
/especiﬁco de: colaboracion, mediante los:cuales acordaron colaborar para
atender de manera coordinada, en él dmbito de sus réspec’rivas atfribucicnes y ¢
fravés de Qrupos de frobgjo constifuidos. por servidores publicos de ambas
entidades, el mandals sefalado en el arficulo Décimo Sexto transitorio del
Decrefo, a fin de gorc&nf&or la instalacion dela red pdbilica compartida de
telecomunicacicnss.

|

V.  Publicaciény’de la Convocatorla del Concurso de'la.Red Compartida. El 29 de
enero de 2016, la Direccion General de Polffica de Telecomunicoc‘:iones y de
Radiodifusidn de la SCT como enfidad cenvocante, emitic la Convooo’rono para
9[ concurso infernacional ndmero APP-009000896-E1-2016 para la adjudicacion de
un proyecto de Asociacion Publico-Privada conforme a la ley de Asociaciones.
Pdblico Privadas, para la instalacién y operacién de una red pUblica compartida
dé‘w"relecomunicaciones a que se refiere el arficulo décimo sexto transitorio del
Decreto, confembiondo el oprovechcmﬁiem‘o de la banda de frecuencias del
espectro que mcluye los segmentos de 703 a 748 MHz vy de 758 a 803 MHz, con un
fotal de 90 MHz! bcj;o la figura de arrendamiento y de un par de hilos de fibra
Opticadelared Troncczl referida en el articulo Décimo @umfo fransitoric del mismo
DecreTo (enlo sucesivo, las Bases del Concurso™).

e

VI, Creacién del Organismo Promotor de Inverslones en Telecomunicaciones. El 11 de

marzo de 2016, mediante decreto publicado en el DOF se cred el Organismo

Promotor de Inversiones en Telecomunicaciones (en lo sucesivo, "PROMTEL™),

‘orgamsmo descentraiizado encargado de readlizar las acciones Tendlenfes a

garantizar la instalacion'de layed publica compartida de Telecomunlocmones a

fin de impulsar el acceso efectivo de la poblacion ala comumcomon de banda

anchay a Ios servicios dé telecomunicaciones. ;"

/ - ' /7/

.. / . -

; ~ : : :
VIIl. Preclsiones a los Titulos de Concesién de la Red Compartida. Fl 30 de marze de
2016, se publicd el acuerdo mediante el cual el pleno del Instituto Federal de
Telecomunijcaciones elimina iaicondicién 13- del modelo de concesion de
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especfro de lared comporhdo y realiza precnsron/@s d Io condmon 18 del modélo
de concesion mayorisia, gue forman parte de los documenTos de referencia del
concurso internacional nimesc APP-009000894-E1/2016 gue tenian por objetc
adjudicar, un proyecto. de Asociacién Publico-Privada para la insfalacion y
operacion de la red compariida,

Fallo del Concurso de la Red Compariida. B 17 de noviembre de 2016, o SCT
publicd el,acta en la gue se dio a conocer el resulfado de la evoluociéh de o
oferfa econdmica del Consorcic ALTAN v se nofificd el fallo del concurso. En dicha
actg, se determind® que la oferta econdmica del Consorch o ALTAN fue solvente y
se ocreditd. que cuenfa cen las capacicdadss econdmicas y finonclera
establecidas en las Bases del Conc'urso Asimismo, se validd gue la oferta de

cobertura poblacional presen’rc:do por el Consorcio ALTAN de 92.2% cumple con
los Termsnos v condicicnes establec dos en las Bases del Concurso al ser mayor de

~,

..Constitucion de la Socledad de Propdsito Especifico. kI 5 de diciembre de 2016, &l
sConscrcio ALTAN, constituyd la Sociedad de Propdsito Especifico dencminada

“ALTAN REDES”-Sociedad Anénima Promotora de lnvers;on de Copiial Veroble
de conformidad con lo establecido en las Bases del Concurso AN

Solicitud del Tiulo de Concesién Mayorista. 8 de diciembre de 2016, ALTAN
REDES, de conformidad con las Bases del Concurso, solicitd al Instituto una
concesion para uso comercial con cardcter-de red compartida mayorista de
servicios de T@eoomunicaciones.

BN

O‘rorgomlen’ro del Titulo de-Concesidn Mclyorls’ro El ]é de enero de 2017
. mediante acuerdo P/IFT/160117/2, el Pleno del Instituto resolvio oftergar a ALT/—\N

REDES uniituio de concesiéon para uso comercial con cardcter de red compamda
mdyorls’ro de servicios de telecomunicaciones (en o sucesivo, el "Titulo de

! --;_CODC@SIOH l\/ioyons’ro) Dicho tiulo establece, 'en su condiciéon 10.3 los

4 _'compromlses de cobertura gue habrd de cumplir ef concesionario y que seran

fwgﬂodos por el Instituto,
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En virtud de los Anfecederites referidos, y ; o
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CONSIDERANDO &+ L

A\ N

PRIMERO.- Compe’rencm del Instituto, Que de conformidad con lo establecido en los
“artficulos 28, parrafo decmo quinto de id Constitucién Politica de los Estados-Unidos | _
Mexicanos (en lo sucesivo,la “Constitucion”), asi como en os diversos 1, 2, 7 de la LFTR, —~—
el Institute en su caracter de orgcno autdnomo, tiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente” y la prestacion de los servicios publicos de
radiodifusion v telecomunicaciones mediante la regulacion, promocién y supervision del

uso, aprovechamiento vy explotacion del espectro radicsléctrico vy de los redes y el
accese a infraestructura activa, pasiva y ofros insumos esenciales, a-fin de garantizar o
establecido en los arficulos 6o, y 70. de la Congtitucion, ademds de sﬁ [e} OUTO!’ICIOCI en
materia de competencia econdmica en los sectores ODTGS aludidos. ‘

De conformidad con el orﬂculo 15, fraceion XXV de la LFTR, al Institufo le corr sponde
vigilar el cumplimiente a lo dispuesto en los tifulos de concesion otorgados en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion y ejercer facultades de supervision y verificocién,\'
a fin de garantizar gue ko présTocién de los servicios se realice con apedd aesta Ley y o
las disposiciones legales, reglamentarios y odminis’rroﬁvoé aplicables, a los titulos de
concesion y.G las resoluciones expedidas por el propio InsTlTuTo porlo que el Pleno resuita
compefen‘re pard Conocer del presente osun’ro

v
SEGUNDO. Objeﬂvos de la red Compaﬁlda mayorista, Fl Plan Nacional dﬂ Desorroi o (en

lo sucesivo, el "PND7) 2013 - 2018 proyecta, en sintesis, hacer de México una SOCiede

de derechos en donde fodos tengan acceso sfectivo a fos derechos que o’rorgo. e
Constitucion,  asi como o democratizacién del acceso a los servicios de
Te!ecomunicczciories,_ﬂjczndo para tales efectos.como lineas de accidn, entre ofras, o
promoecion de mayoer oferta de los servicios de-felecomunicaciones, la»im{éiéién privada

en el sector, fomenlm{ el uso optimo, entra oiras, de la bapda de 700 MHz bajo principios™
de acceso upiversal, ne discriminatoric, compartido v cortfinuo, v la promooién de
parficipaciones publico-privadas en el dquhegue desarrcllo y uso eﬁc&enTe de IO/?/

znfroes’frudura/ de conectividad en el pais.
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Conforme a lo esfablecido en el artficulo 142 de g LFTR, el instituto asignd directamente
90 MHz de la banda 700 MHz para la operacion y explotacion de una red cornpartida
mayorista mediante el Titulo de Concesién Mayorista, Asimismo en cumplimiento a los
términos del arficulo 143 de ia LFTR, dicho fitulo lncluye entre sus obligaciones, las
correspondientes o coberfurg, calidad vy precio. Es asf gue la concesion otorgada se
encuentra sujeta al cumpllmlen’fo de lo dispuesto enla LFIR y @ los lineamientos Y regias
Que resulfen ophcabies cue emita y/o establezca el InsﬂTuTo

TERCERO. Programa de cober’rurci La Condicion 8. ihicio de la prastacion de los servicios
oublicos” del Titulo de Concesién Moyors’rcl senala que el concesionario deberd dar
inicio ala pres*ramon del servicio a mds tardar el 31 de marzo de 2018, y senala que se
emendero por inicio de operaciones el hecho de que la Red Comporﬂdo MOVOFISTO
tengala capomd@d de ofrecer el Servicio Mayorista de Telecomunicac ones Con und
_ Cobertura de al menos 30% de la pobiocron agregada a nivel nauoa’al con base en la
\ dIST{lbUGIOH de>|o poblacion Correspond!eme al Censo Noolonal & Poblacion y Vivienda
2010 4 I

Por su parfe, la condicion 10.3 "Compromisos de Coberfura.” establece la obtligacion de
cumplir con un porcentgje de coberfura poblacional de al menos 70% de Ia poblacion

agregada a nivel ncmonol con-base en la distribucion de la poblacidon correspondiente

“al Censo Nacional de Poblaqon y Vivienda 2010, publicado por el Instituto Nacional de

Estadfstica y Geografia (INEC, (en lo sucesivo, el "Censo 2010%), para el cuarto afo
contado a partir de la fecha de oforgamiento del titulo correspondiente vy de al menocs
92.2% de dicha poblacidn agregada a nivel nacional para el SépTifho ano contado d
partir de la fecha de otorgamiento del citado fitulo, i‘ombten con base en la distribucion
de la pob{ooon correspondiente Qi Censo 2010.° '

;

CUARTO Necesidad de emifir la metodologia. kbl Tnuio de Concesion Maycrista

es’roblece en su condicidn 10.3, obligaciones de cobertura gue &l Instituto Rabrd de~

verificar y, en su CasQ, sancionar precisando para tales efectos la cobertura de servicios

L como sigue:

ey

Pora efec:‘o de que la poblacion ‘se cons;o‘ere com coben‘uro de servicios,
el Concesronono debe estar en pos:bmo’od de ofrecer al Cliente
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condiciones que ;.!e\' permifan proveér a sus usuarios, una velocidad de
fransferencia de Ldgfos ascendente de al menos | (un) Megabif por
segundo en localidodes urbanas y rurgles, asi como una velocidad de
fransferencia de datos descendenfe de af menos 4 ( cuofro) Megabffs por
seguno’o len. locdlidades urbanas 1% rurcf/es todo allo por borde de ;
cobertura en Hora Pico de la Red. La distribucion de la poblacién en las
jocalidades serd identificada conforme al Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda 2010, pubhcodo por el Institufo Naaonof de Esfo'dfsﬁco 1%
Geografias ._ :

(..)

Asi mismo, dicho fitulo esfablece que el Instituto llevard a cabo a verificacién de o
coberiurg, con' base en la-medicién dal porcentaje de cobertura poblacional v 1a
evaluacion de los par&émetros de cobertura (velocidad de transferencia de datos en €l
enlagce ascendente y descendente) estableciendo gue las medicibnes de dichos
pardmetros deberdn llevarse o cabo por borde de Soberiura, en la hora pico.de la red
y desde ubicaciones fijas del equipo ferminal movil.

En consecuencia, cony el objetivo de establecer un precedimiento claro y objetivo que
brinde certeza juridica seré lcs verificacion de las obligaciones de cobertura de acuerdo
~con el calendario de cober fura del Titulo de Congesion Mayorista, se emite a presente
metodologia, misma que se pooru utilizar, en su caso, para cualquier ejercicio de
supenvision vy Vel’iflCQQIOﬂ relacionade con las obligaciones de cober‘furg o que se reflere
dicho Titulo -

B < -

AN

\\.

QUINTO. Recomendaciongés técnicas en materia de felecomunicaciones. La presente
_ metodolegia s& elabord considerando las sigulentes referencios internacionales:

s

™

o) Especificacion téonica ETSIFG 202 057+4, “Speech Processing, Transmission and
uality Aspects (ST User related QoS ;jaromew‘er definitions and medsurements;
Part 4 Infermnet access” emifida por el “Instituto Furoped ™ de Normas  de
Telecomunicaciones (ETSH V1.2.1 (2008-07); P
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b) Especificacion técnica ETS| EG 203 165-4: Speeoh and mui‘f media Transmission
S Quality - (STQ); Throughput Mecsurements Gu1deime§ emifida por el Instituto
- b - Europso de Normas de Telecomunicaeiones (E1S) V1 1.1 (2012-04);

¢) Especificacion t&cnica ETSI ES_ 202 765-4; “Speech and mulfimedia Transmission
Quality (STQ), QoS and network performanee metrics and mseasurernents
methéds; Part 4: Indicators for supervision and Multiplay services” emifida por el
Instituto Europeo de Normds de Telecoraunicaciones (ETSH V1.2.1 (2014-05);

SEXTO, Mefodologl’q de mediciones. El cbjefive de la metfodolegia de mediciones es
establecer el procedimiento mediante el cual se evaluard, el porcenfaje de cobertura
poblacional asi como ios paréméﬂos de cobertura es’rqb!’ecidos Para esto, la
refodologia foma en  cuenta, especn‘toocmnes tecnicas yo reoomend@cmnea
©internccionales para la medicion de la velocidad de fransferencia de datos (del ingiés,
throughpurf).det enlace Qscenden“re y descendente los cudles fueron establecidos en el
* Titulo de Concesidn Moyorzsfc: como al menos 1 Megabff por segundco y 4 Megabits por
s@gundo respecjﬂvamen%e -

En una primero etapa, la m'eTociolooiQ establece una verficacion o nivel de gabinete a
fravés de Ia cual se determinard el porcenicie de cobertura poblacional alcanzado por
- el concesionario mayorista medm}nfe el usode los mapas de densidad poblacional del
territoric nacional con que cuenta &l ¥nsT|TuTo (y el concesionario mayorista) y, que fueron
denerados a partir de la informacion del Censo 2010, Para esto, se establece la
obligacion del concesionario mayorista-de entregar mapas de coberfura que deberdn
reflejar el Grea geogrdfica donde el concesionario mdyoris’ro manifiesta gue cumple con
Tos parametros de coberTurQ establecidos y que a su vez correspendes il porcam’rcge de
poblacidn cublerta de acuerdo a lo establecido en su fftuio de concesion, Mismaos que

se confrasfaran.con los del Instituto. '

" En la segunda efapa, la metodologia establece la evaluacion de los parémetros de
cobertura o partir de la reclizacion de mediciches en campo, las cuales se llevardn a
_ cabo duram‘e fa hora pico de la red y por borde, de coberturg. Para fales efectos, la /
me‘?odolog a deﬂne el prooedlm[erﬁo para el cdlcule de la hora pico de la red a partir
| de ia tdenﬂﬁcauon de Ios dos periodos, con durccidén de una hora, donde la red
i . expenmenfo en promedlo el mayor trafico dumn’re el dia. Dicheo cdélculo con’remp!a I /7{
'enfrega de mformcn:lon defrafico generada v extraidar dareoTomenTe de los sistemcs de
gestion c!e IQ red del concesienario mayons’rc De esta manerd, se estard en posibilidad

. !/ : 7/t




de identificar la hora pico de la red. a partir de un andlisis estadistico de los datos de
arcf'co \ - N

o e

Por oho lado, & mesodoiogla deﬁne sl borde de c\@berfurq como el drea geografica
que corresponde A I mferseccson del mapa de  cobertura enfregado por el
concesionario mayorista y los poligonos de las localidades establecidos por el INEGI, Pcrd‘
tales efectos, se consultaron las bases de datos, de dlchos Joligonos pubhcgndas por el
INEGHy dlspombles hasta el morhento de la eldboracién dé la presente metodologia, Al
respacto, se encontrd la publicacion correspondiente al mes de engro de 2017, la cual
contiene poh’génos para 49,460 localidodes urbanos vy rurdles de acusrdo d @
clasificacion realizada por INEGE Dado que el Tiulo de Conoes;oh M@\/orzs‘fc establece
que para el cumplimiento de las obligaciones de cobertura hatord defornarse en cuenta
el Censo 2010, se llevd a cabo un filfro ¢ los poligonos disponibies dsjando solamente
aquélios gue correspondeﬂ" a localidades qgue se encuentran en el Censo 2010, Por lo
tanto, lat definicién de borde de coberlura estard sujeta a dicha informacién curante el
/ periodo de evaluacion de las obligaciones de cobertura establecido en la condicion s
10.3 dal ﬁ;gu!o de Concesidn Mayorista,
Parallevar a cabo las mediciones en campo se uilizard uh equipo estandar de medicién
de redes celulares a fravés del cual se realizard una tarea programada que ejecute |a
transferencia de un @rchlvo no comprimible. La metodologia plantea las caracteristicas

v requ@rlmaenfos_,q.ue dicho equipo habra de cumplir,
\\ I

El fiempo propuesto para evaluar |a velocidad de transferencia de datos del enlade
ascendente asi como del-enlace descendente es de 10 segundos d& acuerdo con a8
recomendacionss v especificacionss técnicas emitidos por el ETSL Asimismno, se
L considera un flempo de 500 milisegundos para fomar en cuenfa el tlempo necesaric
‘para la estabilizacién de la velocidad de transferencia de datos de acuérde con las
caracteristicas propias del protocolo de comunicacion empleado enla fransferencia de
datos vy fue calculado considerandg las especificaciones propics del protocolo y vatores”
fiolcos delatencia para redes celulares con Tecng!'ogfe 4G, '
A\su“v\ez, con ¢l ob‘jéﬁvo de obtener resultados gue sean representativos del desempeno
de o red a nivel nacional, se propone una metodologia estadistica que toma en cuenta
el error de estimacien asociado a la técnica de mUestreo empleada.

A7
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Fmol'merﬁe se propone‘ un procedimienfo parg Ilevar a cabo o seleccion olecﬁorsa de
ubicacionss geogrdficas donde se llevardn, a cabo los mediciones en CaAmpo. (

SEPTIMO Conszderaolones ¥y metodologia estadistica. La metodologia estadistica tiene
bor obJe’ro obtener una muestra representativa y resulfados que permitan inferir el
~ comportamiento de la red a nivel nacional. Para esto, se disend una metodologia en
7 dos etapas gue consiste en un muestreo estratificade en su primera etapay un muestreo
cleatorio simple en la ‘segunda etapa. Aunado - ‘a esto, la determinacion del
curnplimiento de los paradmetros de cobertura se llevard a cabo através de la aplicacién

de una prueba de hipdtesis sobre fos resultados obtenides en campo.

De esta manera, se propone inicialmenta un muestreo estratificado gue permita la
clasificacion de los municipios definidos por of Censc 2010 con base enla poblacion de
cada municiplo. Para tales efectos, se proponen tres estrafos: urbano, suburbano v rural.

La esTro‘nﬁcomon cbedece a que cada grupo (es‘rrcfo) comparte caracteristicas que
inciden sobre los valores de la velocidad de fransferencia de datos del enlace

L descendente asi como ascendente, en esfe caso, la cantidad de habitantes de las . |
~ localidades de cada municipio gue se encuentran dentro del mapa de cobegfum | \
RN enfregado por el concesionario mdyons’ro La clasificacion de los municipios en.los fres )
estratos definidos se llevard a cabo una vez gue se cuenTe con el mapa de cobertura

del concesionario mayorisia. En este sentido, existen formulcs estadisticas bien definidas
que permiten obiener el nimerc de municipics para cada estrato que habrd de medirse

y los cuales seran elegidos de manera aleatorio. :

“Ena segundo etapa de la rr)efodologlca es’rddisﬂca el mues’freo aleatcrio simple permfre
determinar el tamanio de muestra que define el numero de mediciones ¢ rediizar dentro
“de cada municipic. Para esto, se considera un error de estimacién menor o !gucﬂ al 2%y
un nivel de confianza de 95% qgue toma en cuenta las recomendaciones del ETSE. Con
el objeto de obteneryesuliados que represenTen a cada uno de los tres estratos, se
L propone que las medicionss se lleven a eabo derﬂro de localidades gue gorrespondan
el estrato correspondiente; el or@q geografica & medir se determina a partir de los
po!!gonos de INEGI referidos en el Considerando Sexto. Se propone la obtencidn de
o W '_-volores promedio ponderados que fomen en cuenta la poblacién cublerTG en cada.
i - estrato con respecTo a la peblacién nacional. ‘
/fj ._;-_ .::/ ,_:. -\*g_,-. K‘ \ | }@/

,/'

' ZETSI EG '2__02.057u4TV1 ;2.1_ 3(2008—07), *Speech Processing, Transmission and Quality Aspects (STQ): User related
@085 parameter definifions and measurements; Part 4: Infermet access.
S s ’ f’ 9/11
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De esta manera, a partir de la informacién obtenida en los gjercicios de medicion, se
considera llevar o cabo una prueba de hindtesis estadistica gue permita determinar el
cumplimiento o incumplimiento de los pardmeiros de cobertura partiendo de una

hipdtesis nula y una alfernativa 'y analizando si existe mformoc:lon estadisticamente

suficiente que permita aceptar o rechazar cada hipdtesis. En esTe caso, las hipdtesis nula

% aternative corresponden al hecho de que el concesionario moyons’ro estd © NO en

cumphmtem@ de |os pardmetros de cobertura comeo fueron es’roblec:ldos en su fitulo de
concesion. ‘ ,

anolrﬁenTe en el procedlmlenTo de seleccion aleatoria de punfos de medlmon 5
mcorporo un factor de ponderacion gue oTorgue un Mayor peso a Qquellos localidades

dentra de los municipios elegides gue com‘engcm lo mclyor poblacién. Lo anterior con el

objetivo de que la pl’ob(]blhddd de resultar seleccxonodos sed mayor a oqueiEQ de

localidades con menor peblacion. i N

Por lo on?eriogrhente seficlado, y con fundamento en los articulos 28 pdrrafos Décimo
Quinto, Décimo Sexto y Décimo S$éptimo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; Décimo Sexto Transitorio del “Decreto pof el gue se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los arficulos 6o., 70, 27, 28, 73, 78, Q4 y 105 de la Censtitucion

Politica de los Estados Unidos I\/IeX|conos an maoateria de ’felecomumcgosones 1,2 7,15 -

fraccion XXVIl vy 16 de la ley Federal de Telecomuhicaciones % Radiodifusién: 1, 6
fraccion XXXVIL del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones; y la
Resolucion P/IFF/160117/2 "RESCLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES OTORGA A-ALTAN REDES, S.A.P.I. DE C.V., UN TITULO
DE CONCESION PARA USO COMERCIAL CON JCARACTER DE -RED COMPARTIDA
MAYORISTA DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES.”, se emiten los siguientes:

e
a

| RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Se aprueba y emite la I\/IETODOLOGTA PARA EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE

LAS OBLIGACIONES DE COBERTURA DE LA RED COMPARTID/—\ I\/IAYORESTA ESTABLECIDAS ..

" EN SU TITULO DECONCESION®.



% INSTITUTO FEDERAL BE
TELECCHAUNIC ACIGNES '

 SEGUNDO.- Se insfruye a la Unidad de Concemones vy Servicios a notificar a ALTAN REDES,
SAPI de C.V. el coritenido de la presente Resolucion. : -

C A ey Ve NIV
A Adn’éno Sofia lcbOTélnl inzunza L& -
% Comisionada - Maria Elena Esfavillo Flores

N | . Comistonada

—— gEemman

Mario Gafman Fromow Rangel | f—g o
Comisionado ' A/é% fo Clevas Tejq
o Comisionado

e

Artupg Robles Rovald”

Javier Juérez Mojica
Comisionado

-~ Comisionado

| e  Ld presente Resolucian fCile aprobada por el Plenc del Ingtituto Federal de Telecomunicacionas en su XLV Sesidn Ordinarla celebrada ef §
: . de noviem de 2017, en o general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Cswaldo' Confreras Saldivar. Adriana Sofia
Lo Labardini inzunza, Mcmo Eiend Estavillo Hores Mcmo Germén Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica y Arturo Robles
L _.'RDVOEO L L . ;

“Enle pqrﬁculmr, it Comislonada Maria £lena Estavilo Flores manifestd vdi‘o en contid del numeral 12, fracaién 1V, de la Metodologia.
.o on’rerioﬁ con fundamerto an os parrafos vigésim6,~ fracciones | y Ii\;’@ Vigésimo pr'imero, del arficulo 28 de la Constifucién Polifica de 1os

i N Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 v 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn; asi como en los articulos 1, 7, 8y
" 12 del Estatuto Orgdnico del instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/AFT/081117/684. /
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ANEXO UNICO

METODOLOGIA PARA EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE COBERTURA
DE LA RED COMPARTIDA MAYORISTA ESTABLECIDAS EN LA CONDICION 10.3 DEL TITULO
DE CONCESION PARA USO COMERCIAL CON CARACTER DE RED COMPARTIDA
. MAYORISTA DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES QUE OTORGO EL INSTITUTO FEDERAL

" DE TELECOMUNICACIONES EN FAVOR DE ALTAN REDES, S.A.P.. DE C.V. MEDIANTE
ACUERDO P/IFT/160117/2. -

La presente metodologia fiene por cbjeio é:s%oblecer el procedimienfb de medicion
para evajuar el c’UmpIimienTo de las obligaciones de cobertura establecidas en ia
condtcorf 10.3 del fitulo’ de conceS|on pora uso comercial con cardcter de red
ComporTldo mayorista de servicios' de felecomunicaciones, que otorgd el Instituto
Federal de Telecomunicaciones en fcvor de Altan Redes SAPL de CV. mediante
oouerdo PAFT/160117/2.

1. Definiciones. Poro efecfos de la presente metodologia, ademds de. los

__definiciones previstas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y RadiodiquiQh Y
demas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables. se
-gntendera por. ‘ '

Sf 3GPP (de! inglés, Third Ceneration Partnershio Pro;ecf) Proyeo*ro de
~Asociacion de Tercera Generacion; :
Il Arecl de Evaluacidn: Zona geogrdfica \represerﬁodo en el mapa de
cobertura de la red del c:oncesmnano mc:yorlsTo que comprende el dred
dentro del borde de coberfura v, enla cualse llevardn a cabo los elercicios
de medicion; :
. | BitGcora de Medicion: Conjunte de dispositivos y funcionalidades capaces
de registrar por dia, hora y posicién georreferenciada, aguellos eventos y
sifuaciones durante el egjercicio de medicion definidos por el Instituto .
Federal de Telecomunicaciones;
' A .
IV.  Borde de Cobertura: Area comprendida denfro de los poligonos definidos
por ol INEGI para las Ioceladades del mismo fipo (urbono suburbano o rurcl) -
- que el municipic al gue per’renecen vy gue se encuentran dentro del mapa
o de, coberfuro de la réd del concesionario mayorista. Los poligonos de ias
L ._'locohdodes deberdn corresponder a localidades del Censo Nacional de
Poblc:mon y Vivienda ZOlo\publlono por el INEGI, "



e
<

VI

VI,

XL

s X

“rendimiento de un
por sector de radlobcse

CHfrado: Proceso’'que hace que los datos sean llegibles para enfidades no
autorizadas, aplicando un algoritrmo criptografico;
Cliente: . Concesionario  de servicios’ de telecomunicaciones o
Comercmllzcdoro que celebra un con’rro’ro con el- concesionario
mayoerista,.por virtud del cual utiliza la copoc1d0d infraestructura o servicios
mayoristas de telecomunicaciones que ofrece dicho concesionario o
fravés de sured; '

N,

5
R

Cobertura de Servicios: Po’s\ibilidczd de ofrecer al Cliente condiciones que

- le permitan proveer a sus usuarios las fasas de fransmision de datos
" (velocidades de transferencia de dafos), establecidas para el enlace

ascendente y el descendente:
Conceslonario Mayorista: Tiular de la concesion pard uso' comercial con
carGeter de red compartida mayorisia de senvicios de Teleoomunicociorj_es
otorgada por ‘el Instituto Federal de Telecomunicaciones mediante
Acuerdo P/AFT/160117/2; :

|
Contadores de Desempeho: Elementos bdsicos de medicidn del
Lred de telecomunicaciones de forma desagregada

,/'

Ndcleo de Id red (CORE): Parte central de una red del servicio maévil cuya
funcién es, enfre ofras, la de conectar la red de acceso y proveer una

[ puerta,de éan[dce hacia otras redes;
L | .

! g :
Ejercicic de Medicidn: Progrqmd determinado por el Instituto Federal de
Telecomunicaciones para efectuar los mediciones, el posproceso y cyﬁc’llisis
de lainformacién con el finde verificar gl éumplimien’ro de las obligacicnes .
de coberfura de la red del Concesionaric Mayorista;

Equipo de Medicién: Instfrumento automatizado capaz de llevar a cabo
pruebas en campo para la medicion de las obligaciones de cobertura
previstas en el fitulo de concesion para uso comercial.con cardcter de red
compartida mayorista de servicios de telecomunicaciones, que otorgd el
Instituto Federal de Telecomuni comones en faver de AITcm redes SAPLDE

C.V. mediante resolucion del Pleno P/IFT/160117/2 y que debe cumplfr con

~ la normatividad QpI_LCQb!e y confar con una Bitdcora de Medicion;

S J



XV,

XVIL

XiX.
XX,

KX

XXV,

Xill,

XIV.

XVII,

XVIIL

XXI.

XXl

o XXIV.

INGTITUTO FEDERAL DE
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Equipo Terminal Movit: Equo que uﬂhzcl el usuario porc:l coneo‘rorse mas
alld del puntc, de conexidn terminal de una red pablica con el propdsite
de tener acceso y/o recibir uno o mas servicios de Telecomunicaciones;

ETSI (del inglés, Eurobeonﬂ Telecormmunications Standard Imsh’fufé):ﬂ"[nsﬁ?u,’r-o :
Europeo de Normaos de Telecomunicacionss;

Evento: Cada uno de los intentos de medicion prograrnadas durante el
Ejercicio de’Medicion;'

FIP (del inglés, File Transfer Profocol): Protocclo de Transferencia de
Archivos;,  /

; | ‘ ; ,/-’: I/
GPS (del inglés, Glohal Positioning System): Sisterna de Posicionamiento
Global; ” : |

Hora Pico de la. Red: Infervalo de una hora duronie el cudl la red
expenmenfo en promedlo el maximo frafico cursado de doTos v qQue se

7__,@IeTerm|no con base en esfadisticas de frafi ico; 7

Herramienta de Posproces&i Fauipo y/o programa informdtico capaz de
llevar a cabo el procesomlenfo de |O informacion generada en cada
Ejercicic de Medicion;

INEGT: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;
Instituto: Instituto Federal de-Telecomunicaciones;
P (del ingles, Infernef Profocol): ProTocoIo de Internet; -

Locdlidades Rurales: Aquellos que fienen una poblacion menor a 2,500
habitantes; i : -

Localidades Suburbanas; Aquél!os con una poblacién mayor o iguat a
2,500 y menor a 15,000 habitantes; A7

Locchdodes Urbanas: Aquéllas gue flenen una pobldaon Mmayor O |guol a

_ 15 OOO habitantes;




XXVI.

XXV

XXVIIL

XXIX.

XXX.
XXX

XXX,

LTE (del inglés, Long Term Evolution): Evolucién de Largo Plazo;

Mapas de Cgberturq: Rep'resen’rocién grdfiéc que refleja 1o zono
geografica donde el Congesionario Mayorista manifiesta gue ofrece el
servicio mayorista de telecomunicaciones y cumple con los p@rome?ros de
coberfuro ' - *

Mapas. de Densidad Pobloc:toncl Represenmmon grafica que reﬂeJc: e

cantidad de pobklacion que existe en cada pixel de 25 metros por 25 metros

asi como su distribucion a lo largo del territorio nacional con base en la

informacion de la voblacién correspondiente al Cense Nacional de

Poblacidn y Vivienda 2010 publlcado por &l INEGI, proporc:onc:dos por eI
Instituto a los licitantes del Concurso internacional nimero APP- 0090008%—
E1-2016, convocado por 14 Secretaria de Comunicaciones v Trcmsporres

para la deud|c0010n de un proyecto de GSOCIOCIOD pubiico- prtvcxda para

la instalacién  y  opetacién  de [/la red publica comporhdq de
telecomunicaciones a gue se refiete el articulo Décimo Sekto Transitorio del
Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de 10s
arficulos 60., 7o 27, 28, 73, 78 Q4 v 105 de la Constitucién Politica de los

_ Estados Unldos Mexicanos, en materia de felecomunicaciones, publicado
en el DIOHO Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2013;

Medicién: Funcién que comprende el registro,  recoleccion,

aimaecenamiento y procesamientoc de informacion con respecto, @ los™\ -

parametros gque definen las obhgoonones de coberTurcl de la red del
Concesronarlo Moyonsfc:

Porome‘rros de Cobertura: Velocidades de Tronsferencm de doﬁros que
seran ufilizadas para determinar la Coberrura de Servicios;

~PDCP (del inglés, Packet Data Convergence Profocol). ProTocoio de

Convergencia de Paguetes de Datos;
\

R J

Puertos COM: Puertos seriales en un equipo de cémpdfo utilizados para
enlozar médems, ferminales de obtencicn de datos u ofros dispositives a
través de una interfoz serial, donde se transmite le informacion bit a bitf; .-

! .

-

e d

s
{
|
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XKL Sector de Radiobase (del |ng|es Sector Identity): Division de la capacidad
' de un sifio celular de acuerdd a’la planeacién de los recurses de
radiofrecuencia que genero un area geogrdfica de cobertura en la que
sef presta el servicio mévit o senvicios mayoristas de Telecomumoacsones El
. dreq resulfante se identifica por una o mas antenas que utiizan el mismo*
‘ identificador de.celday

XXXV, Servicio Mol Servicio de telecomunicaciones prestado a usuarios finales,
que se brinda a fravés de Eguipos Terminales Moviles que no fienen una
ubicociéh”geogrdﬁca deferminadag;

XXXV, Sls’remc d@ Ges’rion Sistema que puede reoltzcxr funptones fales ‘como, de
ifventario, ingenieria, administracion, facturacion, plomflcacmn \//o
funciones de reparacion de la red o de un eiemem‘o de la infro@s’rrucfuro
del Concesionario Mayorista;

XXXVI.  Sistema de Informacion  Geogrdfica '(E:Iel ingiés, IS Herramienta
mformo’rlcc: que permifen el manejo, | Ivisualizacion, edicion y onollsls
estadistico de maopas digitales;

XXXVII.  Tasa de Transmisién de Datos dél Enlace Ascendente: Carnitidad prbmedio
o T de datos cargada con respecto al iempo establecido para la evaliacion
o el parGmetro Correspond!enfe y que deberd ser de of menos 1 (un)

I\/legob’r por segundo bn el Borde de Cf)ber‘furo en Hora PICO de la Red;

XXXV Tasa de Transmisién de Datos del Enlace Descendente: Ccmhdod promedio
) de dafos- descargoda con respector.al fiempo esfableczdo para la
evaiuacion del pardmetro correspondiente y gue debero ser de al mencs

4 (cuatro) Megabifs por segundo en el Borde de CoberTurG en Hora Pico \

de la Red; '

XXXIX.  TCP (del inglés, Transmission Control Protocol): Protoccle de Control de
T[Qnsmisiéﬁ:* "
o XL Tecno[oglc de Acceso: Tipo de Tecnologms utilizadas en la red del
o Corcesiongrio Mayorista mediante la cual el usuario final accede a los //z/
Sel’VICIOS que se brindan a través de la red del Concesiondrio Mayoristar;”

.




e
;

XL,

XUIL

XL

Tiempo de Gu&do [n’rervolo de ’nempo entre Eventos consecu’nvos
durante el Ejercicio de Medicion; -

Titulo de ConceS|on Mayorista: Titulo de concesion pard uso comercrol con
caracter de  Red Compor’nda Mayorista  de senvicios  de
telecomunicacionss, que  dtorgd « el . Instifuto  Federal  de
Telecomunicaciones en favor de Altan redes, S.AP.I. DE C.V. mediante
fesolugj@n del PiendP/lFT/]éO] 1772,y ; 4

UTM (del inglés, Universal Transverse Mercator). Sls?ema de Coordenados
Umverscal Tronsversol de Mercator, '

Estas definiciones podron ser utlizadas en singular o en plurol en masculine o en

femenino de forma .|nd|sﬂn’fc:1 S

\

e

S

2. DlSpOSICIoneS Generdles. En relcu@n con el E;ercm/:lo de Medicion, se Hevc:rcm a
cabo Ias sagwenfes QCClones ‘- ;

El Conoesionorio Mayori_sfe debera enfregar al Instituto los Mapas de
Cobertura dentro delos briméros diez dias habiles del mes de febrero de
cada afio en el gue se llevardn a cabo las mediciones objeto de la
presente meToc’ioIogl’o ¢ cuando el Instituto ilo requiera, conforme a las
siguientes caracteristicas: ’

Tener una resolucnon de al menos 25 me«Tros

Formarto I\/Ioplnfo (Tob) o Arcview (.shp);

Uno por cada regidn celular para cada hpo de Teonologlcz de Acoeso
Proyeccion UTM-14 para su geolooohzoolon | :

K

) :
El porcentaje de cobertura de la poblcec ion agregada a nivel nacional de -‘

los Mapas de Coertura em‘regodos por el Concesionario Maycrista
deberd corresponder al menos con el porcentaje establecido para el
Cumpllm|en’ro de cada afo definido en el Titulo de Concesion Mayorista y
unellos disposiciones Iegoles aplicables;

o0 @ >

El Insmu‘ro determinard el nUmero de municipios donde se llevard a cabo

el EjerCICiO de Medicién de conformidad conla esTrahﬂcomon y el famafio
de muestra corespondiente con base en loestablecido en el numertal 11
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u.\_\de la presenfe metodologia. Lo antferior considerando el Borde de
Coberfura correspondiente a cada estrato; ¢
;‘i . " Parc efectos de la presenfe metcdologia, los municipios seran clasificados
en tres esiratos: urbcno suburbano o rural. La closificacion de cada
municipic se de‘rermmarc considerando la mayoria del fipo de habitarites,
por localidad, gue residen en dicho municipio. Para tales efecfos,u.se
considerardn los datos'de los Mapas de Densidad Poblacional v los Mapas
de Cobkerturq; :

V.  Laeleccion de los municipios y localidades dentre del Borde de Cobertura
donde se lleven a cabo los Eventos del Ejercicio de Meadicién se realizard
de manera aleaforio, siguiendo el procedimiento establecide en el
numeral 12, y 4 |

V. Los resultadios del Ejercicio de Medicion serdn publicados en el portal de
Internet--del Ins’riTqu déntro de los 30 dias naturales postericres a su
conclusién,

3. Evaldacién de Gabinete. Con el objetive de verificar ef porcentaje de cobertura
de o poblacién ogr’.‘egcdd a nivel nacionadl, el Institufe llevard o cabo o
vdlicacién de la misma de pouerdo a las siguientes consideraciones:

.
o

L A partir de la informacion de fos Mapas de Cobertura en’rregodps por el
Cencesicnaric Mayorista, el Insfitufo deferminara el porceﬂurdje de
cobertura poblacionat de la red del Congesionaric Mayorista ufilizando
Como referéngio los Mapas de Densidad Peblacional;

. Conel ije’fivd'\de ccfcblor el porcentgje de poblacién cublerta agregada
a nivel nacional, el Instituto importard los Mapas de Cobertura en una
herramienta de ploneacion de redes o en un Sisterna de ‘Informacion
Geogrdiica donde previomenie se carguen o8 Mapas de Densidad
Poblacional. A partir de esta informacion, el Instituto  calculard el
porcenTozje de poblac on ‘cubierta de la red del Conceaonano I\/lqyor&s’ra

"II'I. : E! porcerﬁqe de cobertura poblomonol obtenida deberd corresponder,
\ =como minime, al porcentaje de cumplimiento establecido en el Titulo de




1
PaERN

. Concesion Mayorista para el periodo correspondiente. De no cumpiirse 1o
anterior, no se procedero con las med|C|ones cbieto de la presen’re

meTodoIog
S

4 Equnpo de medic:on Fl Equipo de Medicién conﬂra con las siguienies
COrOCTel’ISTICGS \

/ ‘ / J
l.  El Equipo de Medicidén almacenard automdticamente la informacion
obtenida de los Eventos y contard con respaldo en dispositivos extermnos de
mayor capacidad; * ‘
I : -
Il El Equipo de Medicion fendrd un sistema GPS que permita conocery
registrar la ubicacion para cada uno de los Eventos; '

/
r

ll.  ElEquipo de Medicion estard en éptimas condiciones de operacion;

AV, Una vez iniciado el Ejercicio de Medicion correspondtenfés las
caracteristicas iécnicas del soffware y hardware del Equo de Medicion
se mantendrén sin QC{mbIOS hasta la fmohzauon del mismo;

V. El Eguipo de Medicion tendra la CCJ[DCICICIOd de realizar mediciones a mds
de un Operador MVl Virtua;

Vi H Equipd de Medicion soporfard mediciones para las tecnologios de
Acceso ofrecidas por el Concesionario I\/onors’rc a través del uso de
Equipos Terminales Moviles. Asimismo, el Equipo-. de Medicién deberd
satisfacer las necesidades de la evolucion fecnolddica; ‘

V. Los Equipos Terminales Maviles ufilizados para la realizacion del Ejércicio de

~Medicion deberdn ser iguales o similares da los comercializados por los
Clienfes y deberan esfar homologados cumpliendo, en'lo aplicable, con
las dISpOSIC fones fécnicas: gue emita el Instifuto en la materia. Dichos
~“EQuipos Terminales Méviles deberdn corresponcler a Operadores Moviles '
Virtuales que previamente hayan confratado el servi cio al Conc¢esionario
Moyonsm y gue ufilicen dnicamente la red del Concesionario Mayorista,
Los Operadores Méviles Virtucles serdn elegidos de manera aleaforia;
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T

El Equipo de Medicion permitird ia creacion flexible de los Eventos’ y i uso
de planhllos para ia reuﬂhzaoon de Ios mismos;

El Equipo de Medicion curhplird, en lo aplicable, con las ditimas versiones
de lC!S espeomcooones técnicas y de las recomendomones ernitidas por €l
ETSI el 3GPP;y \

Encasode falla del Equipo de‘i\/ledicfén odelos Equipos Terminales Méviles
utiizados en el Hercicio de Medicién, se deberd reproducir una alarma
visual y /o auditiva, '

e

5., Bitdcora de Med;cnon La BitGcora de Medicion del Equipo de Medicién oon’roro
“con las siguientes caracteristicas: | L : \\\

I

/
rd

“La Bitdcora de Medicién gontard con un sistema de captura consistente

en un senvicio del,sisfemo"opero’rivo gue se gjecute en segundo plano y
que registre los servicios en funcionamiento de la computadora utilizada
por el Equipo de Medicién durante los Eventos del Eercicio de Medicion,
ask como el estado de los Puertos COM vy los almacens en archives de
registro (del inglés, logs) en una carpeta C‘sfroqlo: f

. .,
. v

T La BitGcora de Medicion, -a fravés de los Equipos Terminales MdViles
utiizadog por el Equipo de Medicion, registrard el estado del software de

Medicion mediante su posicidn georreferenciada asi comor SI el soffware
de Medicion se encuentra activo;

La Bitdcora de Meélicién, a través de un E/quipo\ Terminal  Mévil
independiente al Edjuipo de Medicion autentificado medianis usuario y
confrasena, registrarg las actividades que forman’ ‘parte del Ejercu::o de
Medicidn | deﬁ[nldos por el institutc mediante la hora y  posicién
georreferenciada asi como evidencia multimedia de cada re@is‘fro ge
aclividad. Dichas acti vidades incluircn, al menos, inicio vy fin del EJGFCICIO
de Mecﬁmon PAUSQS duranfe el Ejercicio de Medicion y motivo de las
MisMas, fallas del Equipo de Medicion, sfrucmones exTrGor@!Jnoncls tales
como concenfracién atfipica de usuarios, Vondollsmo lm‘erferencm

re_porTodq, casos forfuitos © de fuerza mayor, en su caso, inicio y fin de la 7
calibracién del Equipe de Medicion, y situacionss que pudieran afectar los

o ,resuh‘ados de los Evenios y gue no sean impufables “al Concesionario

P

McxyorisTo ~



V. ;La Bitdcora de Medicion contard con funcionaiidades de recol@goién“ﬂy
andlisis de los archivos de registro generados’por las inferfages de’ captura
mencionados en los fracciones |, Ly Il del presente numeral, y
l &
V. La Bitacora de Medicion permitird la generacion automatica-de reportes
que seran ufilizados para valider las actividades regisfradas asi como’
insurho para el posproceso de los Ejerci(;ios de Medicion. :

- 6. Herromlen’ro de Posproceso. La Herromlema de Posproceso Tendro las ssgwen’res
corac’rerlsﬂcos '

L

I Elposproceso de la informacion serd un proé‘eso aufomdtico, que gestione
los archivos de registro del Eguipo de Medicion considerando para la.
| " emisidn de resultados lo. reglsfrgclo a fraves de la Bitadcora de Medicion.
Durante el POSPICCeso y emision de: resul’rod‘os se limitard la infervencion
fh_gmgno a la minima necesafia, v y

I La Herromlen’ro de Posproceso conTQrc} con una confguracaon gue,
basada en-los codigos; genercdos para cada Evento por el Equipo de
Medicion, permita la exclusion automdtica de aquellos Even’ros gue se vean
afectades por casos fortuitos © de fuerza moyor ajenos a la red del

- Concssionario Moyoris’ro

7. Ejercicio de Medicidn. El desarrollo del Ljercicia de l\/lechmon estard. swe’ro a’los
siguientes criterios: \ - I‘_ o

| .

. El Instifufo realizard el Eercicio' de Medicidon dée. conformidad con las
disposiciones aplicables, sin previo aviso, 'y boséhdose en la presente
/ metodologia con el objehvo de veriflcar sl Cumpllmlen’fo de los Parametros
de Coben‘uro ‘

!
Il Los Medioiones se realizaran en las Horas Pico de la Red y los puntos de
med|<:|on deberan corresponder a ubicaciones fijas dentro del Area de
Evcfummon para cada mumcuo@ las Horas Pico de la Red se determinard
para, cada dia de la semang dé conformidad con 1o esTobIecado en el/?/

numeral 10 de la presente mefodologia;
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Para cada estrato, los Eventos deberdn ser gener@dos dem‘ro de
localidades del misma tipo que el estrato correspondiente. En caso de gue
se generen Eventos en un fipo de localidad gue no correspondo a la
clasificacion del estrafo correspondlem"e, éstos serdn descartados vy no
serdn considerados en &l posproceso

Todos {os EvenTos se llevaran o cc:zbo exclus;vomen’re en exferiores y dl
menosa 1.5 me’rros del nivel de superﬂc;e ‘ ,

{
: -

A !
|

In case de gue el personal a cargo de la reaqlizacion del Fercicio de
Medicién, detecte fallas otfribuibles al ‘Equipo de Medicion, 1as mismas
deberon ser reggsfrc;das por la Bifacora de Medicion para que los Even’ros
Correspondterﬁes sean descartados en la etapa de posproceso; '

;
N~

La Tecnologia de Acceso en los Dispositivos o Equipos Terminales Mdéviles
serd asignada de manera automdtica por la red del.Concesionario
Mayorista'sin que exista ningln tipo de forzamiento, y

\“\.

No se llevardn a cabo ‘fnediciones en lasl zonas donde previomente se
identifique hechofortuito o causa de fuerza mayor gue pudieran afectar
los resultados, asl como aguelias zonas donde 20 dias hébiles ‘previo ol
Eje_rcicio de Medicidn se haya reporfado al InstitGio aiguna falla, gue
provogue ausencia del servicio y ésta no hayd sido resuelta.

8. Evaluacion de los Pardmetros de Cobertura: La evaluacién de los Evenfos de los
Parémetros de Cébertura se llevard a cabo bdja los siguiéntes criterios:

I . N

Para efectos de la evaluacion de los Eventos y en coordinacion cor el

Concesionario Mayorista, se instalard un servidor de pruebas del Instituto,
'en; la misma ubicacion  geogrdfica que el CORE: de la red del

Cdncesionqrio M@yoris‘rd y serd gestionado exclusivamente por el Instituto
contando con amplia capacidad pcjro\soporfor el frafico estimado
resulfante dei Fjercicio de Medicion. De igual monero dicho servidor

:‘generoro orchlvos de regisTro ‘asociados O| desempeno de 6cho servidor;

Poro eI caso de la evaluacion de la Tasa de Transmision de Datos del Enlace ﬁ/
Desceﬂden’re el archivo a ser fransferido por sesion de FTP no podra ser

i1




SN

.
- Ascendente, el archivo serd transferido al servidor de pruebas del Instituto,

“comprt mlble y tfendrd un tamano de 2 GlgobyTes alcjado en &l servidor de

pruebas del Institute;
Para el caso de la evaluacion de la Tasa de Transmisién de Datos del Enlace

por sesion de FTP. £ archivo no podrd ser comprimible y tendrd un tamarno :
de ‘500 Megabytes el cual deberd ser amacenado en los Equipos |
Terminales Méviles previo al Ejercicio de Med[cmn

La Tasa de Trarismision del EnIOCe Ascendenie se deTermlno con base en
|
lar siguiente formular: AL
| .

/' i ] . ""\\
. Crc H; Mbit
. s (=1 ' its
Tasa de Transmision gde Datos del Enlace Ascendente = S [ ]
. W segundo

fo Orc— Orc

/

(

.
~

. )
Donde:

H = COanQd de datos cargada o. corga atil (del inglés, poy!oad)/
expresaga en Megobﬁs del intento de sesidn establecida exitosamente FIP .

'L,'

n" = duracion en segundos dela seS|on FIP establecida;
0z, = nNumero de intentos de sesiones fallidas FTP de carga. v.
OTC = ndmero fotal de ihtentos de sesiones FIP de carga.

S
Seran consideradds como falidas aquellas semones FIP qus, no logren
establecer conexion con el serwdor deﬂmdo por el Instituto para tales
efec’ros s

-

. La Tasa de Transmision Descendente se determinarcon base en la siguierite

" férmular:
oraH;
S SOt ypies 177
Tasa de Transmision de Datos del Enlace Descendente = [ ]
T Org — Opq Lsegundo

12
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Donde:

H; = canfidad de datos descargada o carga G (del inglés, pavicad)-en
Megabiis del intento de sesion establecida exitosamente FTPE;

n = duracién en segundos de la sesion FTP establecida;

Opq = NUmero de infentos de sesiones failidas FIP de descarga, v;

Orq = NUMero fotal de infentos de sesiones FTP de descarga.

Seran cbnmderodos como faliidas oque‘(os sesiones FIP que no logren
establecer conexion con el servidor definido por el Instituto para tales
efectos;

Se establecerd una sesion de FIP para cada evaluacion de ka Tasa de
Transmision de Datos promedio del Enlace Descendente v, otra sesién
indepencienie de FIP para cada evaluacion de ia Tasa de Trons}misién de
Datos promedio del Enlace Ascendente; |
Previo a-cada sesj/én FIP se establecerd el servicio IP. [l fiernpo maximo
para el esfoblecifnfemq del servicio IP serd de 15 segundos contados G
oartir de gue se inicia el Evento correspondiente. En caso de que se supere

dicho tiermnpo, se considerard como sesion fallida;

£l fliempo maximo para el inicio exitoso de una sesitn de FTFS serd-de 10
segundos contados a partir de que se haya establecido el servicio IP;

Una vez élesmb,lecido cada sesion de FTIP (inicio e>\<i’roso), se deberd& tomar -
en cuenta un fiempo de.fgud'r\&dq de 500 milisegundos con el objetivo de
tomar en cuenta el tiempo necesario para o esfabﬂizacién\ de la Tasa de
Transmision de Ratfos propio del protocolo TCP; \ ‘
El fiempo para evaluar la Tasa de Tjroné%nisién de Datos promedio del
Enlace Descendente serd.de 10 segundos, medidos a partir de tiempo de
guarda pos’r@nor al inicio exitoso de la- sesién de FIP correspondlen’re En
caso de que la sesién de/FTP seq m’rerrumpldq se tomard en cuenta la
cantidad de datos gue haya logrado ser descargada en dicha sesién. La
cc}nﬂdod de datos descargada, medida en I\/Iegobl’rs serd promediada

en los 10/segundos que dura.ia prueba para deTermmor la Tasa de Vo

s Trcm_s__m sién de Datos promiedio del Enlace Descendente;

13
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Xl El fiempo para evaluar la Tasa de Transmision de Datos promedio del )
Enlace Ascendente sera de '10 segundos, medidos a partir del tiempo de
guarda posferlor al inicio exitoso de la sesion de FTP correspondiente. En
caso de’gue la sesién de FTP, sea |nTerrumpldo se tfomard en cuenta la
cantidad de datfos que hayo Iogr@do ser cargodo en dicha sesi én. La
cantidad de datos cargada, medida en Megabits, serdipromediada enlos
10 segundos gue durd ld pruetxa para de’rermincr o TOSCI de Trdnsm|5|on de
Datos promedio del Enlace Ascendente; ' '

. N : -
_ : T ' "

Xll.  Eltfiempo de guarda entre la evaluacion de la Tasa de Transmision de Datos
promedio del Enlace Descendente y la evoluccion de la Tasa de

Transmisiony de Datos promedio dsly Enlace Ascendente serd de 10
P , \

segundos;
XL El sxgwem“e dlogromo muesTro la secuencia de “nempos poro la evaluacion
p

los Parametros de Coberturar ’
7
L
i “'\.

Accion de conectar  Inicio sesion FTP Fin sesion FIP
o N
=
.‘ Tiempo maximo de Tiempo maximo de flermpo pém svaluar Tasa de i-
P L ’ - .p S Transrmisién de dotos del enlace Tiernpo de guarda e
establecimiento IP inicio dé sesion FIP . - N
. descendegnte ™ T 10s -
153 108 + 500 ms
- 105
(. o . ! . . '
Accion de coneciar Inicio sesion FTP Fin sesion FTP
‘I . Ti ra evaluar Tasa de
. Tiempo maxmoe de Tiemnpo mésmo de - ‘i?nggéiadi datos ; ol onlace
. e astablecimiento IP . nicio de sesién!.Fl'i> o ascondenie ©
tas 105 + 500 ms 108

Durccion del Evento
81s

XIV.  Para determinar el cumplimiento o incumpﬁmien’ro de los Pardmetros de -
Cobertura se realizard una pruebo de hipétesis con base en |os resultados
del EjerCICIO de Medicion de eonformidad conlo establecido en el numeral
1. A partir de dicha pruebo se determinard si existe suflc:lerﬁe evxdenmo !
en la muestra seleccicnada para inferir que se estda cumplsendo con los
Poramefros de Cobertura.
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?. Entrega de Informacion técnica de la red. El Concesionario Mayorista deberd
entregar la mforchaon técnica de la red de conformidad con los siguientes
criferios:

ya

 En cada ano en el, que $e ilevoron a cabo las mediciones objeto de la
presente meTodoIogla o cuando el Instituto lo” requlera, el Concesionario

Mayorista deberd conservarlos GFChlVQS de Contadores de Desempeno de/
un mes calendario, exfraidos de sus Sisternas de Gestién, sin haber sido
manipulados v consevaros durante los prox;mos fres meses. Los archivos
deberan contener la informacion del Hréfico de datos correspondiente
las 24 horas del dia a nivel Sector de Radiobase;

Ei Concesionario Mayorista deberd poner ¢ disposicion del Instituto los

~ referidos archivos de Contadores de Desempenc afraves de un repositorio

FIP al que el Instituto fendrd acceso en-todo momento. Asimismo, el
Conce&onano Mayorista deberd en’rregorczl Instituto, unlistade, en formato
(.csv) separado oor comas, ,con la posmon geocreferenciada de cada
Sector. d&Radiobase que incluya, al menoes, lafitdd v longitud en! formcn‘o
decimal y con una precision de 5 decimales. Tadoslos Sectores de
Radiobases dé los archivos de Contadores de Desempeiio deberdn poder

ser idéntificados vy geonreferenciadcs con el objetivo de verificar que se

encuentren denfro . del Mapa—de Cobertura enfregado por e
Concesionario Mayorista, Dichos archives de Contadores de Desempeno
correspondientes a cada mes calendario asi como el listado deber&n estar
disponibles en el repositorio durante los siguientes cinco () dias habiles
posteriores a la conelusion del mes calendario a que se rg-fier? el numeral
anferior;

Los archivos de Contadores de Desémgeﬁo deberan contener, al menos,
el volumen de daios PDCP acumulado durante pericdos de 60 minutos el
cuct deberd representar la demandga Qgregado de trdfico de todos los

usucmos/poro cada Sector de Rodiobase de lared, y
e

¢

A partir de o ihformocién enfregada, el Institute llevard o cabo.un andiisis

_ de_l _T-_rdfico que le permita identificar las Horas Pico de la Red.

ST

7
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i PN
10. De’rerminocién de las Horas Pico de la Red. A efectos de determinar la Hora Pico
de la Red se deperd considerar lo siguiente:
[, Se considerardn las estadisticas de cada dia de ldsemana de un mes
colend@mo previo alEjercicio de Medicion y las Horas Pico de la Red del dia S
~de la semana corr'espondlerﬁe serd aguellas en _la Cuo!es con mayor
frecuencia, se acumuld la mayor mTenmde de tréfico en‘rend da:como el
volumen de doTos L | ‘ o
il. _Se dsterminardn las Horas Pico de la Red pora cada dia de Ja semana.
Para tales efectos, se identificaran los dos penodos de sesenta (60) minufos
en que la red experimenta el MAxmo tréfico. Bl primer periodo serd
idenfificado en al lapso que comprende entre 1as 00-14 horas del dia. El
segundo pericdo serd aquél identificado enellapso que comprende enire
las 14-24 horas del dig; J |
. Etfrafico experimentado enlared se de’r\eFmincrc’J con base en la suma del
tréfico cursado por todos los Sectores de Radiobase (incluyendo fodas las
portadoras) de lared, y \ : ¥ ’
IV, Flfréfico cursado en cada Sector de Radiobase se calculard a partir de la
i informacion técnica de la red enTregado por el Concesicnario Mayorista

(volumen de ¢latos PDCP acumulado).

1]..Determinacion del tamano de la muestra y del cumplimiento. Para determinar el
tamano de la muestra, se considera un muestreo en dos etapas. La primera etapa
consiste en un muestreo aleatorio estratificado compuestc de tres estratos
- definidos con base ery la clasificacion poblacional establecida en el numeral 2,
_ fracmon Lo segundo etapa consiste un muestreo aleatorio simple para obtener
el ndmero de Eventos redlizar en cada estrato con un nivel de confianza y un
“error de estimacién determinados..,
Primera efapa de muestreo. La estraiificacion petmite la distibucion de los
municipios en distinfos grupos, de tal formo que se obtienen grupcs inféfnamente
homogéneos pero diferentes entre ellos. Lo anterior dqdo que cada estrato f?’/
comparte caracteristicas que inciden sobre los valores de la Tasa de Transmisidn
de Datos gue se puede alcanzar como son: densidad de radh obases demondo
de ?rqflco n\sveles de mTerferencm en\’rre oTro;: .
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“Los municipios para cada estrato (urbano, suburbano v rural) serdn elegidos de

manera oleatoria siguiendo el procedimiento establecido en el numeral 12,
El nimerc de municipios n ¢ evaluar en el Ejercicio de Medicidn se calculard’a
partir de la siguiente férmula:

) L o 2
e : - N = (ZL'L:]_ Ni Gi)
N2D + Yk, Nyo?

L

Donde:

L = ndmero tofal de'estratos en que se han dividido los municipios (L = 3);

(ré: desviacion  estandar  esperada para el Pardmetro - de Cobefruro
correspondiente dél astrato i;

N; = nimero de municipios en cada estrato;

N= m]mero total de municipios, v |

D '_ donde B esla cofa del error de estimacion (menaor © zguai al poroenTOJe de

!0 med!o de la poblacion para cosda es’rrcn‘o) B e

P’ora los efectos de Id’presenfe\' me’rodologfo el valor de la desviacion estandar o,
para cada estrato se fomard de resulfades de Fjercicios de Medicion previos, 10s
cuales el Instituto podrédievar a cabo bajo la presen% metodologia prevmmerﬁe
a la evaluacion del cumpttmlen’ro de los Pardmetros de Cobertura.

_ ™
EI nL'J’mero de muni'cipios n; para cada esirato se calculara con‘base en g
asignacion de Neyman, expresada medianie la siguiente formuia:

| Ny, : '
n=hnlgr—— ) =123 )

L
=1 Nio;
Donde:, ‘
1= NUMero To’rol de municipios del esTroTo iy ' . ——
7 =ndmero ’roToI de municipios a conmderqr en el Fjercicio de Mediclon. M/

Seg_u_ndc__z_ é’f_qpo de muestreo. Durante la segunda etapa de muestrec, para
caleular el nimere de Eventos (tfamario de muestra) a realizar en los municipios

\\‘*, P . 17 '



seleccionados por el muestreo aleatorio estratificado, se calcula el tamano de
muestra en codo estrato par’nr de Un muestreo aleatario simple partlendc de la
siguiente férmula: '

Donde

;. = Tamano de muesira para el es(rcfro i
Zy.ap,= percenti 1%/, de la dlsTrlbuC|on normal estandar;

1— = nivel de confianza; J

a = ernor de es’nmcc:on mdaximo acepiable; | /
B = media ob’remdg/pqm el Paramelro de Cobertura correspondierﬁe delestrato
L y | . {
o,y &, son &alculados de Ejercicios de Medicién previos',
Para el cdlculd de lo anterior, se considerard urynivel de confianza del 95% asi
como un eror de esfimacion menor o igual al 2%. Ei tamafio de muestra se
seleccionard conforme a dicho errer de est macion, considerando que podrian
ocurrir Eventos a ser descorfodos durante el Ejercicio d@ Medicion.

: : e i . 4 , ‘ )
Para cada estrato, se determina la desviacién estandar o; v la media x; para el
Parametro de Cobertura correspondiente del estrato i obtenido en el Ejercigio de

Medicién, a pdrdir de las siguientes formulas; -~ -~/ h |
_,,-/ ' [
/ I Y2 ! -
. Zkil(xk o xl) A ‘ -
! [ = n-i . 1 |
i\ [ ,_7-,/" n;
- . - _ I 1xk
. . L
-
- Zj“—_l:lp}
Xy — — .
m;

|/ o |

! Para los efectos de o presents mefodo\ogwa ol valor de Ta desviacién estandar s; para cada estrato se tormard de .
resultados de EJercscnos de Medicitn previos, los cudles &l Instituto- podro llevar a cabo bajo Io presente metodologid
previomente a la evaluoc:on del cumplimiento de los Pardmetros de Coberfura.

~ a—
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Donde | o '
N
of= varianza obfenida para el Parametro de Cobertura correspondlerﬁe del
estrato i /
xx= valor promedio del Pardémetro de Cobertura para cada municipio de e
muestra de famano n; correspondiente del estrato 4, v
= valor del Parametro de Coberfura para el municipiot dentro de la muestra de.
tamafo m;. |
\_ Asimismo, al considerar 3 esfratos diferentes, cada uno’debe tener asociado un
‘ : peso o valor gue los pondere Con___relocién al porcentdgje de poblacidn cubieria
‘ de cada uno de ellos. Fl coeficiente dg ponde\ocién para &l i-&simo estrato se
N obtiene de la siguiente manera: /
i | V%
_ w; = N; /N N
| Donde: 7 '
N; = poblacion cublerfa del estrato i, v
N = la poblacién cublerta dsl total de los municipios.
} Una vez obtenido el coeficients de ponderacion de cada estrato, se coleula lo
i o media cnual x, reatizando un promedio ponderado de las medias obtenidas en
. cada estrato ¥, para el PoremeTro de Cobertura correspondiente, como lo indica
o la siguiente formula: : |

g

Bojo el mismo esguema, se calcula la desviacion anual ponderada para una
o varianza de ia media de cada estrato (o%),'\‘de acuerdo a la siguiente fémula
|

19



Donde: . | .

Finalmente, para determinar &l cumplimie/nfo o ireumplimiento de los Parémetros
de Cobertura se redlizaragn dos pruebas de hipotesis (e\}oluocién de la Tasade
Transmisién de Datos del Enlace Descendente-y evaluacion de la Tasa de
Transmisién de Datos del Enlace Ascendente) con base en los resuITGdos del
Ejercicio de Medicion realizado para los tres estratos. A parhr de cada una de
estas p;uebo.s se determinard SI existe suficiente evidencia en la muestra
seleccionada pqrq inferir que se &std cumphendo con los Parémetros de
Cobertura esTc:bIeados.

-~ //\

La prueba de hipdtesis, 'se realizard a partir de la media anucl ponderadax para
cada Parametro de Cobertura la cual considera comao hipdtesis nula-(H,) que &l
Concesionarno Mayorista se encuentra en curhﬁ!imien’ro con el Pardmetro de
Cobertura  correspondiente (). mienfras que la hipéfesis alternativa (Ha)
considera ‘que el Concessoncr io Mavyorista no se encuentra en cumplimiento con
-dicho poromeTro Asirnismo, ko prueba se redlizard con un nivel de 5|gmﬂccm<:|c:1
a(‘: 5%. J

De este modo, las hipotesis planteadas se expresgn comao:

A
|

H(J:‘-?_'Cst::.—2 H
Harxge <p

A . / =
Con base en los dafos de la muestra de Eventos redlizados en el Ejercicior de
Medicién, la prueba de hipdtesis determing si se debe aceptar o rechazar ia
hlpoTesm nula. Para, tomar la deC|3|on se.compara el estadistico de pruebo C)
calculado con la S|gu|en’re formulct con.el valor orifico Zi—g

X—n

Kst =

4/ .
S AW e

Donde: . - \
p = minima._JTasa de Tr‘gns_misién ‘de Datos del Pardmetro de' Coberiura
correspondiertte: para el Enlace Ascendente serd 1 Megakit por segundo v para

20
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elbnlace Descendente 4 Megabits por segundo;

St el estadistico de la prueba (x,.).es moyorfo igual al valor critico” z;..,, enfonces
no hay informacion esfodrsﬂcomen’re suficiente para rechazar la hlpoTeS@ nula a
un nivel de significancia a; mientras « que si el estadjstico de la prueba (x,,) es menor
o igual al valor critico z,_, entonces hay informacién estadisticamente suficiente
para rechazar la hipdtesis nula y se.acepta la hipdtesis alfernativa.

12 Determinacion de la seleccion aleatoria. Los municipios y localidades donde se
llevardn a cabo las Mediciones deberdn seleccicnarse de acuerdo alisiguiente
procedimiento.

/,

.  Para defterminar Ioslmunicipios y localidades donde se lleve a cabo e
Ejercicio de Medicidn, se uhllzoro un generodor compumc&onql de
ndameros aleatorios G partir de pores de Ic:mTud s ionngud aleqforio

a .

Il. . Elndmero de municipios elegidos para cada estrato deberd corresponder
al nimero obtenido a partir de la férmula debmuestreo por estratos.

il.  Para el caso de los municipios, los pares de latifud y Iongl’rud generados
deben estar distribuidos uniformemente dentro del drea correspondiente. ® \
los Mapas de Cobertura del Concesionario Mayorista;

IV. " Para el coso de ios IBquidodes dentro de cada municipio, &stas se
seleccionan si el par de lafitud y. longitud estd contenido dentro del
poligono definido por el INEGI de acuerdo al Censo Nacional de Poblacion
y Vivienda 2010. Asl.mismo, en la generacion de los"'bores de latitud vy
longitud aleatorios deberd considerarse un factor de pondérgcién que le
asigne un mayor peso alas localidades con mayor poplooién de tal forma
gue la probabilidad de ser elegida sea proporcional a o ‘poblcscién"‘de a5
Iooohdod conrespecto al fotal de poblacion de las localidades demTro del

munacu:a o correspondiente;

,

13, Tratamiento de la informacion. La informacion enfregada por el Concesionario
Mayerista sera frafada cenforme a las disposiciones aplicables. : 7

H

! “~

27, o = valor de zigual a 164 que corresponde a una distibucion normal esténdar cort un nivel de significancia del 5%;

i,
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