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RESOLUCION MEDIANTE A CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE. -
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LA EMPRESA AXTEL, S.AB. DE C.V. Y LAS EMPRESAS TELEFONOS DE

MEXICO, S.AB. DE C.V. Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. APLICABLES DEL 4 DE

JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018, -

ANTECEDENTES P

-

l.- Axtel, S.A. B. de C.V. (en lo sucesivo, “Axtel”), es un concesionario que cuenta con
la autorizaciéon para instalar, operar y explotar una red publica de \
’relecomumoc/c:lones al amparo de los titulos de concesién otorgados conforme a la -

" legislacion aplicable e inscritos en el Registro PUblico de Concesiones del Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto”)..

ll.- Teléfonos de México, S.AB. de C.V. (en lo sucesivo, *Telmex”) y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, *Telnor"), son concesionarios que cuentan con —
la auforizacidn para instalar, operar y explo1&or una red publica de -~
‘releoomumcomones alamparo de los fitulos de concesion otorgados conforme a la
|éng|GCIOn ophcoble e’inscritos en el RGQISTFO Pdblico de Concesiones del Instituto.

; /o
_lIl.- Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el
Pleno del Instituto, en su V Sesién Extraordinaria aprobd la “RESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOV/L, S.A.B. DE
CV. TgLEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.,
RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V. GRUPO CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONQM/CO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
- PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”,

aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, |O ‘Resolucién del
AEP?).

IV.- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de 2014,
se publicd en el Diario Oficial de la Federaciéon (en lo sucesivo, el “DOF”), el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite la metodologia para el cdlculo de costos de inferconexion de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la "Metodologia de Costos”).




AN

V.- Slsfema Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Elecfrénico de Solicitudes de
Interconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecio el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién, (en lo sucesivo, el
“SESI™).

e

— \

VI.- Revisldn biendl. El 27 de febrero de 2017 el Pleno del Instituto, en su IV Sesidn
Extraordinaria aprobd mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “Resolucion
_mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime,
modifica y adiciona las Medidas impuestas al Agente Econdmico Preponderante en
el secfor de felecomun/caaones mediante Resolucién de fecha 6 de marzo de 2014,
aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/79" (en lo sucesivo, la “Revision
Bienal™). , —

Vil.-Lineamientos de OMV. El 9 de marzo de 2016, el Instituto publicd én el DOF, el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite los Lineamientos para la comercializacion de servicios méviles por partfe de los
operadores moviles virtuales” (en lo sucesivo, los * Linecmien’ros de OMV"),

VIIl.- Pubhcocion de Ics Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexién
para el afio 2018. El 9 de noviembre de 2017 se publicéd en el DOF el ACUEI?DO
mediante el cual el Pleno del Instifuto Federal de Telecomunicaciones establece 14s
Condiciones Tecnicas Minimas enfre concesionarios que operen redes publicas de
felecomunicaciones y determina las Tarifas de Interconexion resultado de la
Metodologia para el Calculo de Costos de Inferconexion que estaran vigentes del 1
de enero al 31 de diciembre de 2018”, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/021117/657 (en lo sucssivo, el *Acuerdo de CTM y Tarifas 2018").

N

IX.- Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexion no convenidas. El 26
de febrero de 2018, el representante legal de Axtel en su cardcter de Operador Mévil
Completo (en lo sucesivo, "OMVC") presentd ante el Instituto escrito mediante el cual
solicitd su intervencidon para resolver los términos, tarifas y condigiones gue no pudo
convenir con Telmex y Telnor para el periodo 2018 (en lo sucesivo, la “Solicitud de
Resolucion™).

La Solicitud de Resolucién se admitié a tramite asigndndole el nimero de expediente
7}/ IFT/221/UPR/DG-RIRST/007.260218/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas y
/. cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecido en el articulo 129 de la
/ \
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LFTR. Lo cual se encuen’rro\plenomen‘re documentado en las constancias que
integran el expediente administrativo en comento, mismo que ha estado en todo
momento.a disposicion de las partes, las cuales tienen pleno ¢conocimiento de su

contenido.
S

/ B /
Es asi que con fecha 21 de junio de 2018, el Instituto notificd a las partes, que el
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la resolucion
corrés\’pondien’re,

En virtud de los referidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO /

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B
fraccién iy 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos  Mexicanos (en lo sucesivo, la "Consfifucion”) y 7 de la LFTR; el Insfituto es
un érgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio proplo /que fiene por objeto regulor y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusién en el
ambito de las atfribuciones que le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la
LFTR y demds disposiciones aplicables. -y “
~

Con fundamento en los arficulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccién |, y 129 de la LFTR, el Pleno
del Insfituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver vy
establecer los ’r{erminos, condiciones vy tarifas de interconexién que no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes publicas de felecomunicaciones, una
vez gue se solici’r\e su intervencién:

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los or’nculos indicados, el Pleno del

* Instituto es compe’ren’re para emitir la presente Resolucién que determina los Termlnos
~condiciones y farifas de interconexidn no convenidas entre los concesionarios de redes

publicas ds felecomunicaciones, gue forman parte en el pr\esen‘re procedimiento.

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la interconexidn e Interés Plblico. El articulo
6, apartado B, fraccién ll, de la Consfifucion establece que las felecomunicaciones son
servicios pUblicos de interés general, y es el deber del Estado de garantizar que se presten

n condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, m‘rerconeXIon

onvergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

{ "/ \
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| Por su parte, el arficulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefiala que las
telecomunicaciones son servicios pUblicos de interés general; y que corresponde al
Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién
y garantizar su eficiente pr/es‘rocién. Para tales efectos, el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios, en términos
de lo establecido en los ariculos 7, 124 y 125 de la LFTR.

Por ello, el legislador establecié (i) la obligaciéon de todos los concesionarios de redes
plblicas de felecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para
garantizar la interconexién e interoperabilidad dé sus redes, contfenida en el arficulo 124
de la LFTR; (i) la obligacién de los concesionarios de redes pt]bﬁccs de interconectar sus
redgs de conformidad con lo establecido en el arficulo 125 de la LFTR, y (i) que dicha
inferconexion se realice en condiciones no discriminatorias, Tronsparenfes Yy basadas en
criterios objetivos.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFIR regula el procedmnem‘o gue ha de opservar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dlspone
gue los concesionarios que operen redes pUblicas de telecomunicaciones, deberdn
interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta dias naturales contados a partir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
tienen la libertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de la interconexion, a
través del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto suscriban, sin
embargo, de no convenir, podrén solicitar la intervencién del Instituto para que éste
determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas. [

|

~ )

'En virtud de lo anterior, se indica que: () los concésionarios estén obligados a
interconectar sus redes y, a fal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i)
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin gque las partes hoyon llegado a un
acuerdo, a solicitud de parfe, el Insfituto resolverd los términos vy COﬂdICIoneS de
inferconexion no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd

- someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
qaque haya congl\uido el periodo de sesenta (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Axtel en su calidad de OMVC, Telmex y

Telnor tienen el cardcter de concesionarios que operan una red pdblica de
]’eleoomunicccioﬁes y que efectivamente Axtel en'su calidad de OMVC requirié a Telmex
/,
}// o
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-y Telnor el inicio de negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifas de
inferconexién, seglin se desprende de los Antecedentesl, Il, y IX de la presente Resolucion,

Por ello, {conforme al arficulo 124 de la LFTR, Axtel en su cardcter de OMVC, Telmexy Telnor
estan obligados a garantizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes pablicas
\ de telecomunicaciones, formalizando en fbcio caso, la suscripcién del convenio
respectivo gue estipule los términos, condiciones y farifas aplicables.

)
TERCERO.- Valoracién de pruebas. En términos .generales la prueba es el medio de
demostracion de la redlidad de un hecho o de la existencia de un acto:Es asi que,
dentro del procedimiento de mérito, la prusba cumple Ias siguientes funciones: i) fija los
hechos materia del desacuerdo, y i) genera certeza acerca de las afirmaciones y
alegaciones de los concesionarios sujetos del defccuerdo.

Por su parte, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA") y
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC") establecen que
en los proc/,edimiem‘os administrativos se admitirdn toda clase de pruebas, excepto la
confesional-de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion, que la
autoridad goza de la mas amplia libertad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas;
para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resultado final de’dicha valuacion.

e
En tal sentido el Instituto valora las pruebas aportadas por las partes en los siguientes
términos:

3.1 Pruebas ofrecidas por ambas partes

I.  Lainstrumental de actuaciones, consistente en todo lo acfuado en el presente
procedimiento administrafivo y fodo aquello que obre en el expediente de este
Instituto, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba con las constancias
que obran en el sumario y en términos del principio ontoldégico de la prueba,
conforme al cual lo ordinario se presume.

ii. Lapresuncional en su déble aspecto, legal y humang, se le da valor probatorio
en términos de los articulos, 197 y 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia légica
§/ natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer la deduccidn
respectiva. - —

.2 Prueba ofrecida por Axtel

(




i.  Documental consistente en copia simple del escrito de Axtel como OMVC, de
fecha 7 de diciembre de 2017, a tfravés del cual Axtel notificd a Telmex y Telnor a
fravés del SESI la solicitud de inicio de negociaciones para, acordar el
intercambic de froﬁco de voz para el 2018; se le otorga valor probo‘rono en
términos de los articulos 197, 203, 210-A y 217 del CFPC, lo anterior por causar
conviccidn respecto de que las negociaciones materia de la presente Resolucién

| iniciaron su frémite dentro del SESI.

~

3.3 Prueba ofrecida por Telmex y Telnor \

\
} I. Referente ala prueba pericial en Economia de las Telecomunicaciones ofrecida

por Telmex y Telnor, este Instituto valora la misma en términos del articulo 211 del
CFPC de la-siguiente manera:

-

Preguntas en Economia propuesfcs por Telmex y Telnor.

Pregunta ) formulada por Telmex y/ Telnor. Que diga el perito si Axtel es un
concesionario de servicios fijos de telecomunicaciones. ‘

El perito de Telmex y Telnor respondid que consulfando el Registro Publico de

Conceslones del Instituto se corroboro que Axtel es un concesionario de servicios fjos

™ < de telecomunicaciones.

Por otra parte, Q perito de Axtel manifiesta que Axtel es un concesionario de red
plblica de telecomunicaciones que cuenta con un Titulo de Concesién Unjca para
uso comercial de fecha 29 de enero de 2016, el cual lo habilita para prestar todo tipo
de servicios publicos de telecomunicaciones y de radiodifusién con fines de lucro.

Vdloracion del Instituto |

( En principio, restlita necesario senalar que el presen’re/ cuestionamiento no est&
\reloononado con la materid de economia, pues se requiere Gnicamente de la revisidn
de los servicios autorizados mediante Titulo de Concesién Unica a Axtel.

No obstante, se sefiala qgue el Instituto coincide con lo senalado por los peritos de
Telmex, Telnor y Axtel respecto de que en la actuadlidad Axtel es tifular de una
concesion oforgada al amparo de la IeglsIoClon aplicable, en la cual se le autoriza
para comercializar, entre ofros, el gemmo de telefonia local fija.

.

N
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Lo anterior, derivado del\ﬁ’rulo de Concesidn Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A.B. de
CV., eﬁ\el que, en la condicidn 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de servicios
publicos de telecomunicaciones y radiodifusién con fines de lucro, a través de la
infraestructura asociada a una red padblica de Telecomunlcocnones o estaciones de
r/odlodlfusnon

™ N - 1
En ese orden de ideas, Axtel es un concesionario que opera una red publica de
felecomunicaciones, facultado para prestar el servicio de telefonia local fija, de
conformidad con su titulo de concesion. <

P

Pregunta b) formulada 1 por Telmex y Telnor. Que diga el perito si Axtel, S.A.B. de C.V.
esun congesuonano de servicios méviles de telecomunicaciones.

El perito de Telmex y Telnor respondi® que consulfando el Registro Publico de
Concesiones del Instituto se encuentra que Axtel carece de-una concesién expresa
para proporcionar felefonia celular moévil y sus concesiones de uso de espectro
radioeléctrico no incluyen frecuencias para felefonia celular mévil. Sin embargo,
puede proporcionar servicios de telefonia celular mévil por medio de su concesién
Unica y haciendo uso de la opcidn de servicios de reventa de voz, datos y SMS.

™~
Por ofra parte, el perito de Axtel sehald que Axtel es un concesionario de red pudblica
de ’relecomumcoc;ones gue cuenta -con un Titulo de Concesiéh Unica para uso
comercial, el cual lo habilita para prestar fodo fipo de servicios. pubhcos de

telecomunicaciones y de rodiodifusic?n con fines de lucro. —

Valoracion del Instituto

—

En principio, resulfa necesario senalar que el presente cuestionamiento no esta
relacionado con la materia de economia, pues se requiere Unicamente de la revision
de los servicios autorizados mediante Titulo de Concesidén Unica a Axtel.

S

No obs‘rcn‘re se sefiala que el Instituto coincide conlo seﬁalodo por los peri‘ros en él
aplicable, la cuol le conﬂere el derecho de comercidlizar el servicio de telefonia local
movil ~que adquiera de ofros concesionarios _ de redes pulblicas de
telecomunicaciones autorizados para prestar dicho servicio.,

o o

—

Lo anterior, derivado del Titulo de Concesién Unica de fecha 29 de enero de 2016
‘expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, SSA.B. de

~
\




C.V., en el que mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo fipo de
servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusion con fines de lucro, a fravés
de la infraestructura asociada a una red publica de telecomunicaciones o

estaciones de radiodifusion.
‘ AN
En ese orden de ideas, Axtel fiene la calidad de un concesionario que opera redes

publicas de telecomunicaciones, faculfado para prestar, entre ofros, el servicio de
telefonia local mévil, de conformidad ¢on su tftulo de concesion. - \

Pregunta c) formulada por Telmex y Telnor. Que diga el perito si Axtel, S.A.B. de C.\V.
es un OMV de telecomunicaciones y de qué tipo.

/
/

El perito de Telmex y Telnor senalé que, en el Reporte Anual de Axtel del 27 de abrll
del 2018, no manifestd que tuviera operaciones como un Operador/Mavil Virtual
(OMV). Sin embargo, informd que al clerre de 2017 Axtel habia firmado acuerdos
para proveer servicios de OMV con Telcel y los siguientes acuerdos con Telmex:

a. Acuerdo para la comparticion de infraestructura pasiva de la red de Telmex;
b. Acuerdo para la desagregacién del bucle local de la red de Telmex;
c. Acuerdo para el arrendamiento de enlaces dedicados de Telmex,

Asimismo, el perito de. Telmex y Telnor manifestd que dados los servicios que
actualmente ofrece Axtel cuenta con las capacidades técnicas de manejar los
siguientes tipos de frafico:

Tréfico local de fijo a fijo; '

Tr&fico local de fijo a mévil;

Tréfico local de moévil a fijo; |

Tréfico de LD de originacion y ferminacion que incluye los diferentes modelos
como la originacion de nimeros 800 de cobro revertido.

Q00 aQ

Por lo anterior, el perito de Telmex y Telnor senald que Axtel debe ser oonsidergdo
OMV completo dada su infraestructura y capacidad c;erlvcudo de sus operaciones
como concesionario fijo y que le permite tener economias de alconcé en sus futuras
operaciones como OMV.

El perito de Axtel respondi® que Axtel es un concesionario de red publica de
telecomunicaciones que cuenta con un Tiulo de Concesion Unica para uso
comercial, el cual lo habillita para prestar todo tipo de servicios plblicos de
‘relecomunicociones: tanto fijjos como moviles.

-
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_Envirtud de Io cm‘enor senald el perito que Axtel es un concesionario de red publica
de felecomunicaciones que cuenta con un Titulo de Concesion unlco para uso
comercial y\que puede proveer servicios “méviles como operador moévil virtual—
completo, es decir, sélo cdqu:ere los servicios de lared de acceso de los operadores
mayoristas, como complemenfo de su Infraestructura y capacidades de transporte y

~. de gestidn del trafico y de sus usuarios.

Valoracion del Instituto

En principio, resulta necesario senalar que el presente cuestionamiento no estd
relacionado con la materia de economia, pues se requiere umcamenxre de la revision
. de los servicios autorizados mediante Titulo de Concesién Unica a Axtel.

No obstante, se sefiala que el Instituto coincide con lo sefialado por los peritos, en e|
sentido de que Axtel, al ser titular de una concesidn o’rorgodo al amparo de la
legislacidn ophcable se encuentrd autorizado para prestar cuolqwer serviclo publico
de telecor unicdciones y/o rodlod|fu310n que técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando la mfroesTruc’ruro\ requerida;, asi como los medios de
transmisidn propios o de terceros con los que cuente de conformidad con la LFTR.

(

/

Lo anterior, derivado del Titulo de Concesidn Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a fc:vor de Axtel, SAB. de
C.V., en el que mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo fipo de
servicios publicos de telecomunicaciones y rodnodn‘us&dn con fines de lucro, a través
de la infraestructura aséciada a una red pubhco de telecomunicaciones o
estaciones de radiodifusion.

En este sentido, Axtel tiene la calidad de un concesionario que opera redes publicas
de telecomunicaciones, facultado para prestar el servicio de telefonia local mdvil,
de conformidad con su titulo de concesidén y de conformidad con los Lineamientos
de OMV y la Oferta de Referencia para la Prestacion del Servicio Moyoris’ro de
Comercializacion "0 Reventa de Servicios, aprobada  mediante  Acuerdo

P/IFT/131217/906, en los cuales se establecen los elementos necesarios con los que

— debe contar un OMV completo, Axtel cuenta con dichos elementos, por lo que
Unicamente requiere la red de acceso del operador u operadores con lo que ’rengo
contratados servicios, es decir, reUne las cardcteristicas de un OMVC

AN
~
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Pregunta d) formulada por Telmex y Telnor. Que el Seri’ro determine conforme a las

tres preguntas anteriores la naturaleza de Axtel, 'S.Af.,;B. de C.V. como operador d
serviclos finales de telecomunicaciones.

El perito de Telmex y Telnor respondid que dada la infraestructura de Axtel como
operador de servicios finales de felecomunicaciones y con una red fija extensayy
desplegada con anterioridad a su préxima incursion como OMV, entonces es
inmediato gue sus capacidades corresponderdn a un OMV Completo. Tal
modalidad utiliza elementos relacionados con el acceso radio del HNO con licencia
de uso del espectro radioeléctrico (antenas, ?TS BSC. MSC/VLR, SGSN, enfre otras)
con el que se ha llegado a un acuerdo de acceso. y en consecuencia Tlenen Ic:s
siguientes caracteristicas en su naturaleza operativa en el mercado:

) \ Tendrdn control sobre todas sus decisiones de ofertq, incluidas sus tarifas al
publico. -

) Sélo pagard el espec’rro al cgncesronano que lo hospeda como acceso al

/ mayoreo, el cual se ophccrc tanto al tréfico de salida como de entrada. Es
decir, el OMV pagard servicios de mayoreo por originacion y terminacion al
operador anfitrion (HNO).

i) Al carecer de una red de acceso movil pagard por el servicio de terminacion
mévil al concesionario HNO, el OMV completo entrega las llamadas a su HNO
para gue éste las finalice a través de su red de acceso.

V) Un OMV Completo se auto suministrard el acceso a su red fija donde tenga las
facilidades para la tferminaciéon mavil-fijo.

V) Recibird ingresos por terminacién cuando el tréfico tenga como destino su red
tfroncal y/o de acceso fijd, en la cual ha invertido y no por la tefminacién en la

~ted de accesomadvil en la que no ha invertido y que opera el HNO;

Vi) El OMV recibird el ingreso residual por sus servicios moviles finales.

- Asimismo, el perito de Temex y Telnor sefiald que, en el caso especifico de Axtel, dicho

concesionario presta servicios utilizando una’ red de fransporte de fibra optica
nacional combinada con una red de acceso local hibrida. Dada su tecnologia
exisfente tiene distintas opcnones de acceso, que incluyen acceso fijo inaldmbrico,
fibra éptica de Ultima milla, accesos punto-a-punto, accesos punto-a-multipunto y
cobre, todo conectado a través de 13,900 kildmetros de anillos metropolitanos de
fibra &pftica. \
e

Por ofra parte, menciona que la literatura econdmica ilustra que el regulador sélo
debe intervenir cuando los HNO incurren en un comportamiento de discriminacién y

10
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abuso de poder sustancial, debiendo incentivar la formacién voluntaria de acuerdos
HNO-OMV, y en caso de regulacion que el pago por uso d la red de acceso movil
del tenedor de espectro (HNO) sea estimado, en su caso, por el método de retail-
minus o cost-plus y empero gue bajo ningln escenario se contempla un pago al OMV
por terminacion.
-
4 /

Por ofra parte, el perito designado por Axtel respondid que Axtel’es un concesionario
de red pUblica de telecomunicaciones que cuenta con un Titulo de Concesién Unica
para.uso comercial, el cual lo habilita para prestar todo tipo de servicios plblicos de
telecomunicaciones y de radiodifusidon con fines de lucro, por ejemplo, de manera

9nuncio’rivo mas no limitativa, los siguientes servicios:

1) Telefonia fija »
2) Telefonia moévil ~
3) Banda Ancha Fija | ) -
4) Banda Ancha Mévil
5) Televisidn y Audio Restringido
6) Interconexion
7) Entre otros.
Por ende, sefald que la naturaleza de Axtel como operador de servicios finales de
telecomunicaciones, es la de proporcionar cualquier servicio de telecomunicaciones
a usuarios fanto del mercado minorista como mayoristar

R / — /
Vdloracién del Instituto -

Y

En principio, resulta necesario sehalar que el presente cuestionamiento no esta
relacionado con la materia de economia, pues se requiere Unicamente de la revision
de los servicios autorizados mediante Titulo de Concesidn Unica a Axtel.

No obstante, se senala que el Instituto coincide con lo sefadlado por los peritos, en el
sentido de gque Axtel, al ser fitular de una concesidn otorgada al amparo de la
--legislacion aplicable, se encuentra autorizado para prestar cualquier servicio pObHC\O
de felecomunicaciones y/o radiodifusion gue técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando la infraestructura requerida, asi como \los medios de
fransmisién propios o de ‘rercero?/coh los que cuente de conformidad con la LFTR.

Lo anterior, derivado del Titulo de Concesidn Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A.B. de

\

/ - \
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C.V., en el que mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de

servicios pUblicos de telecomunicaciones y radiodifusidon con fines de lucro, a través
de la infraestructura asociada @ una red publica de telecomunicaciones ©
estaciones de radiodifusion.

De conformidad con lo anterior, se sefala que &l arficulo 66 de la LFTR establece que
se requerird concesidn Unica para prestar todo tipo de servicios plblicos de
telecomunicaciones y radiodifusidn. Asimismo, la fraccién | del articulo 67 establece
que la concesion Unica para uso comercial confiere el derecho a personas fi fisicas o
moroles para prestar servicios publicos de telecomunicaciones y de rodmdn‘usnon
con fines de lucro a través de una red pUblica de telecomunicaciones.

Respecto ala concesidn Unica, el arficulo 3° de la Ley sefiala lo siguiente:

“Arficulo 3. Para los efectos de esta Ley se entenderé por:

(. ‘

Xil. Concesién dnica: Acto adm/n/sfraf/vo mediante el cual el instifuto confiere el derecho K
para presfar de manera convergentfe, fodo T/po de servicios publicos de
felecomunicaciones © radiodifusion. En caso de que el concesionario requiera utilizar
bandas del espectro radioeléctrico o recursos orbitales, deberd obtenerlos conforme a los
términos y modalidades establecidas en esta Ley;

€.)"

Asimismo, el arficulo 3 de la Ley prevé que se pueden prestar servicios de
telecomunicaciones a usuarios finales mediante el uso y aprovechamiento de la
capacidad de una o varias redes plblicas de telecomunicaciones, sin tener el
cardcter de concesionario., Es asi gue Axtel, en su calidad de OMVC, puede prestar
servicios de ’relecomumcocnones Q usuarios finales.

Pregunta e) formulada por Teimex y Telnor. Que el peﬁ‘ro diga cuales son las
implicaciones de la naturaleza de Axtel, S.A.B. de C.V. como oferente de servicios
flos de telecomunicaciones en sus decisiones para abastecerse de serviclos
mayoristas. -

El peri\fo de Telmex y Telnor afirma que Axtel tiene la opcidn para abastecerse de
cualquier servicio mayorista requerido para su oferta cotidiana de servicios a los
usuarios finales, lo_anterior considerando el uso de su propia infraestructyra o
redlizando la inversion en los elementos que considere necesarios, aunado a ello
fiene la oportunidad de abastecerse por medio del arrendamiento de fales servicios
por medio de ofras redes como la de Telmex.
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~ En consecuencm el perito de Telmex.y Telnor manifiesta que ¢uanto mayor sea el
auto-suministro de servicios mayoristas, mayor es la elasticidad de la demanda en el
mercado y mayor la elasticidad de la demanda residual; por_tanto, menor la
probabilidad de existencia de poder sustancial por parte de cualguiera de los
oferentes que concurren en el mercado de fales servicios a los concesuononos
solicitantes. A\

— |

—

Por ofra’parte, el perito de Axtel senclo que la pregunta es poco clara en cuanto al
sentido de alcance de la misma, lo que se presta a confusidon,-por lo que la respuesta
‘que ofrece es amplia con el senfido de abarcar las posibles interpretaciones y para
. lo cual respondié que Axtel cuenta con un Titulo de Concesién\Unjgo pAra uso
comercial y con diversos Titulos de Bandas de Espectro Radioeléctrico, incluyendo un
titulo para operar servicios de banda ancha inaldmbrica fija, con esto se muestra que
Axtel ftiene la capacidad regulatoriac de ofrecer cualquier servicio de
telecomunicaciones y/o radiodifusion. Ademds, “Axtel, como cualquier oftro
concesionario para presar Jos servicios, puede complementar sus capociq,odes a
fravés del arrendamiento o comercializacién de las capacidades.y servicios de

cualgquier concesionario.

“ AN

Asimismo, sefala que, para prestar los servicios fijosy Axtel puede acceder alas ofertas
de los servicios de Enlaces Dedicados, los servicios de Desagregacion y los servicios
de Compor’ncuon de infraestructura del Agente Econémico Preponderante; y puede
acceder a cualquier oferta mayorista de servicios fijos dejcualguier otro competidor

\. en el mercado. En tanto, para prestar los servicios moviles, Axtel puede acceder alas
ofertas del Agente Econdmico Preponderante, a la oferta mayorista de Altan para
los servicios moviles o cualquier oferta mayorista que exista en el mercado presente
o futura.

/

N

En ese sentido, Axtel para proveer servicios de telecomunicaciones puede utilizar,
como cualguier otro concesionario, su propia infraestructura y la infraesfructura,

- —
capacidades o servicios de otfros operadores.
e

~

De lo anterior, el perifo de Axtel manifiesta que, tanto en el caso de la desagregacion
del budle como en el caso del operador mévil virtual.completo, o del serviclo de
reventa mayorista de linea telefénica, sdlo se requie/re la red de acceso por la cual
se paga una contraprestacion correspondiente a la eapacidad o infraestructura. Asf
es claro que el operador que hace la inversidon correspondlem‘e para la red de
conmutacién, red de transporte y red de \d|s‘rr|buc:|on/comermohzc:mon tiene
derecho a cobror la interconexion. /




Finalmente, el perito de Axtel resalta que Axtel ha solicitado en apego ala regulacién
vigente, los servicios de Radiomovil Dipsa, S.A. de C:V. (“Telcel”) y Altdn para realizar
su oferta de servicios méviles en la modalidad de Operador Mévil Virtual Completo,
esto es Axtel arrienda a estos concesionarios exclusivamente la red de acceso, es
decir, renta la capacidad del espectro radioeléctrico, ya que todos los elementos de
red de transporte y procesamiento son instalados y operados por Axtel. Lo anterior
implica que Axtel debeenfrentar tanto costos por la inversion en la red de
procesamiento, la plataforma SMS, la red de transporte, asi como los costos del
arrendamiento de la red de acceso. /

Valoracién del Instituto
N

En principio, resulta necesario senalar que el presente cuestionamiento no estd
relacionado con la materia de economia, pues se requiere Gnicamente de la revisidon
de los servicios autorizados mediante Titulo de Concesién Unica a Axtel.

No obstante, se senala que el Instituto coincide con lo sefalado por el perito de Axtel
en el sentido de que Axtel, al ser titular de una concesidn otorgada al amparo de la
legislacion aplicable, se encuentra autorizado para prestar cualquier servicio publico
de telecomunicaciones y/o radiodifusion que técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando la infraestructura requerida, asi como los medios de
fransmision p/ropios o de ferceros con los que cuente de conformidad con la LFTR.

Lo anterior, dei/ivodo del Titulo de Concesidn Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A.B. de
C.V.. en el que mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo fipo de
servicios pUblicos de telecomunicaciones y radiodifusidén con fines de lucro, a fravés
de la infraestructura asociada a una red publica de telecomunicaciones o
estaciones de radiodifusion.

L

. ~
Es asi que, tal y como sefala el perito de Axtel, para prestar servicios de

tfelecomunicaciones, fijos y/o modviles, Axtel puede acceder a las ofertas de
referencia de servicios mayoristas ofrecidos por los agentes econémicos a fin de
abastecerse gle dichos servicios y estar en posibilidad de ofrecerlos a sus usuarios
finales. %
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Pregunta f) formulada por Telmex y Telnor. Que el perito determine la regla de
decisién de Axtel, S.AB. de C.V. para auto dbastecerse de servicios mayoristas a

partir de su red de servicios fijos para su oferta de servicios como OVM.

El perito de Telmex y Telnor respondidé que, para el caso de los OMV, y
especificamente para el caso de Axtel existe la factibilidad técnica de que los
servicios mayoristas sean ofrecidos por otros agentes econémicos, en virtud de que

existe oferta de éstos bor p\c:n‘e de todos los concesionarios que concurren en el
mercado. De esta forma, para.un concesionario existen dos alternativas: i) invertir en
infraestructura propia y auto suministrarse los servicios mayoristas que requiere o, .if) -
arrendar los elementos necesarios de un concesionario o proveedor que los ofrezca

en el mercado. N

La eleccidn enfre ambas ol‘rem'a’riyos, es un problema de asignacién de recursos.y, -
por tanto, es fundamental que"l’osbrecios involucrados correspondan al nivel del
costo de oportunidad por el uso de los recursos. Tarifas menores que el costo de
oportunidad por el uso de los elementos de red requeridos, ‘impondrdn costos no
recuperables a la red solicitada vy, por tanto, sesgardn la decisién de los
concesionarios a utilizar la Ted preexistente, evitando incurrir en la inversion en
ieraesTruc’ruro propia incluso en aquellos casos cugndo lo socialmente deseable sea
realizar tal inversion en infraestructura. g
En resumen, el perito de Telmex yi Telnor sefiald que serd eficlente en sentido
_econdmico utilizar la red preexistente cuando su uso por otros Concesioriariéi
(evaluado a farifas tales que generen suficiencia en ingresos a la red que otorga la
interconexion) cubra su costo de capital, los costos operativos e incentive |a
continuidad de-la inversidon en la red, esto es, cuando sea una alternativa tal que
represente un costo menor que Invertir en infraestructura propia valuada a precios
de mercado. s
Ademds, las farifas consistentes con el equilibrio econdmico-financiero deberian
implicar que el valor presente del resultado operativo neto de Impuestos que debe
resultar suficiente como para cubrir el valor presente de las inversiones totales, Esto
significa que el esquema regulaforio deberia de garantizar el recuperar el capital
invertido y su respectivo retorno. Si lo anterior no es tomado en cuenta por el ~
regulador al determinar las tarifas, se genera un dano en el equilibrio econémico y
financiero del agente regulado y al persistir tal dano a Telmex y Telnor se lesiona el
entormno de con\wpefencio actual y futuro.

E \ e \\
( . -
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El perito de Axtel respondié que la regla de-decisidn de Axtel responde al marco
regulatorio actual, el cual le permite incursionar en un nuevo mercado a través del
arrendamiento de insumos escasos (como la red de acceso movil) y de inversidon en
J elementos core (elementos de red de ’rronspQrTe y procesamiento).
. ;

/ En cuanto al arrendamiento de insumos escasos, Axtel puede entre otfros, adquirir
insumos de los concesionarios, fanto de Telcel como de Altdn, ya que el Instituto ha
confemplado que los Operadores Méviles Virtuales puedan contratar capacidad
con uno o varios Concesionarios Mdilorisfos Moviles y para los elementos core, Axtel
puede acudir con cualquier proveedor de insumos de telecomunicaciones y ademds

,,,,,

Valoracién del Instituto

En principio, resulfa necesario sefalar que el presente cuestionamierto no estd
relacionado con la materia de economia, pues se requiere Unicamente-de la revision
de los servicios autorizados mediante Titulo de Concesién Unica a Axtel.
~N o \

No obstante, se seficla que, al ser Axtel titular de una concesidn otorgada al amparo
de la legislaciéon aplicable, se encuentfra autorizado para prestar cualquier servicio
pUblico de telecomunicaciones y/o radiodifusion que técnicamente sea factible de
ser prestado, considerando la infraestructura requerida, asi como™los medios de
fransmisidén propios o de terceros con los que cuente de conformidad con la LFTR,

- < e &
Lo anterior, derivado del Titulo de Concesidn Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomuni&cciones, a favor de Axtel, S.A.B. de
C.V., en el que mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de—
servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusién con fines de lucro, a través
de la infraestructura asodiada a una red plblica de telecomunicaciones o
estaciones de radiodifusion.

Es asi que Axtel, de conformidad con el marco legal aplicable, puede hacer uso
fanto de la infraestructura como de los medios detransmisiéri de terceros, a fin de

ofrecer una mayor gama de servicios a sus usuarios finales. —
S

De la vdloracién a la pericial en materia de economia, no se acredita que las
prefensiones de Axtel como OMVC sean improcedentes, por lo que el Instituto procede
;/ a resolver las condiciones deinterconexion no convenidas entre las partes.

/ o

/ N\
5}’/
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CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion, En su Solicitud de Resolucion, /
s ' . ' ‘. s . Lo O\
Axtel plantea los siguientes términos, condiciones y tarifas de interconexién gque no pudo -
convenir con Telmex y Tjelnor:

Q) Latarifade inTerconeQ\ién que Telmex-Telnor deberd pagarle a Axtel como OMVC
por los servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios méviles bajo la
modalidad “el que llama paga”, en el caso de que la red moyons‘rc en la cual
esté GIOJodo Axtel sea la del Agente Econdémico Preponderante (en lo sucesivo,
“AEP”) para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

. /

b) LG tarifade interconexidn que Telmex-Telnor deberd pagarle a Axtel como OMVC
por los servicios de fterminacién del Servicio Local en-usuarios méviles bajo la

\ modalidad “el que llama paga”, en el caso de gque la red mayorista en la cual
esté alojado Axtel sea disfinta a la del AEP, para el periodo comprend|do dell
de enero al 31 de diciembre de 2018. —

¢) Latarifa de inferconexion que Axtel como OMVC deberd pagarle a Telmex-Telnor

por los servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, para el periodo
comprendido del 1 de enero ol 31 de diciem):)re de 2018. A
\ -~
d) 'Resolver Igs condiciones administrativas que deben aplicar para que todos los
operadores puedan identificar la tarifa de interconexién que deberdn pagar por
las lomadas que sean terminadas enla red de Axtel como OMVC-en razén de la
red de acceso movil que utilice para la terminacién de la llamada (AEP u otros

p ~operadores mayoristas).

Por su parte, Teimex y Telnor en su escrifo de respuesta Unicamente solicitaron al Institufo
que se resuelvg el desacuerdo de inferconexion-entre-Telmex, Telnor y Axfel para el
periodo Comprendldo del 1 de enero dl 31 de diciembre de 2018.

Ry

|

Es importante mencionar que, si bien la Solicitud de Resolucion del presem‘e desacuerdo

de interconexion se presentd con posterioridad al 156 de julio de 2017, es procedente la .
intervencién del Instituto toda vez gue los concesionarios no se encuentran en el ™~
supuesto establecido en el pendiltimo pdarrafo del articulo 129 de la LFTR, ya que sus redes

publicas de ‘relecomumcccuones no se encuentran interconectadas para el intercambio

'de ’rroﬂco en‘rre Axtel en su cardcter de OMVC y Telmex-Telnor., o

Previo al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instituto procede, en primera \
instancia a andalizar especificamente las orgum\en‘rocionés generales de Telmex y Telnor

( el ' - \ .
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se acredita la hipdtesis normativa establecida en el articulo 129 de la LFTR. /

e
en relaciéon con el presente procedimiento, para posteriormente resolver sobre aguellos

puntos de desacuerdo que en materia de intferconexién fueron sometidos por las partes.

A. Cuestion Previa -

Argumentos de Telmex y Telnor

En su escrito de respuesta Telmex y Telnor manifiestan que la solicitud de inicio de
negociaciones de Axtel, formulada a través del SESI, no cumple con los requi\si’ros del
numeral 3.3 establecidos en el Acuerde-del Sistema.

Asimismo, Telmex y Telnor senalan que la solicitud formulada por Axtel a través del SESI,
no cumplié con los requisitos consistentes en especificar el folio electrénico del fitulo de
concesidn de red publica de felecomunicaciones de dicho concesionario solicitante,
por lo due el Instituto no debid admitir a tradmite dicha solicitud de Inicio de desacuerdo
y solicitan que la misma sea desechada por el Instituto, cerrando definitivamente el
proceso en el que se actua.

Consideraciones del Instituto

Las manifestaciones de Telmex y Telnor resultan infundadas, toda vez que elarficulo 129
de la LFTR establecié la Obligdcién de los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones de interconectar sus redes, y a tal efecto suscriban un convenio de
interconexion. Dicho precepto establece como obligacidn del Instituto establecer un
Sistema Electrénico a través del cual los concesionarios interesados tramiten entre s I/os
solicitudes de suscripcidn de los convenios respectivos,

El supuesto anterior se actualizbé con la emisidn por parte del Institufo del Acuerdo del
Sistema; vy su puesta en operacidn el 30 de enero de 2015, con lo cual la solicitud de
inicio de negociacién es electrénica, asl como todas las negociaciones subsecuentes;
asimismo, lo establecido en el 'SE§! permite tener certeza de quien es el concesionario
solicitante, el concesionario solicitado, se acredita fehacientemente cuales fueron las
condiciones de interconexidn no convenidas, incluyendo su temporalidad, con lo cual

Es asi que, contrario a lo senalado por Telmex y Telnor, Axtel sf cumplié con los requisitos -
establecidos en la ley reglamentaria de la materia, la cual establece, en su articulo 129,
los requiisitos que los concesionarios debben cumplir para gue sus escritos de SOIICITUd sean
admitidos a frédmite y posteriormente resueltos; por lo que no ha lugar a la ex:gencno de
requisitos discrecionales como lo pretende Telmex y Telnor. g

.
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En este sentido, el arficulo 129 de la LFTR establece que el Instituto implantard un sistema

P - : . . . \ ' -
electronico a fravés del cual los concesionarios interesados en interconectar sds redes,
framitardn entre sf las solicitudes de suscripcidn de los convenios respectivos.

Aunado a lo anterior, el Instituto favorecerd la pronta y efectiva interconexiéon entre
rede(s pUblicas de telecomunicaciones para lo cual evitard actuaciones procesales que
tengan como consecuencia refrasar la inferconexion efectiva entre redes pUblicas de
telecomunicaciones o las condiciones no convenidas que permitan la prestacion de los
servicios publicos de telecomunicaciones, es en ese sentido, resulta improcedente lo
argumentado por Telmex y Telnor.

\

Finalmente, el Instituto al admitir la'solicitud de desacuerdo corrobord que se cumpliera
~ con lo establecido en el articulo 129 de la LFIR y el Acuerdo del Sistema, es asi que all
existir la solicitud hecha por Axtel a Telmex y Telnor parg/inicior negociaciones &stas son
consideradas validas y fratadas como presuncidn legal, misma que se conoce como la
conseCL/Jencio I6gica y natural de hechos conocidos, probados al momento de hacer-
la deduccidn respectiva, y dado que lo ordinario se presume, resulta infundado el

argumento de Telmex y Telnor. ~

N /

B. Argumentos respecto del escrito de solicitud de resolucnon al desacuerdo de
~  Interconexion presentado por Axtel \

|
i
i

En su escrito de respuesta y en sus alegatos, Telmex y Telnor senalan que, en el escrito de
Iniclo de negociaciones de Axtel, dicho concesionario se limita a solicitar a través del
SESI del Instituto, los términos, condiciones y tarifas en materia de interconexidn, asi como
la firma del Convenio Marco de Interconexion del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018,
por lo gue el Instituto deberd resolver de forma exclusiva dicha solicitud, de conformidad
con el articulo 129.de la LFTR, sin que el Instituto resuelva aplicando la suplencia de la
queja a favor de Axtel, puesto que en materia administrativa la ley vigente no contempla
dicho supuesto.
AN

Asimismo, Telmex y Telnormanifiestan desconocer que Axtel tenga la calidad de OMVC,
por lo cual solicitan alInsfituto que desconozca la personolidod juridica de Axtel como
OMVC, para promover el presen’re desacuerdo y por tanto su desahogo. Manifiestan

“tamblén que Axtel debe ‘considerarse como operador local fijo, para-efecto de la —

suscripcidn del CMI con Telmex y Telnor, para el periodo 2018,
Por su parte, Axtel sefiala en su escrito de alegatos-que la solicitud de Telmex y Telnor de

desconocer la calidad de\Axtel como OMVC es simplemente improcedente, ya que
tel cuenta con un titulo de concesidn Gnica que lo-habilita para prestar cualquier fipo
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de ,‘s_,ervicios/ de telecomunicaciones y radiodifusibn que sean técnica vy

econdmicamente viables y para celebrar convenios con Concesionarios Mayoristas

Moviles para la renta de capacidad y posterior comercializacidn de servicios moviles en
el mercado, asi como convenios de inferconexidn con diversos operadores de servicios

fijos y moviles.

Consideraciones del Instituto

Con relacién a lo sefalado por Telmex y Telnor respecto a resolver de forma exclusiva lo
manifestado en el escrito de inicio de negociaciones, se reitera lo sehalado al inicio del
Considerando Cuarto, en el sentido de que, de conformidad con el arficulo 129 de la
LFTR, es procedente resolver las condiciones solicttadas por ambas partes.

Respecto a los argumentos vertidos por Telmex y Telnor con relacién a desconocer |a
personalidad juridica de Axtel como OMVC para promover el presente desacuerdo y
por tanto su desahogo, estos resultan infundados, ya que si bien es cierto que Axtel
presenté el desacuerdo de inferconexién al que se le asignd el nimero de expediente
IFT/221 /UPR/DG-RIRST/007.260218/ITX, con fundamento en el articulo 15 de los
Lineamientos de OMV, es decir en su calidad de OMVC, también lo es gue dicha
naturaleza no resulta impedimento alguno para que presente desacuerdos de

inferconexion. ’ B
/
Pcrc efectos de lo anterior resulta importante preCISGr que la LFTR en su articulo 3,

con‘remplo una serie de definiciones, a saber:
“Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entenderd por: )

(...) . ~

Xl. Comerclalizadora: Toda persona que proporciona servicios de telecomunicaciones a
usuarios finales mediante el uso de capacidad de una o varias redes publicas de
felecomunicaciones sin fener el carécter de concesionario en los términos de esta ley;

(...

XIV. Concesionario: Persona fisica o moral, fitular de una concesion de las previstas en esta Ley.
” . e - )

(.. -

- \
Ahora bien, el arficulo 3 de los Lineamieritos de OMV, sefiala lo sigulente:

“Articulo 3. Para los efectos de los presentfesLineamientos, se tendrén en cuenta los términos’
sigulentes:

()
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X. Operador Mévil Virtual: ConceS/onano o_autorizado que preste, comercialice o revenda
Servicios Méviles o capacidades que previamente-haya contratado con algtin Concesionario
Mayorista Movil; “

()

. |

En virtud de lo anterior, se puede corroborar gue un OMV al comercializar o revender

servicios méviles o capacidades de alguln ofro concesionario puede tener la calidadde

concesionario o autorizado, y que para el caso del presente desacuerdo, Axtel es fifular

de una concesion o’ro/rgodc akamparo de la legisiacién aplicable, misma que le permite

/ comercializar el servicio de telefonia local mévil que adquiera de ofras redes publicas
dé telecomunicaciones autdrizadas para prestar dicho servicio.

Lo anterior, derivado del Tiulo de Concesién Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomyn'coci\ones, afavor de Axtel, S.AB.de C.V,,
—en el que mediante la condicidn 3, faculta a Axtel para prestar fodo tipo de servicios
plblicés de telecomunicaciones y radiodifusidn con fines de lucro, a través de la
infraestructura asociada a una red publica de telecomunicaciones o estaciones de
radiodifusion. ' —

—

En ese orden de ideas,  Axtel tiene la calidad de un concemonono que opera redes
plblicas de telecomunicaciones, autorizado para prestar el servicio de ‘relefomo local
mavil, de conformidad con su titulo de concesion.

Ahora bien, el argumento de Telmex y Telnor en el senfido de desconocer la

/ personalidad juridica de Axtel como OMVC resulta infundado, puesto quekAxTeI tiene la
calidad de un concesionario que opera redes plblicas de telecomunicaciones,

7/ autorizado para prestar el servicio de telefonia local mévil, de conformldod con su titulo
de concesién. / -

Es o‘sf gue, al haber presentado Axfgl la Solicitud de Resolucién, el Instituto fiene la
facultad, en términos del articulo 129 de Ia\LFTR, de admitir, sustanciar y resolver, (o efecto
de-gue no se vean vulnerados sus derechos en materia de interconexion. Por tanto, el
Instituto, al admitir la solicitud de desacuerdo —corrobord que se cumpliera con lo
establecido en el articulo 129 de la LFTR y el Acuerdo del Sistema. -

Por lo anterior,-el Instituto resolvero los Termlnos y condiciones que en n?o‘rena de
interconexién no convinieron Telmex, Telnor y Axtel. En este sentfido, dichos
oncesionarios deberdn suscrioir el convenio de interconexidén correspondiente
nforme a los términos y tarifas que el Instituto determine en la presente Resolucién.

N ~ _

~ \ /
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1. Tarifas de interconexion

Argumentos de las partes ' —
N

En la Solicitud de Resolucion, Axtel solicita al Instituto que determine la tarifa de

interconexién que Axtel en su cardcter de OMVC deberd pagarle a Telmex-Telnor por
Jos serviclos de tferminacién del Servicio Local en usuarios fjos, para el periodo

comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

/

Por su parfe, Telmex y Telnor en su escrito de respues’ro solicita se resuelva el desacuerdo

de inferconexidn entre Telmex Telnor y Axtel, para el periodo comprendido entre el 1 de

eneroy el 31 de diciembre de 2018. s

Consideraciones del Instituto \

/ )

Si bien Axtel solicita la determinacién de la tarifa que Telmex y Telnor deberd pagarle a
Axtel como OMVC, por servicios de terminacidn en usuarios moviles, por propdsitos de
- claridad en la exposicidn, el presente numeral no fratard las tarifas de terminaciéon de

Axtel en su calidad de OMVC, las cudles se definen en el siguiente numeral.
Y

Por ofra parte, con relacién a la tarifa que deberdn cobrar Telmex y Telnor por los
servicios de terminacidn en su red publica de telecomunicaciones, se sehala que el

arficulo 131-Inciso a) de la LFTIR establece lo siguiente:

\ "Articulo 131. Cuando el Instifuto considere que existen condicipnes de competencia
efectiva en el sector de las telecomunicaciones, determinard los criterios conforme a los
cuales los concesionarios de retdes plblicas de felecomunicaciones, fijas y mdviles,
celebrardn de manera obligatoria acuerdos de compensacién reciproca de trafico, sin
cargo alguno por terminacién, incluyendo llamadas y mensé/es cortfos.

Duranfe el tiempo en que exista un agente econdmico preponderante en el sector
de -las telecomunicaciones o un agenfe econémico que cuente direcfamentfe o
indirectamente con una participacion nacional mayor al cincuenta por ciento en el sector
de las felecomun/coaones medido este porcentaje ya sea por el nimero de usuarios,
suscriptores, por el trafico en sus redes o por la capacidad utilizada de’las mismas de
acuerdo con los datos con que disponga el Instituto, las tarifas de terminacion de frafico
fjo y mévil, incluyendo llamadas y menso;es “corfos, serén asimétricas conforme a lo

\
siguiente:
Q) Los agentes a los que se refiere el parrafo anterior, no cobraran a /c?s demds
concesionarios por el frafico que fermine en su red, y
(”')ll
' N



N

Por lo que, para efectos de la tarifa de terminacion de tréfico en las redes fijas de Telmex

y Telnor, al haber sido determinado como Agente Econdmico Preponderante medlon‘re -~

la Resolucion AEP se deberd estar a Io dispuesto en dicho ordenamiento.

2. Tarifas de interconexién en Operadores Mévlles Virtuales ~ ; |

Argumentos de las partes -
AN

Axtel en su Solicitud de Resolucién planted al Instituto que determine la tarifa que Telmex
y Telnor deberd pagarle a Axtel como OMVC correspondiente a los servicios de
terminacién del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama
paga”, para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, tanto
en el caso de que la red mayorista en la cual esté alojado Axtel sea la deTelcel como
integrante del AEP, como para el caso de que la red mayorista en la cual esté alojado
Axtel sea distinta a la de Telcel como integrante del AEP.

Por su parte, Telmex y Telnor manifiestan que Axtel no cuenta con elementos.propios y
esenciales de una red de acceso mévi\l,/ por lo que utiliza los elementos de la red de
acceso de Telcel para prestar el servicio mévil, asi como para prestar el servicio de envio
y recepcion de mensagjes cortos.

~

Es asf que, al ofrecer sus servicios moviles, como revendedores o comercializadores, no
son ellos los encargados de ofrecer el servicio de terminacion sino el operador mévil host
cuya infraestructura.arriendan (Telcel en la especie). Es este operador mévil host el que
invirtié en la red de acceso, el que asume los costos asociados a la misma'y el que tiene
el acceso a las terminales méviles del usuario findl, Por tanto, es este operador mévil host
el Unico capaz de ofrecer los servicios de ’rermlnomon Asi, si dichos modelos de costos
fueran desarroliados para un OMV, el resuh‘odo de la ‘rorlfc de terminacién deberia ser
scero, precisamente porque dicho operador no cuenta con Ias inversiones en la red de
acceso y espectro radioeléctrico para amortizar, N
\
Asimismo, Telmex\y Telnor srolich‘on al Instituto tener presente que Axtel no ofrece el
servicio de terminacién, pues no cuenta.-con una red de acceso mévil, y que, en
consecuencia, no ha redlizado inversidn alguna para el despliegue de infraestructura
para proveer el servicio de terminacion mavil,

Por otro lado, Axtel manifiesta en su escrito de alegafos, que es errdéneo lo argumentado
por Telmex y Telnor respecto a que Axtel carece de red de acceso mévil y que por ello
no debe recibir un pago de intferconexion pop’rermlnomon y que es una concepcnon

imprecisa que Axtel uTI\hZO los elementos de la red de/ccpeso de Telcel para prestar el
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servicio mévil, asi como para prestar el servicio de envio y recepcion de mensajes cortos,
ya que Axtel en su cardcter de OMVC debe enfrentar todos los costos semejantes a los
que incurre una red mévil, ya que, si-bien utilizard los elementos de acceso de la red de

Telcel, Axtel paga por el uso de dichos elementos; ademds, Axtel también instalard los
elementos que una red movil utiliza para la operacion, fransporte y procesamiento de
llamadas, datos y mensajes cortos. Sefiala ademds que, al actudr como un OMVC, tiene
una esfructura de costos semejante a la de un operador mévil de red.

Asimismo, Axtel manifiesta que los dichos de Telmex y Telnor respecto del modelo de
replicabllidad de este Instituto son inexactos, ya que pretenden justificar que los costos
de interconexidon no son bcr’re del modelo de operacion de un OMVC ya que el modelo
de replicabilidad econdmica del Instituto no contempla tales costos. No obstante,
Telmex y Telnor ignoran que este modelo no considera un OMVC sino sélo un operador
movil virtual revendedor o bdsico, por lo que tal supuesto no le es,aplicable a Axtel,
Finalmente, Axtel eE sus alegatos sefiala que con relacién al modelo aplicable para el
” cdlculo de tarlfas de inferconexidn que Telmex y Telnor le deben pagar o Axtel en
cdlidad de OMVC, consideran que la metodologia y modelo para tarifas de
interconexién 2018, aprobado por el Instituto el pasado noviembre 2017, es adecuado.

e

Co(nsiderclciones del Instituto }

. Respecto ala de’rermmcc;on de la tarifa q\ue Telmex y Telnor deberdn pagar a Axtel
como OMVC correspond|enfe a servicios de terminacién del servicio local en usuarios
méviles bajo la modalidad “el que llama paga”, se sefiala que Axtel es titular de una -
concesidon otorgada al amparo de la legislacion aplicable, la cual cuenta con la
autorizacidon expresa para comercializar el servicio de telefonia local mévil que adqguiera

—de ofras redes publicas de telecomunicaciones autorizadas para prestar dicho servicio.

Lo anterior, derivado del Titulo de Concesién Unica de fecha 29 de enero de 2016
expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A.B.de C.V.,
en el que mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de servicios/
pUblicos de telecomunicaciones y radiodifusion con fines de lucro, a través de la
infraestructura asociada a una red publica de felecomunicaciones o estaciones de
radiodifusion.,

/!

/En ese orden de Ideas, Axtel tiene la calidad de un concesionario gue opera redes
/publicas de telecomunicaciones, autorizado para prestar el servicio de telefonia local
j’ movil, de conformidad con su titulo de concesién.

(

24



INSTITUTO FEDERAL DE

N T TELECOMUNICACIONES

Es asi que la tarifa de terminacion que Telmex y Telnor deberdn pagar a Axtel por el
servicio local mévil en la modalidad “el que llama paga” deberd determinarse en la
calidod " de ~Axtel como comercializadora de capacidad  adquiida a  ofros
concesionarios, esto es, en su cchdod de OMVC., '

Ahora bien, los OMV tienen el propdsito de comercializar y revender los servicios provistos
por los concesionarios de redes plblicas de telecomunicaciones, y como fal operan
como lo haria un comercializador en cualquier ofra industria o una empresa de servicios
moviles. /

) o
Los mencionados OMV pueden tener distintos grados de integracion en o cadena
productiva, dependiendo de su estrategia de negocios, los cuales van desde los que
son simples revendedores, los habilitadores de red, hasta los conocidos como OMV
completos, los cuales integran una parte importante de la infraestructura de un operador
de telecomunicaciones. - - B /

N

En este sentido, los OMV son empresas que ofrecen directamente sérvicios de
felecomunicaciones médviles a sus propios usuarios, y en consecuencia son responsables
de la relacién comercial con los mismos; asimismo, los OMV disefian su proplc estrategia
comercial, la cual puede diferir de aquella del operador mévil de red, por lo que se

puede decir qﬁe cuentan con una estrategia de negocios independiente.

Los OMV comp\leTos pueden redlizar inversiones en redes de telecomunicaciones
similares a las de un concesionario, con excepclén de la red de acceso -la parte de la
red que proporciona la conexidén con los equipos ferminales moéviles- debido, entre ofras
Cosas, a que No cuentan con espectro radioeléctrico, de tal forma que esta ditima parte
de la red es la que adguieren de los concesionarios moviles. -

Es decir, un OMV completo puede poseer varios elementos de la infraestructura de la
red, incluyendo Central de Conmutacion y Control (MSC), Centro de autentificacion
(AUC), Registro de Ubicock&)n de Visitantes (VLR), Registro de/ Ubicaciéon de Usuarios (HLR),
entfre ofros, en un caso exfremo Unicamente no poseeria-frecuencias de espectro
rodloeIeCTrlco y lared de acceso asociada. .

A manera de ejemplo, un OMV se puede integrar con-el operador mévil de red de la
siguiente manera:

25
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Diagrama 1. Elementos de la infrces‘rruc’rura de la red de un OMV Completo

OM Host OMV Completo Otros

Operadores

N N

En este sentido, los OMV completos pueden proporcionar servicios que les permitan una
diferenciaciéon tecnolégica importante del operador mévi, como es mejora en la
calidad de los servicios, @ manera de ejemplo, un OMV podria utilizar sus propios enlaces
de Internet para proporcionar el transporte de datos en la parte troncal de la red, con
lo cual puede mejororﬁd velocidad existente y ofrecer mejores servicios que los del
operador mévil. - \ )

.
-

En el caso mexicano, los Lineamientos de OMV consideran lo siguiem‘e:

"Articulo 15, Aquellos Operadores Moviles Virtuales que sean concesionarios y operen una Red
Pdblica de Telecomunicaciones, podran solicitar sus propios acuerdos de Inferconexién con
ofros concesionarios. Asimismo, estardn obligados a interconectar sus redes con las de ofros
concesionarios en “condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios
objetivos y en estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En fal caso, el pago y cobro por
la interconexién con los concesionarios terceros, corresponderd al Operador Movil Virtual,
b

Lo anterior sin que ello implique limitante para que estos Operadores Méviles Virtuales puedan,
a su eleccion, hacer uso de los convenios de interconexion ofrecidos por el Concesionario
Mayorista Movil con quien hayan suscrito un Confrato.”

(Enfasis afiadido)
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Los Lineamientos-de OMV expresamente prevén la existencia de OMV completos, bajo
la figura de concesionarios que operan una red pdblica de telecomunicaciones,
asimismo consideran que dichos OMV pueden negociar sus propios convenios de
interconexion.,

Es aff que en la deTerminocién de las tarifas de interconexién aplicables a los OMV se
debe ’rener en cuentfa el mtsmo principio aplicable a los Operadores Mdviles de Red,
esto, es que los costos que se determinen deben reflejar el costo odncnoncl que un
concesionario incurre en el largo plazo por la pres’romon de un servicio en un mercado
competitivo y contestable. ~

~Un entorno de competencia efectiva asegura que los operadores obtengan una

rentabilidad razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, que no puedan cobrar

los costos contraidos de manera ineficiente. /

Dicho principio es ademas compatible con lo establecido en la Metodologia de Costos,
en la cual Unicamente distingue de manera expresa dos tipos de.asimetrias a ser
consideradas, las cuolgs sonilas asimetrias entre servicios fijos y servicios moviles, asi como
la existencia de un Agen‘re Econdmico Preponderante. -

-

Es asi que en su parte considerativa la Metodologia de Costos senala:
“[...) J,; —

\ En este punto es precisc mencionar que histéricamente los érganos reguladores han llevado a
cabo un trafo asimétrico en el cdlculo de los costos de inferconexion entre redes fijas y méviles.
La diferenciacién radica en que, en las redes fijas, el usuario tiene un acceso dedicado
exclusivamente para su uso~normalmente a través de un par de cobre 0 mas recienfemente
de fibra dptica, lo que representa inversiones en las que el concesionario debe incurrir con
independencia de que el usuario decida hacer uso o no del servicio. En el caso del servicio
movil, el usuario no cuenta con capacidad de red dedicada para su uso exclusivo, sino que
dnicamente hace uso de la misma en la medida en que/se conecta por medio de una llamada
de voz oruna conexion de datos.

| o |

Esta asimefria_natural de los servicios fijos y moviles propicia que en el caso de los primeros, \
exista un costo fijo relacionado con la cagac;dad dedicada para el usuario final, que no existe |
en el serviclo movil, lo cual genera distintos compon‘am/enfos en los cosfos respectivos.

() \
/
Es asi que para reflejar las asimetrias presentes en la industria de felecomunicaciones en
México, y toda vez que por la naturaleza del Agenfe Econdmico Preponderante, cuenta con
f venfajas compelfifivas para mantfener su parficipacion de mercado, la participacion -

correspondientfe a los concesionarios de felecomqnicociones competidores debe fomar en
. /




e

cuenfa este hecho por lo que para su medicion se debe considerar aquel segmento de
N \ /
mercado que no es atendido por el mencionado agente,

En este contexto, es importante mencionar que, ademds de las asimetrias antes sefialadas, no
se identifican elementos objetivos con base en los cuales se pueda sefialar que los
concesionarios que no cuentan con el cardcter de agente-econdémico preponderante se
encuentren en desventaja uno con respecto al ofro o que no puedan compefir en Igualdad
de circunstancias entre si. \

T
AN \

De este modo, fratGndose de d’i/s’rin’ros participantes del mércodo, la Metodologia de
Costos considera otorgar un frato simétrico para todos aquellos concesionarios distintos
del AEP. /

e - /
Ahora bien, los costos de interconexion de una red movil consideran que se hace uso de

la misma en la medida en que el usuario se conecta por medio de una llamada de voz
O una conexién de datos; por lo que el costo de la red mdvil de acceso se considera
como sensible al uso, y por ende la parte sustancial de los costos que se incorpora en la
tarifa de interconexion son los correspondientes al despliegue de la red de acceso, ello
en virtud de que estos son los que permiten la movilidad que es la caracteristica
inherente del servicio.

De este modo, un OMV se puede beneficiar de las mismas economias de escala y
alcance que el operador de red, consiguiendo los mismos costos unitarios con
independencia de su participacién de mercado; es asi que se observa gque en diversos
pdees los contratos entre el OMV y el Operador Mdvil de Red consideran que este Ulfimo
cobra por la tarifa de inferconexidn, mientras que el/ QMYV solo paga por el frafico
sdliente.

En este sentido, resultan improcedentes los argumentos.de Telmex y Telnor en el sentido
de que Axtel, al no tener una red de acceso mévil no ofrece el servicio de terminacion
y en  consecuencia no-ha redlizado inversion alguna para el despliegue de
infraestructura para proveer el servicio de terminacién moévil, pues con base en los
elementos de conviccidn con los que cuenta el Instituto, no se identifican elementos
objetivos de costos que le permitan de‘rermlnor para un OMV una tarifa de interconexion
distinta a la existente para los operodores de red, los cuales se encuentran regulodos
con base en la Metodologia de Costos, asi como por el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018.

En este sentido, este Instituto considera que la tarifa de inferconexidon aplicable para
tréfico terminado en un OMV completo o un OMV gque negocia sus propios convenios

/ de Interconexidn debe ser idéntica a aquella que cobra el Operador Mévil de Red que
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le proporciona el servicio mayorista, tfoda vez que es este operador el que proporciona
el servicio de ’re(minocién. N

P
De este modo, la tarifa de interconexién por terminacién en un usuario de un OMV
Gnicamente significa un traslado de la tarifa de ferminacién cobrada por el Operador
Movil de Red, ya que es este /concesioncrio quien realiza propiamente las funciones de

ferminacion de la llamada. \

Considerar lo contrario implicariaiuna discriminacion de precios en contra de los OMV

revendedores o con una menor integracidn, toda vez que los mismos se encuentran

sujetos a dicho principio, es decir, por una llamada entrante solo pueden generar el
ingreso correspondiente a la tarifa de inferconexién gue cobra el operador mdvil de red,
misma que al estar comprendida en los acuerdos de interconexién de dichos
operadores es cobrada directamente por los mismos; adicionalmente dicha desventaja
provendria Unicamente de una dlferenCIoc:|on regulatoria, sin que se observen
diferencias en cuanto a costos. .~

¢ . I ' NP '
Lo anterior es consistente con lo que se observa en la evidencia internacional, como se
muestra en la tabla siguiente:

—N 4 J
)

Tabla 3. Evidencia internacional sobre tarifas aplicables a OMV.

AN

Lycamobile o . Desde 2012, los OMV deben cobrar la misma
o ~ ‘ ' farifa que los Opercdores Movnles de Red
; (Torlfcx fla) - -

Desde 2013, Ia tarifa debe ser Ia misma pcra

L Operodores Movues de Red y OMV,
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esde 2015, los Operadores Moviles de Red y.

OMV. deben cobrcr la misma tarifa de
!nferconexnon ' -

‘ 'Corﬁble‘ro:

_cobrada ’rom‘o por OMV como ‘ por
' Operodore Méviesde Red. ’

de.
nTerconexwon, r’msmas que. son los. mtsmcs%

cra todos Ios Operadores Moviles de Red y

Tele2 (OMV) : 1. ~ Desde 2013 para OMV exclusivarente.

Desde 2012, el regulador establecié la farifa
e inferconexion que deberan cobror tanto
» ’Operodores Moviles de’| Red como OMV.

o
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Fuente: elaboracién propia con informacion de Cullen International.!
J

Ahora bien, cuando un concesionario termina una llamada en un usuario de un oMV

~  revendedor que se encuen\’rro alojado en la r‘,ed del AEP lo hace entfregando el tr&fico

en el punto de interconexién del AEP, y bajo los mismos convenios de interconexidn que

ya tiene suscritos dicho agente, por lo que la tarifa de inferconexion aplicable a la

terminacién de dicho-tréfico se deberd sujetar a lo establecido en el Acuerdo de CiMy
“Tarifas 2018 considerando 1o esTobIeudo para el AEP. |

Esta sifuacién no se ve modificada, en esenciq, cuando un OMV completo recibe el
fréfico a través de su punto de inferconéxién, foda vez que la funcidn de terminacion
del tfrafico en la red mévil la realiza el AEP, quien es el que CuenTo con la red
correspondiente.

Lo anterior no debe implicar ninguna desventgja para un OMVC, toda vez gue como se-
ha mencionado antes, existen OMV revendedores alojados en la red del AEP que se
encuentran sujetos implicitamente a dicha regla; adicionalmente un OMV alojado en la
red del AEP se beneficia de las economias de escala, en la forma de las tarifas | por
originacién de llamadas, asi como de ofras caracteristicas como son la cobertura de la |
red de dicho concesionario.

En tal virtud, la farifa por los Servicios de Interconexion que Telmex y Telnor deberdn pagar
a Axtel en-su cardcter de OMVC por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios -

moviles bgjo la modalidad “El que llama Paga”, para el trdfico terminado en la red deun
concesionario distinto al AEP serd la siguiente:
. N

a) Del 4 de julio al 31 de diciembre de 2018, serd de $0.112799 pesos M.N. por rﬁinu’ro
de interconexién. -
AN

Asimismo, la tarifa por /Ios Servicios de Interconexidn que Telmex y Telnor deberdn pagar a

Axtel en su cardcter de OMVC por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios

/

£y

4
"IMobille Termination Rates. Disponible en:;

p://www.culleninternational.com/product/documents/CTTEEU20160118/latest

—_—
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moviles bajo la modoliddd “El que llama Paga”, por tréfico /*ermmodo en la red de
Radiomavil Dipsa S.A. de C.V,, serd la siguiente:

~

b) Del 4 de julio al 31 de diciembre de 2018, serd de 50.028562 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

El cdlculo de las contraprestaciones determinadas en elinciso @) y b) se realizard can
basé en la duracién real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para Tol
efecto sumar la duracién de todas las llamadas completadas—en el periodo de
facturacion  correspondiente, medidas en  segundos, Y, multiplicar los minutos

equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
\

.
Asimismo, todas las tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos nécesarios

para la interconexion. / )

3. Metodologia para la conciliacion de facturas

Argumentos de las partes

\

Axtel en su Solicitud de Resolucidn solicita se evallen las condiciones técnicas o
administrativas para la conclliacién de facturacién respej:’ro del frafico de voz
intercambiado.

Manifiesta también Axtel due en los casos en gue se encuentren diferencias en un rango
del 3% entre los CDR de facturacion de Axtel OMVC por terminacién y el operador fijo
por su originacién, y a solicitud de este Ultimo mediante el proceso de objeciones que se
acuerde en el convenio entre las partes, Axtel OMVC podrd hacer enirega de una
~muestra del trafico tferminado en sus hosts Telcel y Altdn de un rango de serie y fecha
espec:mco /
~/ Por su parte, Telmex y Telnor manifiestan en sus alegatos que los elementos de red que
son necesarios para identificar Iared host que estd usando el usuario Axtel OMV al que
se dirige una llamada, para que el operador que origina la llamada pueda identificar la
red host que estd usando el usuario Axtel OMV no existen. En dado caso, la Gnica parte
que puede identificar la red host de acceso que estd usando el usuario Axtel OMV all
que se dirige’la llamada es el propio Axtel. ™

Asimismo, sefala que, por parte de Axtel, su SMSC serl’o el encargado de identificar la
red host de destino, sin embargo, eso no srgnn‘lco que pleda llevarse a cabo |C|

/oncmauon tasacién y facturacién del tréfico. ,
e

~

ij g
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Por lo on‘rkenor es claro que Axtel tendria un evidente incentivo “para terminar” el tréfico
" devoz en las redes de opercdores vanes distintos a Telcel, con la finalidad de cobrar
una tarifa mas alta que la que obtendricrcon la ferminacion de traficoenlared de Telcel,
sin gue Telmex y Telnor estén en pOSIbIthd de verificar qué red movil es la que
efectivamente intervino en la terminacion del fréfico de que se tfrate; lo qUe deja a
Telmex y Telnor en un absoluto estado de indefension.

Consideraciones del Instituto ) / P

e ;
A efecto de dotfar de certeza respecto del procedimien’ro de conciliacién de la
facturacion de llamadas y de Intercambio electronico de mensajes cortos entre Axtel, -
Telmex y Telnor, este Insﬂfu’ro considera necesario establecer un conjunto de medidas
que debe contener dicho procedimiento a fin de que las pcr’res cuenten con elementos
necesarios para dar seguridad respecto de las tarifas facturadas por la prestacion de los
servicios. /

Cabe mencibnar?que se han tomado en cuenta aguellas condiciones que son una
practica comdn en la industria, como se refleja en los convenios de interconexién para
llamadas e Intercambio electrdnico de mensajes cortos que diversos concesionarios
tienen suscrifos y que se encuentran inscritos en el Registro Plblico de

Telecomunicaciones, asegurando con ello, términos y condiciones justas y equitativas en

términos del articulo 125 de la LFTR, para gue no se incurra en practicas contrarigs a la

sana competencia. ‘ 7
\

En tal virtud, se establece el proceso que deberdn llevar a cabo las partes con el fin de
que puedon comprobar o conftar con la certeza de las ‘ronfcs que resulten del

intfercambio de trafico en‘rre ellos,
AN

En este sentido, con el fin de que Telmex y Telnor puedan comprobar las tarifas
facturadas por la tferminacién de frafico en usuarios de Axtel en su calidad de OMVC y

_por medio de la red del Concesionario Movil Mayorista que le presta el servicio, Axtel

deberd generar la informacidén que se es’roblece en el formato que se adjunta en la
presente resolucidn como Anexo A y que debero formar por’re del convenio que al
efecto suscriban las partes. / .

—

Aunado l} lo anferior, Axtel tendrd que entregar de manera mensual los CDR de las
llamadas correspondientes al mes del periodo que se estd conciliando para lo cual Axfel
deberd solicitar dicha informacién a cada Concsesionario Mévil Mayorista en el que
fefmine efectivamente la llamada originada en la red de Telmex y Telnor, dicha
informacion deberd ser entregada en el formato generado por el Concesionario Mévil

- Mayorista que presta el servicio a Ax’refl y este Ultimo deberd entregar a.Telmex y Telnor

J
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anicamente el detalle de las llamadas correspondientes a aquellas que se originaron en
la red de Telmex y Telnor.

v )
Una vez que Telmex y Telnor cuenten con dicha informacién podrd idenfificar la tarifa
de interconexién que deberd pagar por las lamadas que sean ferminadas en la red de
Axtel como OMVC en razdn de la red de acceso mévil que utilice para la terminacién
de la llamada y de conformidad con la tarifa establecida en &l numeral 1 y 2 de la
presente resolucion.. /
(‘/Ahoro bien, con respecto alo senalado por Axtel relacionado con el porcentaje de error
gue debe considerarse para la objecidn de foc’rurcxs como se senolo antferiormente,
Axtel deberd entregar en todos los casos !os CDR\ mensualmente con la finalidad de
realizar la conciliacién de la chfurocnon Y en su caso, recurrir al proceso de objecion de
facturas. Sin menoscabo de lo antferior, este Instituto considera que la alternativa
propuesta por Axtel de objetar las facturas a partir de un muestreo y que las diferencias
sobrepasen un determinado rango, podrc ser establecida de comUin acuerdo por las
partes intéresadas.

En virtud de lo anterior, y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
interconexidn determinadas por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y Eque requieran
servicios de interconexidon, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucidon a disposicidon de los concesiongrios. Para
efectos de lo anterior y en términos de lo.dispuesto por los articulos 129 fraccién IX, 176,
177, fraccion XVy 178 de la LFTR la presente Resolucion serd inscrita en el Registro PUblico
de Telecomunicaciones \a corgo del propio ln\sﬂ’ru’ro

Lo anterior, sin perjuicio de que Axtel, Telmex yTéInor formalicen los términos, condiciones
y tarifas de interconexién que se ordenan a través de la presente Resolucion ya tal
efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios,
conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de intferconexion en el Registro
Plblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128,
176y 177, fraccién Vil de la LFTR. P

Con base ¢n lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los orhculos 28, parrafo
décimo quinto vy décimo 'sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6, fracciones IV y VII 15, fraccion Xy XIll, 17, fraccidn |, 125, 128, 129, 131 inciso
b), 176, 177 fracciéon VI, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién; 32, 35, fraccion |, 36,738, 39, 45 y 57 fraccién | de la Ley Federal de
ﬁrocedlmlem‘o Administrativo; 72, 73, 197, 203 y 218 del Cédigo Federal de

/ ' Procedimientos ClVlles asi como 4 fraccion |y 6, fracoson XXXVIII del Estatuto Orgdnico
/ \
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— del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecemunicaciones emite los siguientes: /-
/ \ B
_ RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La tarifa de interconexién que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V,, deberdn pagar a Axtel, S AB. de C.V., en su cardcter de
Operc(dor Movil Virtual CompIeTo por el servicio de terminaciéon del Servicio Local en
usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga” cuando el tréfico termine en la
red de un concesionario distinto a Radiomévil Dipsa S.A. de C.V.,, serd la s@wem‘e.

» Del4 dejulio de 2018 al 31 de diclembre de 2018, $0.112799 pesos M.N. por minuto
de interconexion.
La tarifa anterior ya lncluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
intferconexion. o
J : / .

Las contraprestaciones se -calculardn sumando la duracidén de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por a farifa correspondiente.

SEGUNDO.- La tarifa de inferconexion que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.'y Teléfonos

del Noroeste, S.A. de C.V,, deberdn pagar a Axtel, SAB. de C.V,, en su 'carécter de

—  Operador Movil Virtual Comple’rb, por el servicio de terminacién del Servicio Local en
~usuarios méviles bagjo la modalidad “El que llama paga” cuando el fréfico termine en la
red de Radiomdvil Dipsa S.A.-de C.V,, serd la siguiente:

~

e Del4 de‘julio de 2018 al 31 de diciembre de 2018, $0. 028562 pesos M.N. por minuto
de interconexion. -

La tarifa anterior ya lncluye el costo Correspondlen’re a los puertos necesarios poro la
interconexion.

. . . N
Las contfraprestaciones se calcularan sumando la duracidon de todas los llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, Y,
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
|

TERCERO.- La tarifa de interconexion por servicios de terminacién del servicio local en
suarlos fijos-en las redes de,Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y de Teléfonos del
oroeste, S.A. de C.V., gueda sujeta a lo dispuesto en el articulo 131 inciso @) de la Ley

—PBederal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

N
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CUARTO.- Axtel, S.A.B. de C.V. en su cardcter de Operador Mévil Virtual Completo, para
efectos de redlizar la conciliacién de facturacion mensual, deberd entregar a Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., todos los Registros del
detalle de las Liamadas ("CDR” por su siglas en inglés) correspondientes al mes del
periodo de facturacién aplicable, para efectos de lo anterior Axtel, S.A.B. de C.V. en su
cardcter de Operador Movil Virtual Completo deberd solicitar dicha informacién a cada
Concesionario Mévil Mayorista en el que termine efectivamente las llamadas originadas
en la red de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.

La informacidn anterior deberd ser enTrégodo en el formato generado por el
Concesionario Movn Mayorista que presta el servicio de Operador Movil VH’TUG| a Axtel
S.A.B. de C.V. ‘ — -

QUINTO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucidn y con independencia de
su obligacion de cumplir con la prestacion del serv1cuo de inferconexidn conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presen’re Resolucién, Axtel, S.A.B. de C.V. en su
cardcter de Operador Mévil Virtual Completo, Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. deberdn suscribir el convenio de interconexién de
sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones
determinados en 1os Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO y considerando
el Anexo A de la presente Resolucidn. Celebrado el convenio correspondiente, deberdn
remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a
este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcidon en el
Registro PUblico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes
a su celebracién, de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccién Vil de la Ley
Fede/rol de Telecomunicaciones y‘Rodiod/ifusién.

SEXTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccidn XV de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, en relacidén con los arficulos 312y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusidn, se hace del conocimiento de las empresas Axtel,
S.A. B. de C.V.,, Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S A. de C.V,,
que la presenie Resolucion constituye un acto administrativo definitivo y por lo tanto,
procede antfe. los Juzgodos de Distrito Especializados en Materia de Compe’renc;o
Econdmica, Radiodifusién y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de
México y Jurisdiccion territorial en toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro
del plazo de quince (15) dias hdbiles contado a partir de que surta efectos la notificacion
de la presente Resolucidn, en términos del arficulo 17 de la Ley de Amparo,

glamentaria de los arficulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de |as Estados Unldos'
Mexicanos. \

/7
~
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SEPTIMO.— Noftifiquese personalmente a los representantes legales de Axtel, S.A. B. de
C.V., Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V,, el
confenido de la presente Reso/!ucién, en términos de lo establecido en el arffculo 129!
fraccién Vil de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

|
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Gabriel Qswaldo Contreras Saldivar
Comisionado Presidente
) fﬁ
‘%/ { g -
\ Maria Elena Estavillo Flores Mario Germén Fromow Rangel
Comisionada Comisionado
AN
\
Adolfo Cuevas Teja Comislonado -

Comisionado '
f v

»»Sos#enes; Diaz Gonzdlez

Comisionado

. N
La presente Resolucién fue aprobada por el Pieno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXl Sesidén Ordinaria celebrada el 4 de julio de 2018, en lo
general por unanimidad de votos de los Comistonados Gabriel Oswaldo Contreras Saidivar, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Rangel, Adoifo
Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo y Séstenes Diaz Gonzdlez, [ |
£n lo particular, la Comisionada Maria Elena Estavillo Flores manifiesta voto en conira del Considerando Cuarto en lo que se reflere a no resolver el valor de
orcentaje de error en la concillacién de facturas, y voto concurrente respecto a los Resolutivos Primero y Segundo, por apartarse de la mencién de la modalidad
“El que llama paga”. ~

Lo anterior, con fundamento en ios pdrrafos vigésimo, fracciones Ly I y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucion Polﬁicc;de los Estados Unidos Mexicanos;
arficulos 7, 16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; asl como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/040718/474.
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- N ANEXO A
LAYOUT PARA FACTURACION. N -
| No. | NOMBRE | TPO | FORMATO | LONGIUD | DESCRIPCION
. REGISTRO HEADER ~ '
1 | “1dentificador de N 9 — 1 Identificador de inicio de archivo. El valor
reg. debe ser cero.
1 2 | Namero de N 9999 4 NUmero de batch (consecutivo)
batch T <
3 Operador Origen N 999 3 Clave del operador que factura. CIC
4 Operador destino N 999 3 Clave del operador a quien se le factura.
\ CIC
5 Fecha N Aaaammdd 8 Fecha de emisidon de factura
facturacion -
6 Fecha proceso N Acaaammdd 8 Fecha de proceso del archivo
“J Fecha de corte N Aaaammdd 8 Fecha de corte de facturacion
8 Filler C .65 Caracteres en blanco para completar la
‘ longitud del registro a 100 posiciones
100 = \
P
o \
/
- S~
/
/
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f
“SREGISTRO DETALLE

e \
1 |dentificador de N % 1 Idem‘iﬁcodo; de inicio de detdlle de
reg. llamadas. El valor debe ser uno.
2/ NIR \ N Q9999 5 NGmero de Identificacion Regional (ESTE
- ( CAMPO ES OPCIONAL)
3 Diaa. N Aaaammdd 8 Dia en gue se inicid la liamada.
4 Tipo de Trafico N Q9 2 /2 Indica el tipo de trafico de cxcuerd/o con el
] catdlogo anexo / ,
5 | Serie Destino N 9999999 7 3 Serie destino. (Justificado a la derecha)
6 | Nuamero de N (29 12 Numero ' de llamadas de un mismo tipo
, | llomadas | realizadas en un dia o
7 Nudmero de N 9(9).99 12 4 Numero de /seggundos de las llamadas de
segundos - un mismo tipo realizadas en un dia
8 Tarifa N 9999.99999 — 10 Tarifa porminuto por tipo de llamada
Q@ | Serie Origen N 9999999 7 5 Serie origen (justificado a la derecha)
10 NIM N Q 1 0:Nacional, 1:internacional. 2:Mundial
11 | Tipo de llamada’ N 9 1 1:Automdtica, 8:No. 800 )
12 PDIC C 11 11 CLLI del punto de intferconexidén '(PDIC)
13 | Cta.de N 9999999 7 1NOmero -Gnico asociado al PDIC al cual
facturacion \ corresponde la factura — ~
14 | Tasa de IVA C 9 1 Tasa de IVA-aplicada 5= 16% Obligatorio, su
- ) uso es de comun acuerdo
15 Filler —C C 15 Caracteres en blanco poré completar la
- longitud del registro a 100 posiciones "
— 100
J -
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\
\
N\

REGISTRO TRAILER | |
1| ldentificador de N - 9 | 1 Identificador de \inicioée trdiler. El valor debe
- | reg. ser9. B
)2 | Operador origen N Q99 3 Clave dél operador que factura. CIC
3 | Operador destino N 999 3 Clave del operador a guien se le factura. CIC
4 | Fechade corte N Aaaammdd 8 Fecha de corte de facturacidn
5 | Total lamadas N | (159 15 NUmero fotal de quodos (Incluye todos los
, | tipos) |
6 | Total minutfos N~ (12)9.99 15 Ndmero total de minutos (Incluye todos los
tipos)
7 | Total registros N (15)9 15 Ndmero total de registros que contiene el
' archivo (No-incluye FH y FT)
8 | Filler C- 40 Caracteres en blanco para
| completar la longitud del registro a
100 posiciones
i ‘ -
GUIA DEL LAYOUT GENERAL DE FACTURACION -
T
Registro Campo Descripcién
' . N
Header 1 Identificador de inicio de encabezado. El valor debe ser cero.
P, -
N 2 Ndmero de batch, consecutivo de cada empresa y por cada tipo de factura para su control
| interno. \

3 Clave del operador que factura. CIC

4 Clave del \operodor a quien se le factura. CIC

5 Fecha de emisién de la factura. |

6 Fecha de proceso del archivo. Fecha de generacion del archivo detalle de facturacion

40




Regis;;am Campo Descripcién -
7 ; Fecha de corte de fociturocién. Fecha del consumo mds reciente
8 Caracteres en blanco para completar la longitud del regisfio a 100 posiciones | ) |
s
Detalle 1/ Identificador de inicio de registro detalle, el valor debe ser uno.
2 Area de Servicio Local oﬁcuolmem‘e definida, sin |mpor{d1\31 ya fue conformada. Aplica solo para
, interconexion Local y Celular. s
/ 3 " Fecha del inicio de la conferencia |
4 _Indica el tipo de frdfico: Inferconexién por Terminacion 02, In‘rerconemon por EQLLP 04, Interconexion por
- EQLLPN 45, Transifo local 03 ~
5 -Serie destino justificado ala dere/c’:ho, es el sumarizado hasta ef'millar del nimero de B.
6 NUmero de llamadas de un mismo fipo realizadas en un dia -
7 Numero de segundos de las conferencias. ,\ N )
8 -~ Tarifa por minuto por tipo de lamada
9 Sertie origen jusiificado a la derecha, es el sumarizado hasta el millar del namero de A.
10 Identificador de la procedencia de la llamada 0:Nacional, 1: In’fernoc&onol 2:Mundial. Aplicc sélo para
inferconexién de LD.
1 Tipo de llamada T:Automdtica, 8:No. 800. Estos dos tipos aplican solamente para Local y LD.
( 2 Identificador del punto de inferconexion.(PDIC). Debe contener informacién para .7
inferconexién Local y de LD, para celuiar contiene espacios. .
13 Cuenta de facturacién, cada puntode facturacion debe jener una-¢uenta de facturacion asignada.
- 14 Tasa de IVA aplicada 5= 16%
15 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones
/ /
. \
. L
|
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TrGiler Identificador de inicio de trailer. El valor debe ser 9.

Clave del operador que factura. CIC I | j

' Clave del operador a quien se le factura. CIC |

!

Fecha de corfe de facturacién. Fecha del consumo mds reciente

Namero total de llamadas (Incluye todos los fipos)

NUmero total de mindtos (Incluye todos los tipos) con dos decimales

Numero total de registros que contiene el archivo sin confar Header ni Trailer

INON O R jWIN]—

Caracteres en blanco para completar la longitud del registro g 100 posiciones

B

LAYOUT PARA INTERCAMBIO DE REGISTROS.

DESCRIPCION

No NOMBRE PO FORMATO LONGITUD
REGISTRO HEADER 100
1 [dentificador de reg. N 9 1 Identifica el tipo de registro que para el caso del *header” el valor
~ debe ser ‘
" celo. \
2 Operador N 999 3 - Clave (CIC) del operador que presenta los registros..
3 Filler C 96 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100
posiciones. —
REGISTRO DETALLE 100 /
1 Identificador de reg. N 9 1 Identificador del registro que para el caso del “detalle” el valor debe
J $eruno. ]
2 Numero de A N 9(15) 15 Nimero de origen (ustificado a la derecha, es decir el nimero
- recorrido a la derecha de la columna).
3 Numero de B N 9(15) 15 NUdmero de destino (justificado a la derecha, es decir el ndmero
[ recortido a la derecha de lo\columno).
4 | Fechadeinicio N AAAAMMDD 8 Fecha en que inicio la llamada.
5 Duracién N 99999999 8 La duracién seré en SEGUNDOS. En todos los casos justificado ala
A derecha. \
6 Hora inicio N + HHMMSS 6 Hora en la cual inicié de la lamada,
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No NOMBRE PO FORMATO LONGITUD ! ' DESCRIPCION
7 Tipo de Trafico N 99 2 Indica el tipo de trdfico: Interconexion por Terminacion 02, N
Interconexion por EQLLP 04, Interconexion por EQLLPN 45,
Transito local 03.
8 NIM N 9 1 0: Nacional, 1: Internacional, 2; Mundial. En caso de no usarse se a
llenaré con ceros.
9 Tipode lamada N_- : 9 1 1: Automdtica, 8: No 800.
10 | Filler C / 43 Ccroc’reres en blanco para completar la-longitud del registro a 100
- ; posiciones. e
REGISTRO TRAILER ’ 100 N
1 Identificador de reg. N 9 1 Identifica el tipo de registro que para el “trailer” el valor debe ser 9.
2 Operador ™ N 999 | / 3 Clave (CIC) del operador que presenta los registros.  —
3 Fecha proceso N Aaaammdd ‘ 8 Fecha de proceso del archivo de infercambio. /
4 | Total de lamadas N B9 5 Lamadas obtenidas de la serie infercambiada ’ N
5 Filler —C 83 Caracteres en blanco para complefor la longitud del registro a 100
. \ A posiciones. ’
/ - |
EN TODOS LOS CAMPQOS EXCEPTO EL FILLER, LOS ESPACIOS QUE NO S\E UTILICEN SE LLENARAN CON CEROS. // . -
GUIA DEL LAYOUT PARAEL INTER/CAMBIO DE REGISIROS \
Registro | Campo Descripcién
Header 1 Identificador de inicio de encabezado. El valor debe ser cero.
2 Clave del operador que presenta los registros.
3 Caracteres en blanco para completar la longitud del reglsTro a 100 posiciones.
Detalle 1 Identificador de inicio de registro detalle, el valor debe ser uno.
;20 NUmero de origen justificado a la derecha.
3 Numero de destino justificado a la derecha. — §§
4 Dia en que inicio la llamada. ) Q3
/ 5 ~Hora en la cual inicio la llamada. N gé /
/ oF
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Moy
Registro~ Campo ~ Descripcién ~
6 La duracién serd en segundos. En todos los casos justificado a la derecha.
7 Indica el fipo de trafico: Inferconexion por Terminacion 02, Interconexidn por EQLLP 04, Interconexién por
- EQLLPN 45, Transito local 03. .
8 ldentificador de la procedencia de la llamada 0: Nacional, 1: Infernacional, 2: Mundial.
9 Tipo de llamada 1: Automdtica, 8:No. 800. N
10 Caracteres en blanco para compléfor la longitud del registro a 100 posiciones--
Trailer 1 Identificador de inicio de trailer. El valor debe ser9.
2 Clave del operador que presenta los registros, CIC (Cédigo de Identificacién de Carrier).
3 Fecha de proceso del archivo de intercambio. ~ - y
4 NUmero total de llamadas obtenidas de la serie intercambiada.
5 — Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones

LAYOUT PARA LA PRESENTACION DE OBJECIONES PARA LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION.

NOMBRE TIiPO FORMATO LONGITUD " DESCRIPCION
REGISTRO HEADER \ 130 N
1 Identificador de N 9 1 Identificador del registro que para el "header” el
reg. / valor debe ser cero.
2 Operador Crigen N 999 3 Clave del operador que factura. CIC.

3 Operador destino ~N 999 3 Clave del operador a quien se le factura. CIC .
4 Fecha N Aaaammdd 8 Fecha de emision de factura de la cudl se
facturacion presenta el reclamo. '

5 Filler- C 115 Caracteres eﬁ\ blanco para completar la
‘ longitud del registro a 130 posiciones. B
REGISTRO DETALLE 130
1 Identificador de N 9 1 ldentificador del registro que para el “detalle” el
reg. valor debe ser uno.
2 | NR N 99999 5 Area de Servicio Local oficialmente definida, sin
/ importar si ya fue conformada. Aplica solo para
- inferconexién Local, Celular y QLLP. /
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=t NOMBRE TIPO FORMATO LONGITUD ) \ DESCRIPCION /
3 Dia N - Acaammdd 8 Dia en‘que se inicié la llamada.
)4 Tipo de Trdfico N )99 \ 2 Indica el fipo de Tréf/ico: Intferconexién por
! Terminacion 02, Inferconexion por EQLLP 04,
\ Interconexién por EQLLPN 45, Transito local 03,
5 | Serie N 99999 7 Serie justificada a la derecha, es el sumarizado
Destino/Origen \ hasta el millar del ndmero.
6 Nimerode N (12)9 12 NUmero de llamadas de un mismo tipo redlizadas
N llamadas . en un dia. -
| | facturadas \ {
7 ‘NGmero de N 9(9).99 12 NUmero de segundos de las llamadas de un
segundos B mismo tipo realizadas en un dia.
facturados N -
8 Tarifa facturada N 9999.99999 A0 Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado
ala derecha. ™ 7
9 Serie origen N 9999999 7 Serie origen justificado a la derecha- es el
sumarizado hasta el millar del nimero de A.
10| NIM N 9 1 0: Nacional 1: Infernacional 3: Mundial.
11 Tipo de Uamada N 9 1 /1 Automdtica, 8:No. 800.
12 | PDIC C ane 11 CLU del punto de Inferconexion (PDIC).
13 | Cta.de N 9999999 7 Cuenta de @c?urcciéh, cada punfo de
facturacion _ facturacion debe tfener una cuenta. de
A / | facturacion dsignada. (PDIC o NIR).
14+ Ndmero de N (29 1\2 Numero de llamadas de un mismo tipo realizadas
- llamadas i en un dia.
registradas - .
| 15| Nidmero de N 9(9).99 12 Nimero de segundos.de las lldmadas de un
— segundos mismo tipo readlizadas en un dic./ \
registrados ‘ -
16 | Tarifa reconocida N 9999.99999 10 Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado a
la derecha.
N —
1 / .
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L NOMBRE PO FORMATO LONGITUD — DESCRIPCION

17 | Filler C Y, 12 Caracteres en blanco para complemr la longitud
del registro a 130 posiciones.

‘ REGISTRO TRAILER 130

1 Idem‘ifi\o\odor de l\/l 9 1 Identifica el tipo de registro que para el “trailer” el

reg. / valor debe ser 9.

2 Operador origen N 999 3 Clave del operador qué factura. CIC

3 Operador destino N 1999 3 Clave del operador a quien se le factura. CIC

4 Total registros N 15)9 15 Ndmero total de registros que contiene el archivo
jusfificado a la derecha (No incluye Header y
Trailer).

5 Fechd facturacion N . Aaaammdd 8 Fecha de emisién de factura de la cual se
presenta el reclamo.

6 Filler C 100 Caracteres en blanco para completar la longitud
del registro a 130 posiciones

Formato del archivo en formato Texto simple.

GUIA DEL LAYOUT PARA LA PRESENTACION DE OBJECIONES PARA LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION
7/

Campo

Registro s Descripcién
Header " Identificador de inicio dejencabezado. El valor debe ser cero.
: 2 Clave del operador que factura. CIC (Cédigo de Identificacion de Carrier).
3 Clave del operador a quien se le factura. CIC (Cédigo de Identificacién de Carrier).
) 4 Fecha de emision de la factura de la cual se presenta el reclamo.
5 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 130 posucnones
Deftalle 1 Identificador de inicio de registro detdlle, el valor debe ser uno.
2 Area de Servicio Local oficialmente definida, sin importar si ya fue conformada. Aplica solo para
intferconexion Local, Celular y QLLP.
3 Dia en gque se inici6 la llamada. )
4 Indica el tipo de trafico: Interconexidn por Terminacién 02, Interconexidn por EQLLP 04, Interconexion

por EQLLPN 45, Transito local 03.

\\
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 Registro | Campo ) . Descripcién

) Se utilizarla serie origen para interconexiéon celular y serie destino para el EQLLP

6 Ndmero de llamadas de un mismo t1ipo realizadas en un dia.

7 Numero de segundos de/las llamadas de un mismo tipo realizadas en un dia. )

8 Tarifa por minuto por ﬁ(po de llamada justificado a la derecha. \

9 Serie origen justificado a la derecha, es el sumarizado hasta el millar del nmero

10 Identificador de la procedencia de la llamada 0: Nacional, 1: Infernacional, 2: Mundial.

- 11 Tipo de llamada 1:_ Automdtica, 8:No. 800. / ‘
12 CLLU del punto de interconexion. (PDIC). \ /
13 Cuenta de facturacién, cada punto de facturacién debe tener Uina cuenta de facturacion
asignada. (PDIC o NIR). / N

14 Ndmero de llamadas no reconocidas de un mismo tipo realizadas en un dia.

15 NUmero de minutos de las llamadas no reconocidas'de un mismo tipo realizadas en un dia.
16 Tarifa por minuto por fipo de llqrhodct justificado a la derecha
V) Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 130 posiciones

Trailer 1 Identificador de inicio de trailer. El valor debe ser 9.

2 Clave del operador que factura, CIC (Cédigo de Identificacién de Carrier).

3 Clave del operador a quien se le factura, CIC (Codigo de Identificacion de Carrier).

4 Ndmero total de registros que contiene el archivo justificado a la derecha (No incluye Header

- ni Trailer). f ’ o
5 Fecha de emision de la factura de la cual se presenta el reclamo. )
6 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 130 posiciones
~
\ /
— \
N -
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