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Ciudad de México, a 9 de agosto de 2021.

EN MEXICO, EL 80% DE LA POBLACION INDIGENA CUENTA
CON COBERTURA DE SERVICIO MOVIL EN AL MENOS UNA TECNOLOGIA

e Enlos estados de Chiapas, Guerrero y Oaxaca el 57% de la poblacién indigena cuenta con cobertura del servicio
movil en al menos una tecnologia (2G, 3G o 4G).

e En los estados de Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas el 97% de la poblacion
indigena cuenta con cobertura del servicio mévil en al menos una tecnologia.

e En 26 de los 66 pueblos indigenas, mds del 90% de su poblacién cuenta con acceso a cobertura del servicio
movil en al menos una tecnologia.

En el marco de celebracion del Dia Internacional de los Pueblos Indigenas, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT) presenta el cuarto Diagndstico de Cobertura del Servicio Mavil en los Pueblos
Indigenas para el afio 2020, en el que se identifican las comunidades indigenas en el pais que cuentan con

cobertura movil en al menos una tecnologia (2G, 3G y 4G).

Para la integracion de este diagndstico se realizé una interseccion entre los mapas de cobertura de los servicios
moviles presentados por los concesionarios ante el IFT en cumplimiento de sus obligaciones, y las localidades
con presencia de poblacién indigena; asimismo, se considerd informacidn relevante de cada uno de los pueblos
indigenas, como su ubicaciéon, lengua, principales actividades econdmicas y su indice de marginacion de

acuerdo con lo que establece el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPQO).

En esta edicidn se realizd una comparativa de los resultados de cobertura obtenidos en los afios 2019 y 2020,

con la finalidad de identificar los avances en el acceso a la cobertura movil en las localidades con presencia de
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poblacién indigena. Dentro de los principales hallazgos que se tienen con este Diagndstico se encuentran los

siguientes:

o El 80% de la poblacién indigena en México cuenta con cobertura de servicio mévil en al menos una
tecnologia (2G. 3G y 4G).

e En 26 de los 66 pueblos indigenas, mas del 90% de su poblacién cuenta con acceso a cobertura del
servicio mévil en al menos una tecnologia (2G,3G o 4G).

e En estados como Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas el 97% de la
poblacién indigena cuenta con cobertura del servicio mévil en al menos una tecnologia (2G, 3G o 4G),
lo que representa aproximadamente 1,105,843 personas.

e En estados como Chiapas, Guerrero y Oaxaca el 57% de la poblacién indigena cuenta con cobertura del
servicio mévil en al menos una tecnologia (2G, 3G o 4G), lo que representa aproximadamente
2,188,058 personas.

e Parala tecnologia 2G, se observé un incremento en las localidades con presencia de poblacién indigena
con acceso a cobertura, pasando de 57% al cuarto trimestre del afio 2019 a 58% para el mismo periodo
del afio 2020.

e Al cuarto trimestre de 2020, el 63% de las localidades con presencia de poblacién indigena cuentan con
cobertura mdvil en la tecnologia 3G, lo cual representa un incremento del 2% frente al afio 2019. En
esta tecnologia, en el 21% de las localidades el servicio es otorgado por un solo proveedor, en el 37%
por dos proveedores y en el 5% por tres proveedores.

e Respecto a la tecnologia 4G, el 53% de las localidades con presencia de la poblacién indigena cuentan

con cobertura en esta tecnologia, lo que representa un incremento del 4% respecto al aino 2019, y en el
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18% de estas localidades el servicio es otorgado por un solo proveedor, en el 26% por dos proveedores
y en el 8% por tres proveedores.

o EI90% de la poblacion del pueblo Nahuatl tiene acceso a la cobertura mévil en al menos una tecnologia
y el 56% de sus localidades en donde tiene presencia se encuentran en alta marginacioén, y solo el 29%
de su poblacién cuenta con un terminal movil.

e El 100% de la poblacion del pueblo Mazahua tiene acceso a la cobertura mévil en al menos una
tecnologia y el 48% de sus localidades se encuentran en alta marginacién, y solo el 35% de su poblacién
cuenta con un terminal mévil.

o EI97% de la poblacién del pueblo Huave tiene acceso a la cobertura mévil en al menos una tecnologia y
el 36% de sus localidades se encuentran en alta marginacién, y solo el 22% de su poblacién cuenta con
un terminal movil.

e EI98% de la poblacién del pueblo Otomi tiene acceso a la cobertura mévil en al menos una tecnologia y
el 52% de sus localidades se encuentran en alta marginacion, y solo el 37% de su poblacién cuenta con

un terminal movil.

Por otra parte, como resultado del Taller de Traduccién de Lenguas Indigenas, que organizd el IFT en
coordinacion con el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI), se puso a disposicién de los usuarios en la
seccion Pueblos y Comunidades Indigenas de nuestro portal, 100 materiales informativos entre los que se
encuentran los documentos de “Mis Derechos, mis aliados”; “éQué hace el IFT por ti?”; “Carta de Derechos de
los usuarios de servicios de telecomunicaciones”; éQué son las telecomunicaciones?; y “Portabilidad”,
traducidos al Ngiba (chocholteco), Raldmuli raicha (tarahumara), Bot'una (matlatzinca), JAiatjo (mazahua), Enna

(mazateco), Ayuujk (mixe), Ngiwa (popoloca), Tutunakd, Bats'il k'op Tseltal y Bats'i k'op Tsotsil.
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Todo este trabajo es resultado de la coordinacién y esfuerzo del IFT con diversas instancias para contribuir al
empoderamiento y alfabetizacién de los usuarios al desarrollar insumos que permitan desarrollar nuevas y
eficaces politicas publicas en materia de telecomunicaciones que satisfagan las necesidades de las distintas

comunidades que existen en nuestro pais, de acuerdo con las facultades que la ley le otorga.

El Diagndstico de Cobertura del Servicio Mdvil en los Pueblos Indigenas para el afio 2020 se puede consultar

en: http://www.ift.org.mx/sites/default/files/cobertura_movil pueblos indigenas 2020.pdf
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) es el 6rgano auténomo encargado de regular, promover y supervisar el desarrollo
eficiente en los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones en México, ademas de ejercer de forma exclusiva las facultades en
materia de competencia econdmica en dichos sectores, de conformidad con el Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2013.
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