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Oferta de contenidos en OTT '|ft
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« Los resultados corresponden al andlisis de la
informacion de las plataformas de streaming en Sereetaraicas Perfil del
México y Latinoamérica, que permiten obtener el de los oferente

perfil del oferente, distribucidn y caracteristicas de Ia confenidos

ofrecidos

oferta.
« Los datos que se muestran no incluye informacion de

YouTube gratuito. Distribucion

Bases de datos recopiladas por la empresa Business Bureau S.A. (BB), empresa de Investigacidon de Mercados en Medios y Telecomunicaciones.
El andlisis e interpretacion fue realizado bajo la responsabilidad del IFT, bajo los términos contractuales del licenciamiento de las bases de datos.
BB ha validado al IFT que la informacion estadistica contenida en el presente reporte concuerda con aquellas bases de datos licenciadas al IFT
por (BB).



Demanda de contenidos en OTT O]ft
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» Se trata de un reporte sobre el comportamiento de los hogares con posibilidad real
de consumir contenidos en linea.
» Se redliza por medio de la recoleccion de datos primarios a través de encuestas en

paneles en linea, a personas mayores de 16 anos que poseen conexion de infernet en

el hogar.
+ Con tamanos muestrales de 7.200 casos en Latinoamérica en su conjunto, se permite
. . . . . o Cuotas
garantizar un nivel de confianza superior al 5% y un margen de error siempre inferior de sexo y
al +/-5% por pais. edad

» El diseno muestral establece cuotas por sexo y edad; sin embargo, no se establecen

cuotas a nivel geogrdfico, con el propdsito de mantener una mayor canfidad de

casos en las principales ciudades.

Bases de datos recopiladas por la empresa Business Bureau S.A. (BB), empresa de Investigacién de Mercados en Medios y Telecomunicaciones.

El andlisis e interpretacion fue realizado bajo la responsabilidad del IFT, bajo los términos contractuales del licenciamiento de las bases de datos. 3
BB ha validado al IFT que la informacion estadistica contenida en el presente reporte concuerda con aquellas bases de datos licenciadas al IFT

por (BB).
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Presencia de Plataformas OTT LATAM y México '|ft
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

m Latam mMéxico

Fuente: Multiscreens | Platforms & Contents de Business Bureau. LATAM no incluye a México.

Estimado con base en el acumulado de plataformas en los paises seleccionados en la metodologia. 5
De 2013 a 2019, la informacién corresponde al mes de octubre en cada ano.

Para 2020, se presenta el dato a junio.



Evolucion de la oferta de plataformas por tipo de empresa @ .
para LATAM y México ift
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Programador Independiente Cableoperador
(p.ej: HBO Max, Starzplay) (p.ej: YouTube Premium, Netflix) (p.€j: Claro Video, Dish movil)

0

Fuente: Multiscreens | Platforms & Contents de Business Bureau. LATAM no incluye a México.
Para 2020, se presenta el dato a junio.
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La oferta de plataformas por modelo de @ .
negocio para LATAM y México ift
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Hilbrido

Plataformas que combinan
varios tipos de negocio, p. €j.
Claro Video

Gratuito

Video On Demand sin costo,
puede requerir crear un usuario,
p. ej. Televisa Deportes, TV
Azteca

TV Everywhere

Contenidos de video disponibles
a fravés de una plataforma en
linea, en la que el usuario ya
estaba suscrito, p. ej. Canal
Sony, Fox Play, ESPN Play

Suscripcion
Video On Demand por

suscripcién para acceder a los
contenidos, p. ej. Netflix, Blim

Transaccidon

Consiste en el alquiler de cada 4%
contenido que se quiere ver, p.
ej. Cinépolis Klic, ITunes

m Latam m México

Fuente: Multiscreens | Platforms & Contents de Business Bureau. LATAM no incluye a México.
Para 2020, se presenta el dato a junio.



La oferta de plataformas por tipo de empresa y
modelo de negocio en LATAM

70

Plataformas de
Programadores

Gratuito
36%

3%
Hibrido )
48% Validated VOD
2%

Transaccion
1%

TV Everywhere
9%

\ Suscripcion

66

Plataformas de
Independientes

Gratuito
24%

Hibrido
27%

\ Transaccion

1%

\ TV Everywhere

Suscripcio 2%

n

35%

Validated VOD
2%

Fuente: Multiscreens | Platforms & Contents de Business Bureau. LATAM no incluye a México.

Para 2020, se presenta el dato a junio.
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53

Plataformas de
Cableoperadores

TV Everywhere
36%

Hibrido \ Suscripcién

60% 2%

Validated VOD
2%



La oferta de plataformas por tipo de empresa y .
modelo de negocio en México ift

43

Plataformas de
Programadores

Gratuito
42%

TV Everywhere
16%

\ Suscripcion

5%
Hibrido

37%

Fuente: Multiscreens | Platforms & Contents de Business Bureau. LATAM no incluye a México.

Para 2020, se presenta el dato a junio.
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Plataformas de Plataformas de
Independientes Cableoperadores

TV Everywhere

25%

Gratuito
28%

Hibrido
35%

~—___ Transaccién
9% Hibrido

63% Suscripcion

Suscripcion 13%

28%




Plataformas que ofrecen contenido en vivo para
LATAM y México (Live streaming)

Programadores Independientes

(p.€j: HBO Max, Starzplay) (p.ej: YouTube Premium, Netflix)

55 de 90 12 de 66

11 de 446

Fuente: Multiscreens | Platforms & Contents de Business Bureau. LATAM no incluye a México.
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Cableoperadores

(p.€j: Claro Video, Dish mévil)

33 de 53

4 de 8

10
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Ven peliculas, series o eventos en linea

para LATAM y México

m Si
m Dejo de consumir

= No

Base: Hogares con internet.
Fuente: BB-New Media Essentials de Business Bureau.
La informacién corresponde a junio de 2020. LATAM no incluye a México

LATAM

Consumo

México

Oift
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mSi
u Dej6 de consumir

= No

12



Motivos por los que no ven contenidos en linea
para LATAM y México
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31%

No tienen tiempo
31%

23%
Les basta con ver contenidos en TV Abierta/TV Paga

23%

18%
Tienen demasiada publicidad

18%

15%
Les interesan los contenidos, pero son caros

16%

mLATAM = México

Base: Hogares con internet. 13
Fuente: BB-New Media Essentials.
La informacién corresponde a junio de 2020. LATAM no incluye a México



Contenidos favoritos vistos mediante OTTs O3
para LATAM y México ift

INSTITUTO FEDERAL DE
44%
40%
35%

TELECOMUNICACIONES
84% 85%
Peliculas Series Documentales Noticias Canales en vivo

27%
yEyA

m LATAM = México

Base: Hogares con internet.
Fuente: BB-New Media Essentials de Business Bureau. 14
La informacién corresponde a junio de 2020. LATAM no incluye a México



Consumo de apps de musica, peliculas y series

para LATAM y México

LATAM

Solo peliculas y series
24%

Solo apps de ———'
musica L. .
MUsica, peliculas
8% P y

series
6%

63%

Base: Hogares con internet.
Fuente: BB-New Media Essentials de Business Bureau.
La informacién corresponde a junio de 2020. LATAM no incluye a México.

México

Solo peliculas vy series
18% /

Solo apps de
musica ———
9%
NingV ' MUsica, peliculas y
5% series

68%
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Glosario O 'Ift
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« Live Streaming: Plataformas en linea que permiten ver contenido en vivo de una o mds senales a través de internet.

« OTT (Over-The-Top): Es el término utilizado en la industria del cine y la TV para definir a las plataformas que ofrecen contenidos audiovisuales por

internet.

+ Tipo de empresa:

Cableoperador: Plataformas que corresponden a un cableoperador. Se debe ofrecer un servicio de TV para pertenecer a este conjunto
(por ejemplo: Dish movil, Izzi GO APP, Totalplay Go).

Independientes/Otras OTT: Aquellas OTTs que no pertenecen a programadores, ni a cableoperadores (por ejemplo: YouTube Premium, o
Amazon Prime Video).

Programador: Plataformas que le corresponden a los programadores de contenido, a los canales lineales que tienen su propia OTT (por

ejemplo: HBO Max, Paramount +, o Starzplay).

+ VOD (Video on Demand): Sistema que permite al usuario el acceso a contenidos de forma personalizada con la posibilidad de elegir y visualizar una

pelicula o programa en el momento exacto que se desee.

Gratuito (FVOD): Es el VOD gratuito. Puede requerir o no de crear un usuario. (Por ejemplo, Televisa Deportes, TV Azteca).

Suscripcion VOD (SVOD): Es VOD por Suscripcion Mensual para acceder a los contenidos. (Por ejemplo, Neftflix, Blim).

Transaccion VOD (TVOD): Consiste en el alquiler de cada contenido que se quiera ver. (Por ejemplo, Cinépolis Klic, ITunes).

TV Everywhere (TVE): Servicio de Contenidos de Video disponibles a través de una Plataforma en linea, en el que el usuario ya estd suscrito a
una plataforma y es lo que permite el acceso al TV Everywhere sin costo extra. (Por ejemplo: Canal Sony, Fox Play, ESPN Play, etc.).

Hibrido: Plataformas que combinan tipos de negocio. (Por ejemplo: Claro Video).

Validated VOD: Es el VOD al que solo se puede acceder demostrando que uno es cliente de dicha empresa, y por eso obtiene acceso

gratuito a determinado contenido. 16



