Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8



indice Oift

TELECOMUNICACIONES

Ficha Técnica 03
Resultados Nacionales ..., 08
Nifias y Ninos 57

Rural y Urbano ... 923




‘ I t
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8

Ficha Técnica




Ficha Técnica

ift

Entrevistas cara a cara en hogares.

Individuos de 7 anos o mads de edad, habitantes de
la Republica Mexicana.

112,673 casos finales con un margen de error
tedrico maximo del +/- 0.6 %, con un nivel de
confianza del 95% vy distribuidos de la siguiente
forma por tipo de localidad:

v URBANA: 98,763 casos
13,810 casos

Cuestionario estructurado con una duracidn
aproximada de 25 minutos de aplicacion.

El levantamiento se llevd a cabo del 30 de
noviembre del 2018 al 30 de enero del 2019 por
parte de la empresa Planning Quant.
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« Factores de extrapolacion y de ponderacion tanto

para hogares como para personas fueron
calculados para reflejar un diseno muestral
polietdpico y estratificado. Los factores arriba
mencionados fueron A su vez corregidos por un
método iterativo para reflejar la composicion
sociodemogrdfica (sexo y edad) de acuerdo con
la encuesta intercensal 2015 y con las tasas de
crecimiento a 2019 publicadas por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO) y la Comision
Nacional de Vivienda (CONAVI).

Los porcentqgjes y promedios reportados en este
documento se presentan ponderados, mientras
que las bases se presentan sin ponderar, con la
infencion de mostrar el ndmero de casos
levantados.

Se recomienda que ftodos los porcentajes vy
promedios calculados a partir de una base natural
menor a 150 casos, sean tomados de forma
direccional dado el posible error muestral asociado.



Perfil de personas enirevistadas

Género

Edad

Hombres _ 46.7%
Mujeres _ 53.3%

De 7 a1l anos
De 12 a 14 anos
De 15 a 17 anos
De 18 a 24 anos
De 25 a 34 anos
De 35 a 44 anos
De 45 a 54 anos
De 55 a 64 anos

B 10.4%

B 3%

De 65 o mds anos
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Hombres _ 48.3%
Mujeres [ 51.7%

De 7 a1l anos
De 12 a 14 anos
De 15 a 17 anos
De 18 a 24 anos
De 25 a 34 anos
De 35 a 44 anos
De 45 a 54 anos
De 55 a 64 anos

N 12.4%
B 83%

De 65 o mds anos - 8.2%

As [ 83%

c+ N 149%

c N s

c- I 173%

D+ [ 159%

D I 2 2%

E ] 40%
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Perfil de personas enirevistadas
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Urbano 87.7%

Rural - 12.3%

Noroeste

Norte

Noreste

Centro norte
Centro occidente
Centro este

Este

Peninsula

Sur

[ RESEA
B v8%
B 9.0%

W 7.4%
7%
P 1887
W 7.4%

W 7.4%

W 867

98,763
13,810

15,874
10,977
10,113
8.303
19.874
21,133
8,320
8,351
9.628
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Urbano 80.7%
Rural - 19.3%

Noroeste

Norte

Noreste

Centro norte
Centro occidente
Centro este

Este

Peninsula

Sur

Ninas y Ninos

B 89%
W 72%

B 7.4%

B 45%
P 1629
Y s8%

B a2

B 98%

7

Rural y Urbano



Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8

Resultados Nacionales



Principales hallazgos Oift

NSTIT f RAL DE
TELECOMUNICACIONES

= 93% de los hogares reportan tener televisores, que en promedio dicen
tener 1.8 televisores.

= Cerca de 51% de los hogares con televisor mencionaron contar
Unicamente con senal de television abierta.

" 72% de los entrevistados senalaron ver contenidos de canales de
television abierta, siendo Las Estrellas el que mayor nUmero de
menciones obtuvo.

= Noticias y peliculas son los tipos de programas de television abierta
gue los entrevistados declararon ver con mayor frecuencia.

= El 49% de los hogares con televisor cuenta con senal de television de
paga. En estos hogares, el 66% de |las personas consume canales de
television abierta.

=  Entre los hogares que cuentan con sistema de televisién de paga, 36%
senalan que la principal razdn para contratar el servicio es tener mas
opciones de contenidos y canales.

= Fl 60% de los hogares que no cuentan con sistema de televisién de
paga, argumentan que el precio del servicio es la razdon principal
para no contratarlo.

= |as peliculas y series son los tipos de contenidos de television de paga
que las personas ven con mayor frecuencia.

= El 39% de las personas dijeron escuchar estaciones de radio, siendo
los programas musicales los mds escuchados en un 77% de las
ocasiones.

= 81% de las personas que escuchan la radio lo hacen principalmente
en su casa; Y, el 54% lo escuchan a fravés de un estéreo / grabadora.

= El 71% de los que escuchan la radio, lo hacen exclusivamente en
estaciones de FM.




Principales hallazgos Oift

TELECOMUNICACIONES

64% de los entrevistados declararon utilizar internet y un 84% de ellos
utiliza alguna red social.

El 46% de los entrevistados declararon consumir contenidos
audiovisuales por internet.

YouTube es utlilizado por el 77% de las personas que consumen
contenidos por internet, seguido por Netflix con un 27%.

33% de las personas que ven contenidos por internet pagan una
suscripcion periddica.

41% de los entfrevistados que consumen contenidos por internet, ven
con mayor frecuencia peliculas; seguido por videos musicales con el
35%; y series con el 34%.

El teléfono celular es el dispositivo que mds se usa para consumir
contenidos por internet en un 81%, mientras que la computadora o
laptop representan un 20%.

89% de los encuestados que consumen contenidos por internet, lo
hacen en su hogar.

35% de las personas escuchan contenidos de audio o musica por
internet.

21% de los entrevistados dijo jugar videojuegos, siendo el teléfono
celular el dispositivo mds utilizado.

85% de las personas de 16 anos o mds declara seguir las noticias.

Los principales medios para seguir las noficias son television abierta,
redes sociales y radio.

10




Infraestructura
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NSTIT f RAL DE
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Equipamiento del hogar

Base: 112,573 hogares

Promedio de 3.3 respuestas por hogar

]

B

. Teléfono
Televisor
celular
93% 78%

o
(> | e— ooo

Blu-ray / DVD Tablet

N N
20%

17%

] 1
= []888 L
000 883

Laptop o
computadora

49% ) 31% b 25% i

Radio Teléfono fijo

Consola de Dispositivos para
videojuegos contenidos en linea

Ninguno

o 4 w !
1% 8% 1%
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Infraestructura

Promedio de televisores en
el hogar

Base: 104,730 hogares con televisor

NUmero de
televisores
en el hogar

1.8

Oift

NS (¢ ERAL Dt
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Promedio de radios en el
hogar

Base: 54,854 hogares con radio

NUmero de
radios en el
hogar

1.3

Presencia de smart TV y smartphone en el hogar

487

@

Base: 82,226 hogares que
fienen televisor digital

Base: 89,416 hogares que
tienen teléfono celular

12



Tipo de senal en el hogar Oift

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Ambas 12%

Solo television

Solo .
television de abierta  —
5ago 51%
37%
Base: 104,730 hogares con televisor
Principal razon para Principal razén para no
contratar television de paga contratar television de paga
Base: 53,338 hogares con television de paga Base: 51,392 hogares con solo televisidon abierta
Promedio: 1.1 respuestas por hogar* Promedio: 1.1 respuestas por hogar*
Tener mds opciones de 36% 60% Por el precio

contenidos y canales

No recibo o recibo mala senal . .
de television abiortq 20% 29% Veo poco tiempo la television

Puedo tener internet, television

. : Los canales de television
y telefonia con un mismo 1 7% 7% abierta son suficientes
proveedor

Porque consumo contenidos

Transmiten programas que no : .
puedo ver en otro lado 12% 5% gfcr |)n’reme’r (YouTube, Nefflix,

No hay un proveedor o
4% Y P

Precio accesible 1 1 % servicio que me convenza

Puedo acceder alos
contenidos en ofras 5% 2% No hay en mi localidad
plataformas como internet

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 13
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Tipo de sefal en el hogar - Entidades ©jft

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Bl Solo television abierta  m Solo television de paga B Ambas
Chihuahua
México

Ciudad de México

Chiapas

Tamaulipas

Sinaloa

Puebla

Tabasco

Morelos

Jalisco

Nacional

Tlaxcala

Nuevo Ledn

Oaxaca
Aguascalientes
Guanajuato
Michoacdn de Ocampo
Coahuila de Zaragoza
Durango

San Luis Potosi

Nayarit

Veracruz de Ignacio de la Llave
Zacatecas

Yucatdn

Guerrero

Hidalgo

Colima

Baja California

Baja California Sur
Quintana Roo
Campeche

Sonora

Querétaro

0

o

A 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
14
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Uso de internet

Uso de internet en la casa o en cualquier otro lugar

Base: 112,573 personas

Lugares para acceder a internet

Base: 74,083 personas que usan internet
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

En mi hogar, a través de lalinea telefénica oA
o servicio de cable  HnB 51%
En cualquier lugar mediante mi teléfono N
celular con datos o el de alguien mds « ﬁ ) 43%
=
En el trabajo 9
°

En mi casa, a través de una senal
disponible o gratuita

En casa de otra persona

B R

En la escuela

=i

En lugares publicos

En café internet

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

15



Uso de internet - Entidades @ift

NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Baja California | . /<%
Nuevo Ledn [, /77>
Queretaro [N 757
sonora N, /4%
Aguascalientes | NG 737
Civdad de méxico I 707
ocligely oA
Jalisco | 707
mMexico NG 707
Coahuila de zaragoza | <~
Michoacdn de Ocampo I 7
elilejieion oA
Puebla  [HINNEGEEEEEEEE 57
Nayarit | 57
San Luis Potosi | ;-7
Nacional 64%
Durango NN /7
Morelos - [N 3%
Baja California Sur | NI -
Quintana Roo [ NNNEGEEEEEE 27
Veracruz de Ignacio de la Liave | NN </
Tamaulipas [ INEGNGEEEEEEE 1o
Tloxcala I 1 7
Guerrero I 07
Yucatén [ 407
Chihuahua I, -5
Jiclelelictetey A
Campeche NG -/
Sinaloa NG -3
Hidalgo NG 07
Oaxaco NG /77
Tabasco NG /57
Chiopas I /07

16



Redes sociales y mensajeria
instantdnea

Uso de redes sociales y mensajeria instantdnea

Base: 74,083 personas que usan internet

Redes sociales y mensajeria instantdnea

Base: 62,433 personas que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantdnea

Promedio: 3 respuestas por persona*

w WhatsApp

n Facebook

° Facebook Messenger
You{[TH) YouTube

@J Instfagram
Instagram

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

86%

76%

34%

30%

21%

NS [
TELECOMUNICACIONES
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Televisidn abierta O 'ft

FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

del total de personas con televisor,
acostumlbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 104,730 personas que tienen televisor

727

Canales de television abierta que ve con mayor
frecuencia**

Base: 73,281 personas que ven canales de televisidon abierta
l Promedio: 2.1 respuestas por persona*
/
/N
las estrellas

50%

M Aztecauno
41%

LAS ESTRELLAS AITECA UNO CANAL 5 AITECA 7 IMAGEN TV CANAL ONCE ADN 40 NU9VE FORO TV MULTIMEDIOS

37%

I 29%

©® macen - ﬂ
. TELEVISION og?‘ncaej A Ic Nu')E Fonom
77 6% MULTIMEDIOS

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 18



Ven canales de television abierta - Ui £4

Entidades

México

Tlaxcala

Veracruz de Ignacio de la Llave
Chiapas

Nuevo Ledn
Yucatdn

Morelos

Durango

Jalisco

Hidalgo

Ciudad de México
Guanajuato
Puebla

San Luis Potosi
Guerrero

Tabasco

Nacional
Campeche
Aguascalientes
Coahvuila de Zaragoza
Nayarit
Tamaulipas
Colima

Chihuahua
Quintana Roo
Oaxaca

Sinaloa

Sonora
Zacatecas
Querétaro
Michoacdn de Ocampo

Baja California

NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

N, 507
I /87
N, 77 7
N, 7 67
N, 7 67
N, 7 5%
N, 7 57
., /47
N, 47
N, 737
I /37
N, /3%
N, 737
N, 737
I /37
N, 727
72%
I, /07
I, 97
I, 457
I, <57
I 657
I, 7 7>
I, 477
N, G 57
I, ¢ 57
I, 6 47
I 437
N, 627
I, 627
I, 17
I 577

Baja California sur - I /77

19



Televisidn abierta "f“lft

FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Personas que ven televisidon abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor
frecuencia™*

Base: 42,183 personas que cuentan con senal de televisibn abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio: 2.1 respuestas por persona*

I,
N

las estrellas

49%

w Aztecauno I-l

41% 38%

I I 29%

°
& mg%%m oca"a' ode .4:, NI Fonom ‘R*

MULTIMEDIOS

LAS ESTRELLAS ALTECA UNO CANAL S AILTECA 7 IMAGEN TV CANAL ONCE ADN 40 NU9VE FORO TV MULTIMEDIOS

Personas con television de paga y que ven la televisidon abierta a través de la de paga
Canales de television abierta que ve con mayor
frecuencia**

Base: 31,098 personas que cuentan con televisidén de paga vy utilizan este servicio para ver canales de televisidon abierta.
Promedio: 2.1 respuestas por persona*
i
/N

las estrellas

53%

W Aztecauno
42%

259 OF od®  rono®  NuE w
6% MULTIMEDIOS
5% 5% 4% 4% 3%
I D O e S e
LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 IMAGEN TV CANAL ONCE ADN 40 FORO TV NU9VE MULTIMEDIOS

34%

I ]

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 20



Television abierta Oift
Tipo de programas de television abierta que ve con mayor
frecuencia

Base: 73,281 personas que ven canales de televisidn abierta
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

m— Noticias 44%

Peliculas 40%
‘ﬁﬁg Telenovelas 31%
ﬁ' Deportes 24%
Series 227,

% Caricaturas / Programas infantiles  18%

JJa;! Comedia / Comicos 9%
ﬁ» .

L@ﬁ‘ Musicales 8%
TEA Documentales, reportajes 6%
culturales y educativos

u"'n
il Concursos 5%

21

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Televisidon abierta Dift

Horario en el que acostumbra ver estos contenidos de la
television abierta

Base: 73,281 personas que ven canales de televisidn abierta

Lunes a viernes Sdbado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana Manana
(06:00 — 12:00) (06:00 - 12:00)
Tarde Tarde
(12:00 — 18:00) (12:00 — 18:00)
Noche Noche
(18:00 — 24:00) (18:00 —24:00)
Madrugada Madrugada
(24:00 — 06:00) (24:00 — 06:00)
No veo No veo
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 22




Televisidon abierta Lift

TELECOMUNICACIONES

Lugares donde ve television abierta

Base: 73,281 personas que ven canales de televisidon abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

R=])
=

Casa de un famil
asa de un familiar o AR
amigo I 8% ‘ﬁ\.

Trabajo | 2%

Lugares publicos | 2%

Restaurantes o 1%
cafeterias °

D e

:.Con quién ve la television abierta?

Base: 73,281 personas que ven canales de televisidn abierta

Acompanado

Ambas

Solo

23

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Television de paga ’J]ft

TELECOMUNICACIONES

66%

ve canales de
television abierta

Base: 53,338 personas con
televisién de paga en su
hogar

93%

de las personas en

hogares con televisor
Base: 112,573 personas

49%

de las personas con
television de paga
o ambas

Base: 104,730 personas con
televisor

L 21%

solo ven canales
de television de
paga

Base: 53,338 personas
con television de paga
en su hogar

24




Ven canales exclusivos de television O
: ift
de paga - Entidades

Michoacdn de Ocampo
Querétaro

Baja California
Baja California Sur
Tabasco

Chiapas

Nayarit
Aguascalientes
Zacatecas
Quintana Roo
Coahvuila de Zaragoza
Jalisco

Oaxaca

Colima

Tloxcala

Ciudad de México
Tamaulipas
Sonora

Durango
Guanagjuato
Nacional

Yucatdn
Campeche
Chihuahua
Sinaloa

Hidalgo

Puebla

Guerrero

Nuevo Ledn
Morelos

Veracruz de Ignacio de la Llave
México

San Luis Potosi

TELECOMUNICACIONES

N, 317
N, 257
N, 257
N, 277
I 267
I 257
I, 247
I, 247
I, 237
I, 237
I, 237
I 237
I, 237
I, 227
I, 227
I, 227
I, 027
I, 227
I, 17
I, 217

21%
I, 217
I, 217
I, 207
I, 207
I 197
I, 197
I, 197
I 157
I, 1 7
I 177
I, 177
I 1 67

25



Televisidon de paga "lft

FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Canales mds vistos en television de paga entre quienes
usan la television de paga para ver la television abierta y
television de paga **

Base: 21,456 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para
ver canales tanto de television de paga como abierta

/|'\' Promedio: 4.3 respuestas por persona*

las estrellas

52%
W Aztecauno

43%
o P =
33% o Discovery
23% m,,..r..,.,.
- ji
E3Irii (5'“""/ discovery Kids
I l 8% O 8%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL S AITECA 7 DISCOVERY CARTOON ESPN FOXSPORTS ~ DISCOVERY KIDS
CHANNEL NETWORK

Canales exclusivos de television de paga que ve con

P & 3
mayor frecuencia
m Base: 36,842 personas que ven canales de television de paga

Promedio: 1.9 respuestas por persona*
0

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 26

ﬂISEﬂIlEI‘U

22%

ESF gop Dy

discovery k'ds PORTE ) cumnsn_EP

8% % 8% 7% ‘U»' Amu H

. . . =

DISCOVERY CARTOON DISCOVERY KIDS ESPN FOX SPORTS ~ DISNEY CHANNEL ANIMAL PLANET HISTORY
CHANNEL NETWORK CHANNEL




Televisidon de paga Dift

Tipo de programas mds vistos en television de paga

Base: 36,842 personas que ven canales exclusivos de television de paga
Promedio: 2.3 respuestas por persona*

Peliculas 59%

))); .
= Series 36%
Deportes 29%

Noficias 21%

Musicales 15%
Telenovelas 15%

Documentales, reportajes 13%
culturales y educativos

[wometas]
% Caricaturas / Programas infantiles 21%
b
T&
TR

‘ . 7 .
JJaé, Comedia / Cémicos 12%
DA .
.%,. Reality show 4%
% &
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 27




Television de paga Oift

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 36,842 personas que ven canales exclusivos de television de paga

Lunes a viernes Sdbado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde

Tarde
(12:00 - 18:00) 48% (12:00 - 18:00)

Noche

Noche
(18:00 — 24:00) 44% (18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No veo No veo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 28




Oift

TELECOMUNICACIONES

Television de paga
Lugares donde ve la television de paga

Base: 36,842 personas que ven canales de television de paga

Rl
=9

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

|
T8

Casa de un familiar o
amigo
Trabajo 3%
%

2%

DU

O

Restaurantes o
cafeterias

1%

Lugares publicos

:Con quién ve la television de paga?

Base: 36,842 personas que ven canales de television de paga

Ambas

Sy
:?L‘i’ Acompanado
il
Solo
29

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Radio ‘UIft

TELECOMUNICACIONES

39%

de las personas
escuchan radio

Base: 112,573 personas

Consumo por tipo de banda*

Base: 42,030 personas que escuchan radio

FM AM Ambas No Sabe

_ = v
71% 13% 1% 5%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 30




Escuchan estaciones de radio - Uift

Entidades

Aguascalientes
Tloxcala

Sonora

Puebla

Hidalgo

Veracruz de Ignacio de la Llave
Ciudad de México
México

Zacatecas

Jalisco

Colima

Querétaro
Oaxaca
Guanajuato

Baja California
Chiapas

Nacional

San Luis Potosi
Morelos
Chihuahua

Nuevo Ledn
Yucatdn

Nayarit

Durango
Michoacdn de Ocampo
Coahuila de Zaragoza
Quintana Roo
Campeche
Tamaulipas
Tabasco
Guerrero

Sinaloa

NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

60%

N, 537
N, 507
N, /9%
N, /57
I 4 47%
I, 427
I, 427
I, /27
I, /1 7
I, 417
I, 41 7%
N, /1 7
I 407
I /0%
I, <07

39%
I, 37
I 357
I 347
I 337
I 337
I, 327
I, 327
I, 527
I 327
I 30%
I, 297
I 297
I 257
I, 27
I 257

Baja California Sur | G '~

31



Radio

Dift

NSTIT RAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 42,030 personas que escuchan radio
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

w
g{ Musicales
A
e Noticias
[Homcaas]
Deportes
Ja! H Com
Jal umor / CoOmicos

o)
&

Culturales / Cientificos

Debate / Opinidn

05
B

Estilo de vida / Programa de revista

N Programas infantiles

Radionovelas

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

777

41%

11%

7%

6%

6%

4%

2%

1%

32



Radio Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 42,030 personas que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora 54%

Teléfono celular

Computadora / Laptop

‘

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 33

Inicio Ficha Técnica Nacional Nifas y Ninos Rural y Urbano



Radio Oift

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 42,030 personas que escuchan radio

Lunes a viernes Sdbado y domingo

Promedio: 1.4 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)
Noche
(18:00 — 24:00)
Madrugada
(24:00 — 06:00)
No escucho G

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 34

Manana
447 (06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No escucho




Radio Oift

TELECOMUNICACIONES

Lugares donde escuchan radio

Base: 42,030 personas que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Hogar - 81%
Trabajo I 17%
Automovil particular I 17%
Transporte publico I 7% EDEDE
Es’roblecimien’ro ‘ 1%
comercial m

:Con quién escuchan la radio?

Base: 42,030 personas que escuchan la radio

Solo

Acompanado

Ambas

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 35




Radio Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

‘ 67
de las personas

escuchan radio por
internet

Base: 42,030 personas que
escuchan radio

Razones para escuchar radio por internet

Base: 2,586 personas que escuchan radio por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 36

Inicio Ficha Técnica Nifnas y Ninos Rural y Urbano




Oift

NS (0] E [
TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet

46%

de las personas

acostumbran ver

contenidos por
internet

Base: 112,573 personas

Plataformas mas utilizadas para ver contenidos en internet

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

27% ‘
Claro®

23%
Televisa
video

= =
= —
- & DlGITAL

You([T[3 Red 9
W |

w
7% 5% 47

(11| Tube!

77%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%




Uso de plataformas que requieren O;
de pago Vift

NS E
TELECOMUNICACIONES

33%

de las personas que ven
contenidos por internet,

6%

de las personas que
ven contenidos por

infernet, usan paginas
o aplicaciones donde
pagan una cuota por
cada pelicula,
contenido o evento

usan pdginas o
aplicaciones donde
tienen que pagar una
suscripcion
periddicamente

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por Base: 52,925 personas que consumen contenidos por
internet internet

Plataformas que requieren del pago de una suscripcion
vtilizadas para ver contenidos por internet

Base: 17,933 personas que utilizan pdginas o aplicaciones donde tienen que
pagar una suscripcion periddicamente para ver contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

)
] NETFLIX 92% | 10.5

1,
) Claro 1% | 63

3 You(TDRed 9% 13.0

4 blim 5% 6.3

5 amazon prime 3% d 7_)

Horas de consumo a la
semana (promedio)

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 38




Consumen contenidos por internet -

Entidades

Baja California
Querétaro

Sonora

México

Nuevo Ledn
Aguascalientes
Jalisco

San Luis Potosi
Guanajuato
Nayarit

Puebla

Ciudad de México
Colima

Morelos

Veracruz de Ignacio de la Llave
Guerrero

Nacional

Tloxcala

Durango

Tamaulipas

Coahvuila de Zaragoza
Yucatdn

Michoacdn de Ocampo
Zacatecas

Sinaloa

Campeche

Quintana Roo

Hidalgo

Chihuahua

Oaxaca

Tabasco

Chiapas

Oift

NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

58%
57%

N, 567
N, 537
N, 537
N, 527
N, 51 7%
- [Eb
N, /57
- JELA
I, 457
I 457
N, /7%
I, /67
I, 467
I, 7

46%

I 57
. /57
. 7
Baja California Sur [ G
I, < 37

I, 417
I, 41 7
I, 407
I, 397
I 397
I 387
I 3587
I, 337
I, 327
I, 317
I 267

39



TELECOMUNICACIONES

Uso de plataformas que no
requieren pago

85%

de las personas que
ven contenidos por

infernet, usan paginas
o aplicaciones que no
requieren de un pago

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por internet

contenidos en internet
Base: 44,838 personas que utilizan pdginas o aplicaciones que no requieren
de un pago para ver contenidos por intfernet

Promedio: 1.7 respuestas por persona
)
89% 10.0

You([TT)
12.7

0w
7.8

Televisa 1 1 %

]

2
4 7.1
S

Plataformas que no requieren pago utilizadas para ver

fo(‘ 10%

tvazteca
7

canal
Os# 4 |70

once

Horas de consumo a la
semana (promedio)

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

40



Contenidos por internet

Tipo de programas mas vistos

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.3 respuestas por persona*

Dift

ISTIT RAL DE
TELECOMUNICACIONES

Peliculas A%
|- ¢ ) :
q_)%%‘%_ Videos musicales 35%
))); .
. Series 34%
- Tutoriales (cocinag, salud y belleza,  22%
Q.
etc.)
ﬁ' Deportes 17%
T Documentales / Culturales 14%
J_-?;, Videos coémicos 14%
Amn Noticias 13%
[nomeuns]
%E;\ Videobloggers 10%
% Caricaturas / Programas infantiles 10%
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 4]




Contenidos por internet Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

888 Teléfono celular EEIVA
_ O ]
20%

SMART Television (Smart TV)

Dispositivo conectado

a la television

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 42

Inicio Ficha Téecnica Nacional Ninas y Ninos Rural y Urbano



Contenidos por internet Oift

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes Sdbado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana Manana
(06:00 — 12:00) (06:00 - 12:00)
Tarde Tarde
(12:00 — 18:00) (12:00 — 18:00)
Noche Noche
(18:00 — 24:00) 44% (18:00 —24:00)
Madrugada Madrugada
(24:00 — 06:00) (24:00 — 06:00)
No veo No veo
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 43




Contenidos por internet Oift

TELECOMUNICACIONES

Lugares donde consumen contenidos por internet

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

oo N R
Trabajo I 13%

En la casa de algun I 9%
amigo o familiar ° B

/)

Fevea |

scuela | 6% Tm

En la calle o lugar =
I @g

publico
Café internet I 4% 45
En el fransporte publico | =5
o automovil 2%

:Con quién ve programas en internet?

Base: 52,925 personas que consumen confenidos por internet

Solo
Ambas
Sy
QLQ Acompanado

44

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Contenidos por internet Oift

NSTIT f RAL DE
TELECOMUNICACIONES

Escuchan musica o contenidos por internet

Base: 52,925 personas que consumen contenidos por internet

de las personas escuchan
contenidos o musica por
internet

35%

Utilizan plataformas donde se paga una suscripcion
periddica

Base: 18,434 personas que acostumbran escuchar contenidos o musica por internet

de las personas que escuchan
contenidos por internet, utilizan
plataformas donde se paga
una suscripcion periddica para
escuchar musica

45




Consumo simultdneo de contenidos ©ift

TELECOMUNICACIONES

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio
y/o television

28%

Base: 15,829 personas que ven canales de television abierta o ven canales de
paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan musica por internet

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 46




Videojuegos Oift

NS [
TELECOMUNICACIONES

Consumo de videojuegos

21%

de las personas
juegan videojuegos

Base: 112,573 personas

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 22,840 personas que juegan videojuegos

47




Juega videojuegos - Entidades Oift

Baja California
Aguascalientes
Jalisco

Nuevo Ledn
Querétaro

Sonora
Guanajuato
Tamaulipas

San Luis Potosi
México

Nacional
Durango

Colima

Nayarit

Guerrero

Ciudad de México
Puebla
Coahuila de Zaragoza
Sinaloa

Morelos
Michoacdn de Ocampo
Veracruz de Ignacio de la Llave
Tloxcala
Chihuahua
Yucatdn

Hidalgo

Quintana Roo
Zacatecas
Tabasco
Campeche

Baja California Sur
Oaxaca

Chiapas

NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

N, 257
N, 277
N, 267
N, 257
N, 257
N, 247
N, 247
., 227
I, 227
N, 227

21%
I, 207
I, 207
I 207
I 207
I, 207
I, 207
I, 197
I 19%
I, 197
I, 197
I, 197
I 187
I 157
I 177
I, 177
I, 177
I, 1 7
I 1 67
I 1 67
I, | 57
I 1 4%
I 1 47

48



Videojuegos Uift

ISTIT RAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipos de videojuegos que mds juegan
Base: 22,840 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

ﬁ&@ Peleas / Batallas / Lucha 39%
‘{@g Carreras 32%

Deportes 28%

% Aventura / RPG 25%

Estrategia 21%

4
000 Destreza / Rompecabezas 16%
-4
Infantiles 6%
/4 De dibujo 6%
b}
e . .
q)% MUsica / Baile 5%
2NNV
< Belleza / Moda 4%
2
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 49




*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Videojuegos Oift

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 22,840 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sdbado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde

Tarde
(12:00 - 18:00) 46% (12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No juego No juego

50



Videojuegos O1ft

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos
Base: 22,840 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

D—D-D
280 Teléfono celular 58%
[e]
s

"J% Consola de videojuegos  44%

Computadora / Laptop EREYA

oma Tablet  13%

Videojuego portdtil 6%

:Con quién juega?

22,840 personas que juegan videojuegos

Acompanado

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias Oift

NS
TELECOMUNICACIONES

857 de las personas siguen las noticias
o

Base: 95,117 personas de 16 aios o mds

Medio a fravés del cudl las sigue

Base: 95,117 personas de 16 anos o mds
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Television abierta - 42% | |

Redes sociales 22%

Radio

Television de paga

N
I

o
9

Periodicos

]
O
9

Aplicaciones de
noticias

Amistades Ié% ‘é_ﬁ__
Internet I5% ﬁ
=

SMS IS% @

N
|
&
(]

Revistas

5

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 52

Nacional




Consumo de noticias — Entidades Uift

NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

México 92%
Puebla 92%
Tlaxcala 21%
Tabasco 21%
San Luis Potosi 920%
Nuevo Ledn 0%

Hidaigo I, <07
WelVeReLICTC A
Veracruz de Ignacio de la Liave |GGG 5
Yucatan [ ::-
Morelos | I o c7
Guanajuato | NN, 7
Oaxaca NG -7
Querétaro | NG S 7
Campeche I 7
Nayarit [ N : 7
Ciudad de México [N, <7
Baja California | N 57
Nacional 85%
eCycie  [JEA
Chiapas [ NEGNEEEEEEE -7
sonora [ 2
elpfelVjietey A
Durango I 757
Colima I, /57
Quintana Roo [ NNENEGEGEGEEEEEEEE 77
Jalisco | 7 57
Coahuila de Zaragoza | N /77>
Zacatecas [ NG 7 -
Sinaloa [ NNEGEEEEEEEE /7
Michoacdn de Ocampo [N 77
Chihuahua I /37
Baja California sur [ N 07

53




Consumo de noticias — canales de
television abierta

NS [
TELECOMUNICACIONES

Canales de television abierta en los que sigue las noticias*
Los mds vistos

Base: 36,345 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio de 1.5 respuestas por persona

l/
las estrellas
AZTECA UNO 34% W Aztecauno

CANALES LOCALES 13%

AZTECA 7

1% Z

S\OOO\IO\U‘IAOOI\)—'

ADN 40 adnd
FORO TV Foro®
IMAGEN TV = Vo
MULTIMEDIOS Mugm
CANAL ONCE og’anncael
NU9VE NUiE
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 54




Consumo de noticias — redes sociales ( J 1ft

TELECOMUNICACIONES

Redes sociales en las que sigue las noticias*

Las mas utilizadas

Base: 22,912 personas que siguen las noticias en redes sociales
Promedio de 1.4 respuestas por persona

2 YouTube 16% You( [T
3 WhatsApp I 10% B
4 Twitter I 7% J
5 Google+ I 6% @
6 Instagram I 4% @
Jnstagram
7 Facebook Messenger ‘ 2% o
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 55




Consumo de noticias — canales de Oift
television de paga

NSTITUTO FEDERAL DF
TELECOMUNICACIONES

Canales de television de paga en los que sigue las noticias*
Los mds vistos

Base: 11,537 personas que siguen las noticias en television de paga
Promedio de 1 respuestas por persona

UNIVISION 7% E'
univision
TELEFORMULA - 4%
TeleFérmula
FOX SPORTS 4% ((go)

CANAL 24 HORAS

-3

% @'HORAS

S\OOO\IO\U‘IAOOI\)—'

ESPN - 2% ESrii
TELEMUNDO . 2% N
CNN INTERNACIONAL . 2% =N
S B a0
CNBC
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 56




‘ I t
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8

Ninas y Ninos




Principales hallazgos Dift

El de las ninas y ninos con televisor dijeron ver canales de
Los canales de la que ven con mayor frecuencia
son , Y
El tipo de programas de maAs vistos entre ninas vy
NINOS son / Y

de las ninas y ninos tienen servicio de Y, los
canales exclusivos de la felevisibon de paga gue ven con mayor
frecuencia son , Y

de las ninas y ninos acostumbran escuchar la ,

principalmente con y con

El maAs utilizado para escuchar contenidos por es
/ con

En el caso de las ninas y ninos, es el mas frecuente para

escuchar la radio con un

de las ninas y ninos dijeron consumir
. es la plataforma mas utilizada, con un de las
preferencias, seguido por

seguidas de las y
son los contenidos mas vistos en internet en este grupo de
edad.

El es el dispositivo que mds se usa para
con un seguido de con un

de las ninas y ninos escuchan

de las ninas y los ninos dijeron jugar ; el

es el dispositivo mas utilizado para estos fines en un .
5



Uso de internet Dift

Uso de internet en la casa o en cualquier otro lugar

Base: 11,705 ninas y ninos

Lugares para acceder a internet

Base: 8,248 ninas y ninos que usan infernet
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

En mi hogar, a través de la linea telefénica

A
o servicio de cable @m@ 48%
En cualquier lugar mediante mi teléfono 3%
celular con datos o el de alguien mas _— °
En casa de otra persona Aﬁ 20%
En mi casa, a fravés de una senal A\ 19%
disponible o gratuita ° °
En la escuela A 11%
TTim °
En lugares publicos = 6%
En café internet ﬁ 5%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 59



Uso de internet - Entidades Oift

Nuevo Ledn
Aguascalientes
Baja California
San Luis Potosi
Baja California Sur
Sonora

Querétaro

Ciudad de México
Puebla

Jalisco

México

Nayarit

Colima
Guanajuato
Morelos

Durango

Nacional

Guerrero
Quintana Roo
Zacatecas
Coahuila de Zaragoza
Michoacdn de Ocampo
Sinaloa
Chihuahua
Hidalgo

Veracruz de Ignacio de la Llave
Campeche
Tlaxcala

Yucatdn
Tamaulipas
Oaxaca

Tabasco

Chiapas

Inicio Ficha Técnica Nacional

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

92%

86%
86%
86%
84%
83%
e, a2
I, e
i 9
I 76
I 76
I 73
I 73
I 72
I 70%
I, 70%
e 67%
I, o7
I, 7%
I, o7
I -l i
I, 65%
I 6%
I 59%
I 59%
I 55%
I o5%
I 54
I 5%
el E
I 45%

S 29%

I 25%

60




Redes sociales y mensajeria
instantdnea

Uso de redes sociales y mensajeria instantdnea

Base: 8,248 ninas y ninos que usan infernet

Redes sociales y mensajeria instantdnea

Base: 3,236 ninas y ninos que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantdnea
Promedio: 2.4 respuestas por persona*

w WhatsApp

n Facebook
You(T®) YouTube

° Facebook Messenger

@ Google+

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Dift

TELECOMUNICACIONES

61



o 7

Televisidn abierta Dift

TELECOMUNICACIONES

del total de ninas y ninos con
televisor, acostumbran ver

contenidos de canales de television

abierta

Base: 11,271 ninas y ninos que tienen televisor

Canales de television abierta que ve con mayor

frecuencia**

Base: 8,215 ninas y ninos que ven canales de television abierta
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

58%
|/
TN\
las estrellas
39% n
W Aztecauno
29% 28%
EUR
2 w
8% e @AY NUME
o 47 37 MULTIMEDIOS
(o] (o] 3% 2%
CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA 7 AZTECAUNO  CANAL ONCE ONCE2 IMAGEN TV NU9VE MULTIMEDIOS

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

in4c
2%

ADN 40

62



Ven canales de television a

Entidades

San Luis Potosi
México

Ciudad de México
Yucatdn

Durango

Tlaxcala

Nuevo Ledn
Morelos

Tabasco

Chiapas
Zacatecas
Hidalgo

Jalisco

Nacional

Veracruz de Ignacio de la Llave
Sonora

Puebla

Sinaloa

Nayarit
Aguascalientes
Guanajuato
Colima

Michoacdn de Ocampo
Guerrero

Oaxaca
Tamaulipas
Coahvuila de Zaragoza
Quintana Roo
Campeche
Querétaro
Baja California
Chihuahua

o 7

L
ierta -
i ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

87%
86%
86%
83%
82%

I 9%
1.
I 9%
e, 8%
I, 7em
I, 77
S, 76
I 757
— 747
I 74
I 2%
I 72w
I 2%
I e
. ke
.k
I 70%
I o7
Ll
S 6%
SN
I oo
I 65
I, eo%
I o4
I e5%
I 547

Baja California Sur I 31%

Inicio

Ficha Técnica

63

Nacional




Televisidn abierta o lft

OMUNICACIONE

Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor

frecuencia **

Base: 4,851 ninas y ninos que cuentan con senal de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

5

63%
%
/TN
las estrellas n
36%
Aztecauno
31% W
27%
canal :’\
°once e Biie ® macen
. TELEVISION Nwﬁ o+ acd 4
S% 4% 3% 2% 2%
CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA 7 AZTECA UNO CANAL ONCE ONCE.2 IMAGEN TV NU9VE A+ ADN 40

Personas con televisiéon de paga y que ven la televisién abierta a través de la de paga
Canales de television abierta que ve con mayor
frecuencia **

Base:3,364 nifas y nifos que cuentan con television de paga vy utilizan este servicio para ver canales de television abierta.
Promedio: 1.8 respuestas por persona*
5!
I

52% N
las estrellas
44%
W Aztecauno n
30%
27%
O w
once . IMASEN NU"ME o
MULTIMEDIOS CRpEe FORO
6% 3%
° 3% 2% 2% 1%
CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL ONCE IMAGEN TV NU9VE MULTIMEDIOS ONCE.2 FORO TV

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 64



Televisidn abierta Dift

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor

frecuencia

Base: 8,215 nifas y ninos que ven canales de television abierta
Promedio: 2 respuestas por persona*

% Caricaturas / Programas infantiles

Peliculas
Series
\ 00O/
‘ﬁﬁg Telenovelas
§' Deportes
ﬁﬁ .

% Musicales

A

) Noticias

Comedia / COmicos

Dramatizado unitario

«
&) §% [

___"n-
)
'Tun'

Concursos

!
Ot

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta

L1

Horario en el que acostumbra ver estos contenidos de la
television abierta

Base: 8,215 niflas y nifos que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00) 26%

Tarde

(12:00 - 18:00) 69%

Noche
(18:00 — 24:00) 31%

Madrugada
(24:00 - 06:00) 1%

No veo 1%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

&3

Sabado y domingo

Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Manana
447 (06:00 — 12:00)

Tarde
51% (12:00 - 18:00)

Noche
31% (18:00 — 24:00)

Madrugada
2% (24:00 — 06:00)

8% No veo
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Uift

Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 8,215 nifas y ninos que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

96%

k=)
Y

Hogar

Q)
D

O F |

Casa de un familiar o
amigo 15%

1%

Lugares publicos
Restaurantes o
1%

cafeterias

:.Con quién ve la television abierta?

Base: 8,215 nifas y ninos que ven canales de televisién abierta

~..
EL@ 55% Acompanado

& 33% Ambas
g 12% Solo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
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o 7

Television de paga

de las ninas y ninos
viven en hogares con

televisor
Base: 11,705 ninas y ninos

J1ft

OMUNICACIONE

ve canales de
television abierta

Base: 5,823 ninas y ninos
con televisién de paga en
su hogar

de las ninas y ninos
tienen television de

paga o ambas
Base: 11,271 nifas y ninos con
televisor

solo ve canales
de television de
paga

Base: 5,823 ninas y ninos
con television de paga
en su hogar
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o 7

Ven canales exclusivos de television O;
. ift
de paga - Entidades

Michoacdn de Ocampo
Guerrero
Quintana Roo
Baja California Sur
Querétaro

Baja California
Tabasco
Campeche
Aguascalientes
Nayarit

Veracruz de Ignacio de la Llave
Chihuahua
Guanajuato
Morelos
Zacatecas

Colima

Jalisco

Sinaloa

Yucatdn

Nacional
Tamaulipas
Chiapas

Sonora

Oaxaca

Durango

Hidalgo

Coahuila de Zaragoza
Tlaxcala

Ciudad de México
Puebla

Meéxico

Nuevo Ledn

San Luis Potosi

Inicio Ficha Técnica Nacional

TELECOMUNICACIONES

38%
37%
35%
34%
34%
33%
D ) A
B e
D e
I 9%
I, 29
iR, 28
YA
i 27
I, 2
I 26%
I 25%
I, 24
I 23
. 23%
I 22%
e 22%
I 1%
I 21
e 1%
I 21
I 20%
s 20%
I e
I 1%

I 2%

e e

I 8%

69




o 7

Televisidon de paga Dift

Canales mds vistos en television de paga entre quienes
usan la televisidon de paga para ver la television abierta y
television de paga**

Base: 2,570 ninas y ninos que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television
de paga como abierta

5 L Promedio: 3.7 respuestas por persona*
*
N
51% las es!:rellas EN
46% 44%

W Aztecauno

3 ] % discovery k'ds £
28% 27% FQ!;?@FP I.llscnueru

22% )
19% otk
13%
10%
CANAL 5 LAS ESTRELLAS CARTOON AZTECA UNO AZTECA 7 DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL  DISCOVERY FOX DISNEY JUNIOR
NETWORK CHANNEL

Canales exclusivos de television de paga que ve con
mayor frecuencia**

Base: 4,631 ninas y ninos que ven canales de television de paga
EN Promedio: 1.9 respuestas por persona*

GARTOON METWORK

43%
discovery k'ds
28%
&
Pl Discovery
ZHANNEL. .
20%
18% Fotdor
12% 12%
10% 9% S
SN
4% 3%

CARTOON DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL DISCOVERY FOX DISNEY JUNIOR  NICKELODEON DISNEY XD NICK JR. BOOMERANG
NETWORK CHANNEL

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 70



Televisidon de paga Dift

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas mads vistos en television de paga

Base: 4,631 ninas y ninos que ven canales de televisidén de paga
Promedio: 2.1 respuestas por persona*

% Caricaturas / Programas infantiles

Peliculas

Series

\ 000/

§' Deportes
ﬁ!}

% Musicales

ﬁﬁg Telenovelas

J;?El;! Comedia / COmicos
{é} Nofticias

u*» Concursos
@ Dramatizado unitario

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 71



Television de paga

L1

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 4,631 ninas y ninos que ven canales de television de paga

Lunes a viernes

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00) 247

Tarde
(12:00 - 18:00) 69%

Noche
(18:00 — 24:00) 30%

Madrugada
(24:00 - 06:00) 1%

No veo 1%

&3

Sabado y domingo

Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Manana
457 (06:00 — 12:00)

Tarde
55% (12:00 - 18:00)

Noche

34% (18:00 — 24:00)

Madrugada
2% (24:00 — 06:00)

5% No veo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Vift

Television de paga

Lugares donde ve la televisién de paga

Base: 4,631 ninas y ninos que ven canales de televisidén de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

4%

E={)
=

Hogar

Q)
D

O F |

Casa de un familiar o
amigo 19%

1%

Lugares publicos

Restaurantes o 1%
cafeterias °

:Con quién ve la television de paga?

Base: 4,631 ninas y ninos que ven canales de televisidén de paga

~..
EL@ 54% Acompanado

& 36% Ambas
g 10% Solo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
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Radio Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

21%

de las ninas y ninos
escuchan radio

Base: 11,705 ninas y ninos

Consumo por tipo de banda

Base: 2,464 ninas y ninos que escuchan radio

FM AM Ambas No Sabe
N » »
59% 17% 10% 14%

74

Inicio Ficha Técnica Nacional Rural y Urbano



Escuchan estaciones de radio - ®i £t
Entidades

TELECOMUNICACIONES

Aguascalientes IR 39%
Tloxcalo EEE 7%
Puebla FE e 34%
San Luis Potosi [y 33%
Zacatecas Y 31
Sonora Y 1%
Colima I 28%
Hidalgo I 27%
Querétaro T 26%
Jalisco T 26%
Veracruz de Ignacio de la Liave e 24%
Chiapas I 23%
Guancjuato I 23%
Nacional [ NN 217
México IR 20%
Oaxaca T 19%
Baja Californic I 19%
Sinaloa T 18%
Nuevo Leén I 18%
Ciudad de México Iy 18%
Morelos I 17%
Michoacdn de Ocampo Y 15%
Chihuahua Y 15%
Tabasco Y 14%
Quintana Roo Y 14%
Campeche N 12%
Nayarit N 1%
Tamaulipas Y 10%
Yucatdn I 10%
Coahuila de Zaragoza N 10%
Durango I 9%
Guerrero [N 8%
Baja California Sur I 6%

75

Inicio Ficha Técnica Nacional Rural y Urbano



Radio Uift

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 2,464 ninas y ninos que escuchan radio
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

o«

;-2 .
% Musicales
<A>
) Noticias
[nomews ]
% Deportes
NEC . .
,li Programas infantiles
Ja! 2
Jal Humor / Comicos

Culturales / Cientificos

Estilo de vida / Programa de revista

S
o &

[0
B

Debate / Opinion

Radionovelas

=0
[[ong>

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Radio

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 2,464 ninas y ninos que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

78

Estéreo / Grabadora

46%

Radio portdtilt  26%

Teléfono celular  22%

]

Radio del automovil / Transporte 14%

oo0o
(n]n]n}
ooo
ooo

Tablet 5%

i

Computadora / Laptop 2%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
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Radio

Jift

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 2,464 ninas y ninos escuchan radio

Lunes a viernes

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00) 43%

Tarde

(12:00 - 18:00) 54%

Noche
(18:00 — 24:00) 15%

Madrugada
(24:00 - 06:00) 3%

No escucho 2%

&3

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
407 (06:00 — 12:00)

Tarde
447 (12:00 — 18:00)

Noche
14% (18:00 — 24:00)

Madrugada
1% (24:00 — 06:00)

17% No escucho

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Uift

Radio
Lugares donde escuchan radio

Base: 2,464 ninas y ninos que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

=

Hogar 88% 10|
Automovil particular 15% é%
Transporte publico | 3% ﬁ-
AR

Establecimiento 1%
comercial °

:Con quién escuchan la radio?

Base: 2,464 ninas y ninos que escuchan radio

~..
61% Acompanado
il
26% Ambas
Solo

13%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Radio Vift

de las ninas y ninos
escuchan radio por
internet

Base: 2,464 ninas y ninos
que escuchan radio

Razones para escuchar radio por internet

Base: 246 ninas y ninos que escuchan radio por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

.,)@ Se escucha mejor 36%

Puedo escuchar programas repetidos
(Z) (Podcast) 247

No tiene comerciales 20%
élg‘*r Solo se transmite en internet 16%
= No tengo un aparato de radio
@ disponible 1%
(@) La senal de la estacidon que escucho, 2%

no llega a mi localidad

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Dift

TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet

de las ninas y ninos
acostumbran ver
contenidos por
internet

Base: 11,705 ninas y ninos

Plataformas mas utilizadas para ver contenidos en internet
Base: 6,433 ninas y ninos que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

(11| Tube! NETFLIX n

)

Televisa
tvazteca

= =
— -
- - DIGITAL

You{TTE) Red

81

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumen contenidos por internet -

Entidades

San Luis Potosi
Nuevo Ledn
Aguascalientes
Querétaro

Baja California
Puebla

Sonora

Ciudad de México
Baja California Sur
Meéxico
Guanajuato
Morelos

Jalisco

Colima

Zacatecas
Guerrero

Sinaloa

Nayarit

Nacional

Durango

Veracruz de Ignacio de la Llave
Coahvuila de Zaragoza
Hidalgo

Quintana Roo
Tamaulipas
Tlaxcala

Yucatdn
Michoacdn de Ocampo
Campeche
Chihuahua
Oaxaca

Tabasco

Chiapas

Inicio Ficha Técnica Nacional

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

75%
73%
I 1w
I 70%
I, 7o%
=
I, o7
I, o7
S
s
I e0%
I, 9%
I 9%
- -
I 5%
I 5%
I ss%
I 54
I 53%
I 2%
I 2%
I 49%
I 4%
I 4%
I 9%
I 9%
I 9%
I e
I 3%
I 35%

I 2%

S 19%

I 6%

82




Contenidos por internet Dift

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas mads vistos

Base: 6,433 ninas y ninos que consumen contenidos por internet
Promedio: 2 respuestas por persona*

Peliculas

% Caricaturas / Programas infantiles

DY Series

g

Videos musicales

% Deportes

LO®

% +
L]

Dy +

@ Videobloggers
@ Animé

o
o

Videos comicos

-
o

Tutoriales (cocinag, salud y
belleza, etc).

G

Telenovelas

~D
[Tomg>

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Contenidos por internet Jift

NES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 6,433 ninas y ninos que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 71%

2_2_2 Tablet 22%

|sm\nr Television (Smart TV) 17%

AN
Computadora / Laptop 15%

Dispositivo conectado 3%

a la television

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 84



Contenidos por internet

L1

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 6,433 ninas y ninos que consumen contenidos en internet

Lunes a viernes

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

oso0-1500) | 21% e
(12:00 —T108|:rgc§ 67% ‘::C{)::‘
nscosen | 26% &
el
No veo 2% %

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana

32% (06:00 - 12:00)

Tarde

59% (12:00 - 18:00)

Noche

27% (18:00 — 24:00)

Madrugada
2% (24:00 — 06:00)

9% No veo

85



Contenidos por internet Vift

Lugares donde consumen contenidos por internet

Base: 6,433 ninas y ninos que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

=X N\ —

||
>

Hogar 88%

R
]

En la casa de algun
amigo o familiar

17%

Y

Escuela 5%

S

.,))

En la calle o lugar
publico

3%

Caféinternet | 3%

0.

:Con quién ve programas en internet?

Base: 6,433 ninas y ninos que consumen contenidos por internet

~..
':EL@ 41% Acompanado

& 30% Ambas
g 29% Solo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Uift

Contenidos por internet

Escuchan musica o contenidos por internet

Base: 6,433 ninas y ninos que consumen contenidos por internet

de las ninas y ninos escuchan
contenidos o musica por
internet

= ?1
L -
—

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio
y/o television

Base: 1,639 ninas y ninos que ven canales de television abierta o ven canales de
paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan musica por internet

87



Videojuegos

Consumo de videojuegos

de las ninas y ninos
juegan videojuegos

Base: 11,705 ninas y ninos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 5,998 ninas y ninos que juegan videojuegos

Vift

88



Juega videojuegos - Entidades Oift

Nuevo Ledn
Jalisco

Baja California
Aguascalientes
Puebla

San Luis Potosi
Sinaloa

Ciudad de México
Tamaulipas
Querétaro

Sonora

Quintana Roo
Guanajuato
Nacional

Colima

Guerrero

Morelos

México

Coahuila de Zaragoza
Chihuahua
Hidalgo
Michoacdn de Ocampo
Nayarit

Durango

Veracruz de Ignacio de la Llave
Yucatdn
Zacatecas

Baja California Sur
Campeche
Tlaxcala

Oaxaca

Tabasco

Chiapas

Inicio Ficha Técnica Nacional

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

I 1
s
A
1l
I, 9%
I 7w
I 56
I 5%
=l B
I o3
I 505
I 0%
I 0%
I 497
I 49%
I 49%
I 487
I 487
I 467
I 467
I 467
I 467
I 4%
I 45%
I 4%
s
I 9%
I 9%
I 35%
S 34%
I 2%
I 2%

D 28%

89




Videojuegos D lft

TE CFJHL CIONES

Tipos de videojuegos que mds juegan
Base: 5,998 ninas y ninos que juegan videojuegos
Promedio: 1.8 respuestas por persona*

) Carreras
% Peleas / Batallas / Lucha
%' Deportes
g% Aventura / RPG
Cf) De dibujo
N—
-
Infantiles
<
000 Destreza / Rompecabezas
Y
A Belleza / Moda
X

Estrategia

MUsica / Baile

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Videojuegos

L1

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 5,998 ninas y ninos que juegan videojuegos

Lunes a viernes

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00) 19%

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00) 25%

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No juego 3%

&3

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
277 (06:00 — 12:00)

Tarde
58% (12:00 - 18:00)

Noche

27% (18:00 — 24:00)

Madrugada
2% (24:00 — 06:00)

10% No juego

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

21



Videojuegos

L

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos

!

000
o| oo
000

000

000

ogo
ooo

i

Acompanado

Base: 5,998 ninas y ninos que juegan videojuegos
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular  58%
Consola de videojuegos  33%
Tablet 23%
Computadora / Laptop  10%

Videojuego portdtil 5%

:Con quién juegan?

Base: 5,998 ninas y ninos que juegan videojuegos

3 &

36% 247,

Solo Ambas

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 92



Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8

Urbano y Rural



Principales hallazgos Oift

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

= En localidades urbanas el 947 de los hogares cuentan con al menos
un televisor, frente al 89% de las zonas rurales.

= El nUmero promedio de televisores por hogar en el estrato rural es de
1.5y de 1.9 en el urbano.

= El 54% de los enfrevistados con televisor en zonas rurales dijeron
depender de la television abierta, mientras que este porcentaje es
del 51% en localidades urbanas.

" En el dmbito urbano la principal razén para contratar television de
paga es contar con mayores opciones de contenidos, mientras que
en el segmento rural la principal razén es que no reciben bien la senal
de television abierta.

= Un 73% de las personas con television en el sector urbano, dijo ver
contenidos de la television abierta, este porcentaje es del 69% para el
caso rural.

" Entelevision abierta, para las localidades urbanas, los contenidos mds
vistos son los noficiarios y las peliculas. Mientras que, en las
localidades rurales, los contenidos mds vistos son los noficiarios y las
telenovelas.

= Los canales de televisidbn abierta mas vistos en las localidades urbanas
son Las Estrellas, Azteca Uno y Canal 5. En las localidades rurales 1os
canales mads vistos son Las Estrellas, Canal 5y Azteca Uno.

= Entre las personas que cuentan con television de paga, un 67% ve
canales de television abierta en el dmbito urbano, mientras que este
porcentaje es 65% para el dmbito rural.

= El 40% de las personas en localidades urbanas escuchan la radio,
comparado con el 35% observado en localidades rurales.

= Los programas musicales y de noficias son los tipos de programas mas
escuchados tanto en localidades rurales como urbanas.
94

Ficha Técnica Nifias v Nifio Rural y Urbano



Principales hallazgos Oift

TUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

= El porcentaje de personas que consumen contenidos por internet es
mayor en zonas urbanas que en rurales, en una relacion del 50%
frente a 28%, respectivamente.

= YouTube es el portal mds usado y el teléfono celular el dispositivo que
mds se ocupa para ver contenidos por internet, en ambos tipos de
localidades.

= El 34% de las personas de zonas urbanas que ven contenidos por
internet lo hace en plataformas de paga; mientras que en el caso
rural alcanza el 19%.

= Respecto a videojuegos, 22% de las personas de localidades urbanas
indicaron que los consumen, comparado con 15% en localidades
rurales.

= El dispositivo que destaca para uso de videojuegos en localidades
urbanas es el teléfono celular, con un 57% respecto al 62% para
rurales. Otro dispositivo para destacar es la consola, con un 46% en las
zonas urbanas y 31% en las rurales.

= 86% de las personas de 16 anos o mds que viven en zonas urbanas
declaran seguir las noticias, mientras que en zonas rurales, este grupo
alcanza el 83%.

= Los principales medios de comunicacion para seguir las noficias en
zonas urbanas son television abierta, redes sociales y radio. En el caso
de zonas rurales, son televisién abierta, radio y television de paga.
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Infraestructura Oift

TELECOMUNICACIONES

Equipamiento del hogar

Base urbano: 98,763 hogares. Promedio urbano: 3.5 respuestas por hogar*
Base rural: 13,810 hogares. Promedio rural: 2.6 respuestas por hogar*

Go0) 1
500 = |
s 00O
Televisor Telefono Radio Teléfono fijo Laptop o
celular computadora

‘ 947 ’ 81% 49% ’ 35% ’ 28% .

0oo
2R
(> || e— ooo

Consola de Dispositivos para .
Blu-ray / DVD Taplet videojuegos contenidos en linea Ninguno
\ a Y 4 '
21% 19% 13% 10% 1%
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidén, por lo 96

que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Infraestructura Oift

Promedio de televisores en Promedio de radios en el

el hogar hogar
Base urbano: 92,513 hogares con televisor Base urbano: 45,612 hogares con radio en el hogar
Base rural: 12,217 hogares con televisor Base rural: 6,242 hogares con radio en el hogar
NUmero de televisores en el NUmero de radios en el
hogar hogar

Presencia de smart TV y smartphone en el hogar

28%
51%
‘SNART\

Base urbano: 73,437 hogares que Base urbano: 80,228 hogares que
fienen televisor digital tienen teléfono celular
Base rural: 8,789 hogares que Base rural: 9,188 hogares que
fienen televisor digital tienen teléfono celular
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 97
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Tipo de senal en el hogar Oift

TELECOMUNICACIONES

Ambas 13%

Solo television

S_o_lg abierta  —
television de 51%
paga
36%
Base urbano: 92,513 hogares con televisor
Principal razon para Principal razén para no

contratar television de paga contratar television de paga

Base urbano: 47,342 hogares con television de paga Base urbano: 45,171 hogares con solo television abierta

Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar* Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*
Tener mds opciones de 38% 58% Por el precio

contenidos y canales

Puedo tenerinternet, television

y telefonia con un mismo 1 9% 31 % Veo poco tiempo la television
proveedor

No recibo o recibo mala senal -I 67 77 Los canales de televisidon

de television abierta ° ° abierta son suficientes

Porque consumo contenidos

Transmiten programas que no : .
ouedo ver en ofro [ado 13% 6% por internet (YouTube, Netflix,

etc.)

. . 47 No hay un proveedor o
Precio accesible 1 2% ° servicio que me convenza
Permite acceder a contenidos 57 1 7 No hay en mi localidad

o (e]

en ofras plataformas

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 98
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Tipo de senal en el hogar Oift

TELECOMUNICACIONES

Ambas 5%

Solo
felevision de Solo television
paga abierta
1% 54%
Base rural: 12,217 hogares con televisor
Principal razon para Principal razon para no
contratar television de paga contratar television de paga
Base rural: 5,996 hogares con television de paga Base rural: 6,221 hogares con solo televisién abierta
Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar* Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar*
No recibo o recibo mal la 387 687 Por el brecio
sefal de television abierta © ° P

Tener mds opciones de . .
contenidos y canales 29% 21% Veo poco tiempo la television

Transmiten programas que no . .
puedo ver en ofro lado 1 0% 5% No hay en milocalidad

57 Los canales de television
()

Precio accesibl . L
esible 9% abierta son suficientes

Puedo tenerinternet, television

. . No hay un proveedor o
telefonia con un mismo g
Y 8% 3% servicio que me convenza
proveedor
Tienen canales de television Porque consumo contenidos
abierta en horario 4% 2% por internet (YouTube, Netflix,
diferido/programacién diferida etc)
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 99
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Tipo de sefal en el hogar - Entidades ©jft

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

B Solo television abierta = Solo television de paga B Ambas
Chihuahua
México

Ciudad de México

Chiapas

Sinaloa

Puebla

Tamaulipas

Tabasco

Morelos

Guerrero

Nacional

Jalisco

Nuevo Ledn

Tlaxcala

Durango

Oaxaca

Coahvila de Zaragoza
Yucatdan
Aguascalientes
Nayarit

Michoacdn de Ocampo
Guanajuato

Colima

Hidalgo

San Luis Potosi

Baja California

Baja California Sur
Veracruz de Ignacio de la Llave
Quintana Roo
Campeche

Sonora

Zacatecas

Querétaro

0

o

b 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
100
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Tipo de sefal en el hogar - Entidades ©jft

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

m Solo television abierta  m Solo television de paga B Ambas

Ciudad de México

Tamaulipas
Chihuahua

Morelos

Zacatecas

Jalisco
Aguascalientes
Chiapas

Tlaxcala

Guanajuato

Puebla

San Luis Potosi
Tabasco

Veracruz de Ignacio de la Llave
Baja California

Sinaloa

Nacional

Michoacdn de Ocampo
Sonora

Baja California Sur
Oaxaca

Nayarit

Querétaro

Nuevo Ledn

Durango

Hidalgo

México

Coahvila de Zaragoza
Guerrero

Colima

Campeche

Yucatdn

Quintana Roo

0

o

b 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Uso de internet Oift

Uso de internet en la casa o en cualquier otro lugar

Base urbano: 98,763 personas
Base rural: 13,810 personas

697 43%

\

Lugares para acceder a internet

Base urbano: 68,307 personas que usan internet. Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona*
Base rural: 5,776 personas que usan internet. Promedio rural: 1.5 respuestas por persona*

En mi hogar, a través de la linea teleféonica ﬁ 54%
o servicio de cable 31%
En cualquier lugar mediante mi teléfono ((..)) 43%
celular con datos o el de alguien mds — 43%
=
. = 16%
En el frabagjo 5
o &

En la casa de otra persona A 13%

8 12%
En mi casa, a través de una seial A 3%

disponible o gratuita 15%

= 1%

En la escuela G = %
i 13%

. = 0%

En lugares pUblicos @E
g ‘ 13%
2
" J— 6%
En café internet [ ‘ 9%
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 102
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Uso de internet — Entidades @ift

TELECOMUNICACIONES

82%
79%
78%
77%
76%
Aguascalientes 75%
Ciudad de México [N 72%
Puebla NG 72%
iS(eony  pA
Colima NG 71%
Jalisco  |EEGEEE——— 71
Zacatecas NG 70%
Nayarit [, 70%
Veracruz de Ignacio de la Liave [N /0%
Guanajuato [ NG 70%
Michoacdn de Ocampo I 70%
Nacional I 69%
Durango GG 68%
Coahuila de Zaragoza [ GGG 7%
Baja California Sur [ . 65%
Quintana Roo G 55%
Morelos [ 5%
Tamaulipas GG 65%
Chihuahua I 4%
Tloxcalo [N 63%
Yucatan [ 2%
Hidalgo NG 62%
Guerrero  [IINENEGEGENEE— 0%
Campeche [IINEENEGEGEGEEEE— 60%
Oaxaca |G 58%
Sinaloa NG 58%
Tabasco NG 54%
Chicpas  [INEGGEE 48%

Querétaro

Baja California

Sonora

Nuevo Ledn

San Luis Potosi

103
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Uso de internet - Entidades Oift

TELECOMUNICACIONES

Nuevo Ledn

76%
73%

Baja California
Jalisco I 4%
Guerrero IS 60%
Colima T 59%
Aguascalientes I 56%
Michoacdn de Ocampo I 56%
México I 51%
Morelos [ 50%
Coahuila de Zaragoza e 49%
Nayarit e 48%
Durango e 48%
Guancjuato N 47%
Veracruz de Ignacio de la Liave e 45%
Sonora [T 44%
Querétaro I 44%
Yucatan [ 44%
Puebla Y 43%
Nacional [ NN /37
San Luis Potosi [ 40%
Ciudad de México e 38%
Tioxcalo e 38%
Baja California Sur [ 37%
Oaxaca N 36%
Quintana Roo N 35%
Hidalgo I 35%
Campeche N 33%
Zacatecas [N 32%
Chiopas [ 31%
Sinaloa N 31%
Tabasco N 28%
Chihuahua NN 26%
Tamaulipas N 24%

104
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Redes sociales y mensajeria OF
° ’ lft
instantanea .

Uso de redes sociales y mensajeria instantdnea

Base urbano: 68,307 personas que usan internet
Base rural: 5,776 personas que usan internet

STITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Redes sociales y mensajeria instantdnea

Base urbano: 57,614 personas que utilizan redes sociales y mensajeria
instantdnea. Promedio urbano: 3 respuestas por persona*
Base rural: 4,819 personas que utilizan redes sociales y mensajeria
instantdnea. Promedio rural: 2.7 respuestas por persona*

Q WhatsApp 87%

n Facebook 76%

o Facebook Messenger 34%

(1 Tube YouTube 31%

r@ Instagram 22%
Instagram

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 105
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Televisidon abierta Oift

TELECOMUNICACIONES

del total de personas de la
poblacidn urbana con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base urbano: 92,513 personas que tienen televisor

del total de personas de la
poblacion rural con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base rural: 12,217 personas que tienen televisor

106
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o 7

Ven canales de television abierta - @i £1
Entidades s epena o

81%
79%
78%
77%
75%
Nuevo Ledn 75%

Civdad de México I 75%
yucatan [ — 75%
Morelos [ 75%
Durango [ —— 7 4%
Vel
San Luis Potosi | . 7 4%
Guandjuato  [IEEEGEGEEEEEE—_" 73%
Nacional I 7%
Puebla NG 72%
Tabasco |G 72%
Campeche [IIINEEGEGEGEGEGEEEE— 70%
Hidalgo G 70%
Tamavulipas  [INEGEEEEE 9%
Coahuila de Zaragoza NG  69%
Aguascalientes [ IEGGEEN 9%
Chihuahua I 687
Ocxaca NG 687
Colima [ 7%
Sinaloa |G 57%
Nayarit | 6%
Quintana Roo G 64%
Querétaro  [IEEGEEEE 2%
Sonora |GG 62%
Michoacdén de Ocampo I 1%
Zacatecas IEEGNNNEEN 59%
Baja California [ G 58%
Baja California Sur [ NN 477

México

Tlaxcala

Veracruz de Ignacio de la Llave

Chiapas

Guerrero

107
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Ven canales de television abierta - ®i £
Entidades e g o

Nuevo Ledn 84%
Hidalgo 78%
Nayarit 76%
Veracruz de Ignacio de la Llave 75%
Puebla 75%
Chiapas 74%
Quintana Roo I 74
Morelos I 747
Durango I 74
Jalisco I 74%
Colima e 73%
Guancjuato . 73
Yucatan . 72%
Tabasco T 72%
Tioxcalo e 72%
Aguascalientes I 72%
San Luis Potosi I 71
Sonora I 69%
Nacional | <57
Guerrero [T 687
Zacatecas I 67%
México I 67%
Campeche " 6%
Coahvuila de Zaragoza I 64%
Oaoxaca I 62%
Baja California Sur I 60%
Michoacén de Ocampo e 60%
Querétaro I 58%
Tamavulipas e 56%
Chihuahua e 54%
Sinaloa I 53%
Baja Californic [ 1%
Ciudad de México e 39%
108
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Televisidon abierta Oift

Canales de television abierta que ve con mayor
frecuencia*™*

Base urbano: 64,886 personas que ven canales de television abierta.
‘/ Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*

N
las estrellas

48% W Azteca uno

@ macey n .
n O‘*‘“a NUGE  adnao FOROm w
87 MULTIMEDIOS

43%
37%
30%
%o 4%
L] - - - —

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZITECA 7 IMAGEN TV CANAL ONCE NU9VE ADN 40 FORO TV MULTIMEDIOS

Canales de television abierta que ve con mayor

f Ha Rk d
recuencia
Base rural: 8,395 personas que ven canales de televisién abierta.
% Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*
N
las estrellas
61%
O ﬁ Aztecauno
35% 34%
25%
adnd canal ©® macen
5% om . TELEVISION NuE °+ ﬁm
3% 2% 2% 2% 1%
(o)
_ | —
LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 ADN 40 CANAL ONCE IMAGEN TV NU9VE A+ TVMAS

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 109
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Televisidon abierta Oift

Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor

frecuencia**
‘S)ase urbano: 37,466 personas que cuentan con senal de televisidn abierta y consumen contenidos de ésta
TN Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*

las estrellas

47% w Aztecauno |-I
*

42%

38%
: L ol NUIE
o Qdn@  popo® (2

I 30%
-----—

LAS ESTRELLAS AILTECA UNO CANAL S AITECA 7 IMAGEN TV CANAL ONCE NU9VE ADN 40 FORO TV MULTIMEDIOS

Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor

frecuencia**

__lLBose rural: 4,717 personas que cuentan con senal de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

las estrellas

57%

36 % ﬁ Aztecauno
33%

I I 25%

adnd canal
Osw ®men Q4
6% NlL'E . TELEVISION ’_"Tm
3% 2% 2% 2% 1%
I S D
LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 ADN 40 CANAL ONCE NU9VE IMAGEN TV A+ TVMAS

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 110

Inicio Ficha Técnica Nacional Ninas y Ninos Rural y Urbano



Televisidon abierta Oift

Personas con television de paga y que ven la televisidon abierta a través de la de paga
Canales de television abierta que ve con mayor

frecuencia**

Base urbano: 27,420 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para

‘ ver canales de television abierta. Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*
N
N

las estrellas

50% W Aztecauno

43%
34%
31%
@ maceN canal
. TELEVISION om I b Fonom Nu-m Q
77 7 MULTIMEDIOS
- 5% 4%
LAS ESTRELLAS  AZTECA UNO CANAL'5 AZTECA 7 IMAGENTY ~ CANAL ONCE ADN 40 FORO TV NU9VE MULTIMEDIOS

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la de paga
Canales de television abierta que ve con mayor

f HP e Rdd

recuencia

__lL Base rural: 3,678 personas que cuentan con televisién de paga vy utilizan este servicio para
20 ver canales de television abierta. Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

las estrellas

66%

M Aztecauno 5

35% 34%
26%

adnd o canal £

%  roro®  NumE @M oot

4%
° 3% 2% 2% 2% 1%
[ W

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AITECA 7 ADN 40 CANAL ONCE FORO TV NU9VE IMAGEN TV TELEVISA

VERACRUZ

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 111
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Television abierta Oift
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor
frecuencia

Base urbano: 64,886 personas que ven canales de television abierta. Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*
Base rural: 8,395 personas que ven canales de television abierta. Promedio rural: 2.1 respuestas por persona*

L Noticias 44%
Peliculas 41%

‘ﬁﬁg Telenovelas 30%
§' Deportes 24%
), Series 23%

\o00/

% Caricaturas / Programas infantiles  18%

| . ;.

JJaé' Comedia / Comicos 9%
ﬁn .
L%F Musicales 8%
T Documentales / Culturales 7%
u* e :}
T Concursos 6%
(©)
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 112
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Television abierta

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la
television abierta

Oift

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 64,886 personas que ven canales de television abierta
Base rural: 8,395 personas que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Promedio urbano entfre semana: 1.3 respuestas

por persona*

Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas

por persona*

Sabado y domingo

Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas

por persona*

Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas

por persona*

Mafana 25% SV 27% Mafiana
(06:00 - 12:00) S (06:00 - 12:00)
Tarde 45% SELS 43% Tarde
(12:00 — 18:00) ZQ: (12:00 — 18:00)

]

Noche 55% 37% Noche
(18:00 — 24:00) (18:00 — 24:00)
Madrugada 2% +, 2% Madrugada
(24:00 — 06:00) (24:00 — 06:00)

No veo 17 % 19% No veo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Televisidn abierta Oift

TéLECOMUN!CAC\ONES
Urbano

Lugares donde ve television abierta

Base urbano: 64,886 personas que ven canales de television abierta. Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*
Base rural: 8,395 personas que ven canales de television abierta. Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

D R

Hogar
97% o]l |

- 2 O

Casa de un familiar o I 9% A

amigo 6% ‘ﬁ\.

N

Trabajo

(o]

Lugares publicos |

(o]

Restaurantes o | 2%
cafeterias 1%

DE B

:Con quién ve la television abierta?

Base urbano: 64,886 personas que ven canales de televisidn abierta.
Base rural: 8,395 personas que ven canales de television abierta.

417% Acompanado

39% Ambas

19% Solo

114

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Televisidon de paga Oift

TELECOMUNICACIONES

67%

ve canales de
television abierta

Base urbano: 47,342
personas con televisién de
paga en su hogar

94%

de las personas en

hogares con televisor
Base urbano: 98,763 personas

497

de las personas con
television de paga o
ambas

Base urbano: 92,513 hogares con
televisor

22%

solo ve canales
de television de
paga

Base urbano: 47,342
personas con television
de paga en su hogar

65%

ve canales de
television abierta

Base rural: 5,996 personas
con television de paga en
su hogar

46%

de las personas con
television de paga o
ambas

89%

de las personas en

hogares con televisor
Base rural: 13,810 personas

Base rural: 12,217 hogares con
televisor

19%

solo ve canales
de television de
paga

Base rural: 5,996
personas con television
de paga en su hogar

115
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o 7

Ven canales exclusivos de television Oift
de paga - Entidades R

Michoacdn de Ocampo 29%
Baja California 29%

Baja California Sur [ " 287
Querétaro  [IEEGEGEEEEE" 28%
Zacatecas  [NNENEGENEEE—— 26%

Chiapas  [INEGEEE— 25%
Tabasco  [NEEGGNEEE—_— 25%
Nayarit [ 25%
Aguascalientes [ INNERNGT— 24%
Coahuila de Zaragoza [ GGG 237
Jalisco NG 23%
Hidaigo  [INEGEEE—_— 23%
Colima [N 23%
Oaxaca |G 23%
Tloxcalo  EEE— 22%
Tamaulipas [ INEGGE 22%
Ciudad de México [IIINENEGEGEGEGENEENEEN— 227
Sonora NG 227
Quintana Roo  [IEEGEGEEEE— 22%
Guanajuato [ G 22%
Nacional I 22%
Durango [ 22%
Yucatan [ 21%
Chihuahua NN 21%
Campeche |GG 20%
Puebla NG 20%
Guerrero  [INEENEGEGEGEGEEEN 19%
Veracruz de Ignacio de la Liave [N (5%
Sinaloa NG 8%
Nuevo Ledn [N 187
san Luis Potosi [N 5%
Morelos IG5
Mexico NG 177
116
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Ven canales exclusivos de television

de paga - Entidades

Rural

Michoacdn de Ocampo
Querétaro
Tabasco

Sinaloa

Chiapas
Campeche
Nayarit

Oaxaca

Baja California
Coahuila de Zaragoza
Tlaxcala

Durango

Baja California Sur
Yucatdn
Nacional
Guanajuato
Colima

Guerrero

Jalisco
Aguascalientes
Puebla

Sonora

México
Zacatecas
Hidalgo
Quintana Roo
Veracruz de Ignacio de la Llave
Morelos

San Luis Potosi
Nuevo Ledn
Chihuahua

Tamaulipas

INicio

Ficha Técnica

o 7

i ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

35%
32%

I 8%
I 27
I 24
I 247
I 23%
I 22%
I 22
I 21%
I 21
I 20%
I 20%
I 9%
I, 19%
I e
I en
I 7w
s
I 17
s
I 17
I 6%

I 15%
I 14%
I 135
I 12%
I 2%
I e
I 8%
I 7%

I 7%

Nacional
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Televisidon de paga Oift

Canales mas vistos en television de paga entre quienes
usan la television de paga para ver la television abierta y
television de paga**

Base urbano: 19,395 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver
__I/_ canales tanto de television de paga como abierta. Promedio urbano: 4.4 respuestas por persona*
N

las estrellas

50% W Aztecauno |-'

44%
38%
34% Discovery
30% W EN
22%
] A
19%  ESFI \@ )
discovery k'ds
% 8%
LASESTRELLAS ~ AZIECAUNO  CANALS ATTECA 7 DISCOVERY ~ CARTOON ESPN FOXSPORTS  DISCOVERY KIDS

CHANNEL NETWORK

Canales mas vistos en television de paga entre quienes
usan la television de paga para ver la television abierta y
3 television de paga**

I Base rural: 2,061 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para
as estrellas VEr CaNales tanto de televisién de paga como abierta. Promedio rural: 3.8 respuestas por persona*

64%

w Aztecauno n I]ISI}IWEI‘U

40%
31% 30%
26%
&2
. . discovery k'ds aﬁ@? P Eﬂ_l'l-l
12%
LAS ESTRELLAS CANAL 5 AITECA UNO AITECA 7 DISCOVERY CARTOON DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL ESPN
CHANNEL NETWORK

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 118
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Televisidon de paga Oift

Canales exclusivos de television de paga que ve con
mayor frecuencia**

Base urbano: 33,349 personas que ven canales exclusivos de television de paga.
Promedio urbano: 2 respuestas por persona*

28%

overy
22%

caRTooN NETWORK

18%

::rn Gmk @ w AHIEM

7% THE HISTORY CHSNEL
DISCOVERY CARTOON ESPN DISCOVERY KIDS ~ FOX SPORTS ~ DISNEY CHANNEL ANIMAL PLANET HISTORY
CHANNEL NETWORK

CHANNEL

Canales exclusivos de television de paga que ve con
mayor frecuencia**

Base rural: 3,493 personas que ven canales exclusivos de television de paga.

Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*
Disgovery m

26% 26%
EOX)  ESFIT .
@3 — S

DISCOVERY CARTOON DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL ~ FOX SPORTS ESPN NICKELODEON ~ ANIMAL PLANET  DISNEY JUNIOR
CHANNEL NETWORK

:nrnu !nlul

] 2% discovery k'ds %%NEP R

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias. 119
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Television de paga Oift
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas mds vistos en television de paga

Base urbano: 33,349 personas que ven canales exclusivos de television de paga. Promedio urbano: 2.4 respuestas por persona*
Base rural: 3,493 personas que ven canales exclusivos de television de paga. Promedio rural: 2.2 respuestas por persona*

Peliculas 59%

Series 38%

% | Deportes 29%

Caricaturas / Programas infantiles  21%

1) Noticias 20%

L+
%‘? Musicales 15%

9 Documentales, reportajes culturales  14%
y educativos

A

ﬁﬁg Telenovelas 13%

Ja! : ..

Jal Comedia / Comicos 12%

Oag .

f81 Reality show 4%
(3

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 120
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o 7

Television de paga

Oift

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbran ver la television de paga

Base urbano: 33,349 personas que ven canales exclusivos de televisidon de paga
Base rural: 3,493 personas que ven canales exclusivos de television de paga

Lunes a viernes

Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas

por persona*

Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas

por persona*

Mafhana 19%
(06:00 — 12:00)
Tarde 47%
(12:00 - 18:00)
Noche 56%
(18:00 — 24:00)
Madrugada 3%
(24:00 — 06:00)

27

No veo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Sabado y domingo

Promedio urbano fin de semana: 1.4 respuestas

por persona*

Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas

por persona*

29% Mafiana
(06:00 - 12:00)

49% Tarde
(12:00 - 18:00)

45% Noche
(18:00 — 24:00)

3% Madrugada
(24:00 — 06:00)

1%

No veo

Rural y Urbano
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o 7

Television de paga Oift

Lugares donde ve la television de paga

Base urbano: 33,349 personas que ven canales exclusivos de televisidon de paga. Promedio: 1.1 respuestas por persona*
Base rural: 3,493 personas que ven canales exclusivos de televisién de paga. Promedio: 1.1 respuestas por persona*

s
Hogar

96%

{

%

D

_—~
%o

KO

Casa de un familiar o I 1%
amigo 8%

| 3%

(o)

Trabagjo

Restaurantes o | 2%
cafeterias 1%

Lugares publicos |

%

:Con quién ve la television de paga?

Base urbano: 33,349 personas que ven canales exclusivos de television de paga.
Base rural: 3,493 personas que ven canales exclusivos de television de paga.

45%

Ambas
39% Acompanado
16% Solo

122

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Radio Oift
INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

40% 35%

de las personas de las personas
escuchan radio escuchan radio
Base urbano: 98,763 personas Base rural: 13,810 personas

Consumo por tipo de banda

Base urbano: 37,144 personas que escuchan radio.
Base rural: 4,886 personas que escuchan radio.

~ ~ g

72% 13% 11% 4%
FM AM Ambas No Sabe

N Ny @

68% 16% 10% 6%

123
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Escuchan estaciones de radio - @i £1
Entidades e epena ot

Aguascalientes

Tloxcalo [ 53%
Pueblo  INEEEGEGEE—_— 52%
Nelgelielg A
Veracruz de Ignacio de la Liave [N 48%
Zacatecas  [INENEGEEE— 5%

Hidalgo NG 44%

México NN 44%
Querétaro NG 43%

Ciudad de México [ 43%

Guanajuato [ 43%
Jalisco NG 42%

San Luis Potosi [ RGN 2%
Baja California [ N 1%

Oaxaca |G 41%

Colima NG 40%

Nacional [ 40%

Morelos [N 37%

Chiapas  [INEGEN 37%
opVcVely A
Campeche |G 347
Nuevo Leon [N 337%

Nayarit [N 33%

Durango [N 337

Michoacdan de Ocampo  [HINENEGEGNE 32%

Yucatan [N 32%

Coahuila de zaragoza |GG 3%
Tamaulipas  [INEGGEEEEN 297
Quintana Roo  [HNEGEGEGEGEGEEE 5%

Tabasco NG 25%

Guerrero [N 257

Sinaloa NG 6%

Baja California Sur [N 227

62%

124
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Escuchan estaciones de radio - ®i £t
Entidades oot o

Colima 56%

Tlaxcala 51%
50%
Sonora 49%
Morelos I 46%
Hidalgo I 467
Chicpas T 43%
Ocxaca I - 40%
Puebla I 40%
Quintana Roo I 39%
Coahuila de Zaragoza e 39%
Veracruz de Ignacio de la Liave [ 38%
Yucatén I 7%
Zacatecas I 37%
Jalisco Y 36%
Nacional [ NG 57
Nuevo Leon e 34%
San Luis Potosi [ 33%
Guancjuato I 32%
Michoacdn de Ocampo s 32%
Querétaro N 32%
Nayarit e 32%
Durango [ 32%
Ciudad de México NN 30%
Tabasco N 29%
México I 27%
Guerrero [N 24%
Baja Californic [N 23%
Sinaloa S 22%
Baja California Sur [N 20%
Tamaulipas N 18%
Chihuahua NN 18%
Campeche N 14%

Aguascalientes

125

Inicio Ficha Técnica Nacional Nifas y Ninos Rural y Urbano



Radio Ui ft
TELECOMUNICACIONES

Tipos de programas de radio mds escuchados

Base urbano: 37,144 personas que escuchan radio. Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*
Base rural: 4,886 personas que escuchan radio. Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

g’@ Musicales 77%
'.:é" Noticias 40%
[nomaus]

Deportes 11%
Jga;'._, Humor / Comicos 7%
Culturales / Cientificos 7%
2] Debate / Opinidn 8%

Estilo de vida / Programa de revista 4%

{le

A . .
ﬁ% Programas infantiles 2%
54 :
‘ﬁg Radionovelas 1%
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 126
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A
Radio Jift
T"E‘L E’C’gi‘ﬂUN\C/‘«g\éNE“S

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base urbano: 37,144 personas que escuchan radio. Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*
Base rural: 4,886 personas que escuchan radio. Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora 547

247

Radio portdatil

20%

Teléfono celular

[o]
- . , . 19%
o:(C-Do Radio del automovil / Transporte
1
[ Computadora / Laptop 27

ooo 1 7
(o]
(a]n]n}
o0oo Tablet
ooo
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 127
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Radio

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base urbano: 37,144 personas que escuchan radio
Base rural: 4,886 personas que escuchan radio

Sdbado y domingo
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas

por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas

Oift

TéLECOﬁ«1UN)CAC\ONES

Lunes a viernes

Promedio urbano entre semana: 1.4 respuestas
por persona*
Promedio rural entre semana: 1.3 respuestas

por persona*

por persona*

Mafana 69% - 43% Maiana
(06:00 — 12:00) (@ (06:00 — 12:00)
Tarde 44%, NP 31% Tarde
(12:00 — 18:00) ZQ: (12:00 — 18:00)

]

Noche 20% 14% Noche
(18:00 — 24:00) (18:00 — 24:00)
Madrugada 2% +, 2% Madrugada
(24:00 — 06:00) (24:00 — 06:00)

1
No escucho 7 % 327 No escucho

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Rural y Urbano
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Radio Oift

Lugares donde escucha radio

TE{‘ECOMUNICAC!ONES
Base urbano: 37,144 personas que escuchan radio. Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

Base rural: 4,886 personas que escuchan radio. Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*
ogar
88% =11
19%
Automovil particular . ° @
6%
_ 18% =
Trabajo . E
12% M
_ 8% ;
Transporte publico I Enu
3% o)
Establecimiento ‘ 1% —
comercial 2% m

:Con quién escucha radio?

Base urbano: 37,144 personas que escuchan radio
Base rural: 4,886 personas que escuchan radio

417 Solo
30% Ambas
29% Acompanado

129

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Radio Oift
S OMUNICACIONES

6%
de las personas escuchan
< radio por internet

Base urbano: 37,144 personas
que escuchan radio

Base rural: 4,886 personas que
escuchan radio

Razones para escuchar radio por internet

Base urbano: 2,441 personas que escuchan radio. Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*
Base rural: 145 personas que escuchan radio. Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

(Z) Puedo escuchar programas repetidos 24%

(Podcast)
23
.,)@ Se escucha mejor %
Y
E\’&‘ Solo se transmite en internet 21%
()] La senal de la estacion que escucho, 18%
no llega a milocalidad
: . 18%
No tiene comerciales
@ No tengo un aparato de radio 15%

disponible

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

130
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Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet

50% 28%
de las personas
acostumbran ver

contenidos por internet

Base urbano: 98,763 personas
Base rural: 13,810 personas

Plataformas mas utilizadas para ver contenidos en internet

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por internet. Promedio urbano: 1.8 respuestas por persona*

Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por internet. Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*
\(il'{ Tube

You[T) 77% 80%
- =) B

23%

NETFLIX
~
NETFLIX

B =Y -
v
E—'—‘—ETelevisa

w
3 YouTube Premium 7% 5% _E
w w
g prelevea 5% s PRty
N ]
4% @ YouTube Premium
131

1,
Claro- 4%
video
, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Ninas y Ninos Rural y Urbano

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcién
Inicio Ficha Técnica Nacional



Consumen contenidos por internet - @i £t
Entidades i e o

Querétaro 64%

Sonora 60%
59%

59%

Baja California

San Luis Potosi
méxico [IIIEIEGEGEGEGENEEEEE—. 54
Puebla G 54%
Aguascalientes [ IENENEGIGEGEGEGEGENEEEEN 54%
Nayarit | 53%
Veracruz de Ignacio de la Liave [N %
Jalisco  |INEEGEGE— 53%
Guancjuato |G 53%
Nuevo Leon [ 52%
Zacatecas NG 527
Ciudad de México NG 50%
Nacional FE  50%
Morelos [N 48%
Durango [IEEENEGEGEGEEE— 18%
Hidalgo G 48%
Colima . 479
Tioxcala [N 47%
Tamavulipas  [INEGEEE 47%
e clem 0w
Baja California Sur [ NN 4%
Sinaloa  [INEEGEEN 44%
Campeche NG 4%
Michoacdn de Ocampo |G 43%
Coahuila de zaragoza  [|IINNENEGENEEGEGEEE /3%
Yucatan [N 3%
Quintana Roo G 40%
Ocxaca NG 40%
Tabasco NG 39%
Chihuahua I 36%
Chicpas  [INEGN 337

132
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Consumen contenidos por internet -

Entidades

Nuevo Ledn
Colima
Guerrero
Baja California
Jalisco
México
Michoacdn de Ocampo
Morelos

Guanajuato

Aguascalientes

Veracruz de Ignacio de la Llave
Coahuila de Zaragoza
Durango

Nayarit
Queréetaro
Yucatdn

Puebla

Nacional

San Luis Potosi
Sonora

Baja California Sur
Oaxaca

Hidalgo

Tloxcala

Sinaloa
Campeche
Quintana Roo
Zacatecas
Chiapas
Tamaulipas
Tabasco
Chihuahua
Ciudad de México

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

54%

I 44
I 44
I 2%
RS
.l
.l
I a4
A
R
R
e RRS
I a2
I a2
I 0%
I 29%
I 29%
I 287
I 2%
I 27
I 25%

I 249
I 23
I 22%
I 22%
I 20%
I 9%
I 9%

. e
I 17%
I 6%
e 14%
I %

Inicio Ficha Técnica Naciondal
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Uso de plataformas que requieren
de pago

N\
U i I

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

de las personas que ven de las personas que ven
34% contenidos Jerer internet, contenidos por internet, 6%
usan paginas o usan pdaginas o
aplicaciones donde aplicaciones donde
tienen que pagar una pagan una cuota por
suscripcion cada pelicula,
periddicamente contenido o evento

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por Internet
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por Internet

Plataformas que requieren del pago de una suscripcion
vtilizadas para ver contenidos por internet

Base urbano: 17,295 personas que utilizan pdginas o aplicaciones donde tienen que pagar una suscripcion
periddicamente para ver contenidos por internet. Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*
Base rural: 638 personas que utilizan pdginas o aplicaciones donde tienen que pagar una suscripciéon
peridédicamente para ver contenidos por internet. Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

] NETFLX  92% = 10.6 NETFLIX

2 Claro~ 19, | 4.3 Claro-

video video

3 YuM@Red 9%  13.0 You(TB)Red

4 blim 5% | 63 FOX

PREMIUM

5 amazonprime 5o, 53 amazon prime

Horas de consumo a la
semana (promedio)

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 134
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Uso de plataformas que no O
requieren de un pago 1ft

TELECOMUNICACIONES
Urbano

de las personas que ven
contenidos por internet,

85% usan pAaginas o
aplicaciones que no

requieren de un pago

Base urbano: 49,169 personas que consumen confenidos por Internet
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por Internet

Plataformas que no requieren pago utilizadas para ver
contenidos en internet

Base urbano: 41,719 personas que utilizan pdginas o aplicaciones que no requieren de un pago
para ver contenidos por infernet. Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona*
Base rural: 3,119 personas que utilizan pdginas o aplicaciones que no requieren de un pago
para ver contenidos por infernet. Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

] Yu@® 89% 102 You (D)

2 n 447 | 12.9 n

3 G 2% | 7.6 g Freleviea

S—

4 W 0% 70 w

tvazteca tvazteca

5 o canal ® imacen
OD.CQ 3% 7. 1 . TELEVISION

Horas de consumo a la
semana (promedio)

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 135
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Contenidos por internet Oift
TELECOMUNICACIONES

Tipo de contenidos mas vistos

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por internet. Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona*
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por internet. Promedio rural: 2.1 respuestas por persona*

Peliculas 42%
8- 2 : .
c]_)&%% Videos musicales 35%
))); .
S Series 35%
& Tutoriales (cocinag, salud y belleza,  22%
' etc)
ﬁ' Deportes 17%
T Documentales / Culturales 15%
Jga;! Videos comicos 14%
."Ei Noticiarios 13%
[nomens]
G?F"EJ Videobloggers 1%

% Caricaturas / Programas infantiles 10%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 136
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Contenidos por internet S ift
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por internet
Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

§§§ Teléfono celular 807
O |
Computadora / Laptop 207

WR;TI Television (Smart TV) 187

favler | 107

Dispositivo conectado 4%

a la television

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 137
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Contenidos por internet

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por internet
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por internet

7 °
Sabado y domingo
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas
por persona*

Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas
por persona*

Oift

TELECOMUNICACIONES

Lunes a viernes

Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas
por persona*
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas
por persona*

Mafana 23% SV 25% Mafiana
(06:00 — 12:00) (@h (06:00 — 12:00)
Tarde 54% SELS 48% Tarde
(12:00 — 18:00) ZQ: (12:00 — 18:00)

]

Noche 45% 39% Noche
(18:00 — 24:00) (18:00 — 24:00)
Madrugada 4% +, 4% Madrugada
(24:00 — 06:00) (24:00 — 06:00)

No veo 17 % 13% No veo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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’J.Ift

TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos por internet

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por internet. Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por internet. Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

I 507 A=
0l

Café internet 7%

Hogar 78%

B 13% '%%

Trabajo 9% ﬁ[ﬂ]

Enla casa de algin B 9% A

amigo o familiar 10% B
1%

Escuela 8% il

Enla calle o lugar | 5% gf

publico 8%

| 4%

(]
I

En el transporte publico | 2%
o automovil 1%

:.Con quién ve contenidos en internet?

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por internet
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por internet

43% Solo

35% Ambas

23% Acompanado

139

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

Contenidos por internet

TELECOMUNICACIONES
Urbano

Escucha musica o contenidos por internet

Base urbano: 49,169 personas que consumen contenidos por internet
Base rural: 3,756 personas que consumen contenidos por internet

35%
= 1
de las personas escuchan
contenidos o musica por
- internet

oge ° [ 4
Utiliza plataformas donde se paga una suscripcion
o 7 °
periodica
Base urbano: 17,217 personas que acostumbran escuchar contenidos o musica por internet
Base rural: 1,217 personas que acostumbran escuchar contenidos o musica por internet

de las personas que escuchan
contenidos por internet, utilizan
plataformas donde se paga
una suscripcion periddica para
escuchar musica

140
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Consumo simultdneo de contenidos ©jft
TELECOMUNICACIONES

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio
y/o television

287

Base urbano: 14,805 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga
o0 escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan musica por internet
Base rural: 1,024 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga
o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan musica por internet

141
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Videojuegos Oift

TELECOMUNICACIONES

Consumo de videojuegos

22% 15%

de las personas juegan de las personas juegan
videojuegos videojuegos
Base urbano: 98,763 personas Base rural: 13,810 personas

Acostumbra jugar videojuegos online

Base urbano: 21,190 personas que juegan videojuegos
Base rural: 1,650 personas que juegan videojuegos

28%
39%

=

@)

142
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Juega videojuegos - Entidades Oift

TELECOMUNICACIONES

Baja California 29%

Aguascalientes GGG 28%
Querétaro  [EEEGEGGEEE—_— 27%
San Luis Potosi [ GGG 27%
Jalisco |GG 26%
Guanajuato [ NG 26%
Nuevo Leon [ 25%
Nelgtelielg WA
Tamaulipas G 247
Nayarit [ 22%
México  [IIIEIEGEGEEEEEEE— 227
Nacional I 22%
Durango NG 22%
Puebla NG 22%
Zacatecas |GG 21%
Veracruz de Ignacio de la Liave [N 0%
Colima NG 20%
Hidalgo NG 20%
Sincloa NG 20%
Tabasco  [NEEGNEN 20%
Coahuila de zaragoza [N 00
Michoacdn de Ocampo  [HIIIIEGEGEGEGEEEEEEE 5%
Morelos [N 19%
Ciudad de México NG 5%
Tloxcalo NG 19%
Chihuohua I 19%
Yucatan [N 18%
Quintana Roo  [IEEEEGEGEGEEN 187
Campeche [IINNEGENN 177
Guerrero  [IINNENEGEGEGNEEEN 7%
Baja California Sur [ NN <%
Oaxaca NG 16%
Chiapas  [INEGN 5%

143
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Juega videojuegos - Entidades

Ciudad de México

Jalisco

Guerrero

Nuevo Ledn
Colima
Aguascalientes
Baja California
Michoacdn de Ocampo
Morelos
Guanajuato
Coahvuila de Zaragoza
Sinaloa

Sonora

Veracruz de Ignacio de la Llave
Durango

Meéxico

Nacional
Querétaro
Puebla

Hidalgo

Tlaxcala

Nayarit

Yucatdn

Chiapas

Oaxaca

Baja California Sur
San Luis Potosi
Chihuahua
Campeche
Tabasco
Quintana Roo
Lacatecas

Tamaulipas

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

.,

I 26
I 26
I 25%
I 25%

I 9%
I e
I e
Al
I 17

I 6%
I 6%
I 6%
I 6%
I 15%
I 15
I 15%
I 15%
I 15%

T 13%
I 13%
I 13%
I 12%
T 12%
2%
I e
L R
. 10%
. 10%
I 10%
I 9%
I 9%
I 7%
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Videojuegos Ulft

T.éLECOMU;V»ICAérC)NE‘S
° ° o 7 °
Tipos de videojuegos que mas juegan
Base urbano: 21,190 personas que juegan videojuegos. Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*
Base rural: 1,650 personas que juegan videojuegos. Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

ﬁ Peleas / Batallas / Lucha 40%
@Q Carreras 32%

Deportes 28%

% Aventura / RPG 26%

Estrategia 22%
L
000 Destreza / Rompecabezas 17%
$
|®I .
) Infantiles 6%
/4 De dibujo 5%
b}
|- .. :
q;%ﬁwﬁl MUsica / Baile 5%
NNV
< Belleza / Moda 4%
Q.
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 145
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Videojuegos

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base urbano: 21,190 personas que juegan videojuegos
Base rural: 1,650 personas que juegan videojuegos

7 °
Sabado y domingo
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas
por persona*

Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas

’J iﬂ:

TELECOMUNICACIONES

Lunes a viernes

Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas
por persona*
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas

por persona*

Mahana 17%
(06:00 — 12:00)

Tarde 51%
(12:00 — 18:00)
Noche 42%
(18:00 — 24:00)
Madrugada 5%

(24:00 - 06:00)

47

No juego

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

por persona*

22% Mafiana
(06:00 — 12:00)

46% Tarde
(12:00 — 18:00)

35% Noche
(18:00 — 24:00)

5% Madrugada
(24:00 — 06:00)

15%

No juego

Rural y Urbano

146



Videojuegos it

o ege 7 oge ° ° °
Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos
Base urbano: 21,190 personas que juegan videojuegos. Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona*
Base rural: 1,650 personas que juegan videojuegos. Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

000
800 Teléfono celular 577

46%

Consola de videojuegos

14%

I| '| Computadora / Laptop
000
228 Tablet 27

6%

e 101

Videojuego portdtil

4 °
¢Con quiéen juega?
Base urbano: 21,190 personas que juegan videojuegos
Base rural: 1,650 personas que juegan videojuegos

: %

43% 30% 28%
Solo Acompanado Ambas
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 147
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Consumo de noticias Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
Urbano Rural

TELECOMUNICACIONES

86% 83%
de las personas siguen las noticias
Base urbano: 83,401 personas de 16 anos o mds
Base rural: 11,716 personas de 16 ainos 0 mds

”»

Medio a través del cudl las sigue

Base urbano: 83,401 personas de 16 ainos o mds. Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona*
Base rural: 11,716 personas de 16 ainos o mds. Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

38%

Television abierta
visi [ 44%

:

@
=
©

I\ g

Redes sociales
24%

16%

Radio
! 15%

o
o
O

Televisidn de paga 15%

-
=
2

fleo

Periédicos ‘6% 10% QE
Internet 2% = |
6% o)
==
. 7% =
Amistad
3%
SMS
i
. . - 1%
Aplicaciones de nofticias
3%
Revistas I 1%
1%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 148
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Consumo de noticias — Entidades Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
Urbano

TELECOMUNICACIONES

Puebla 93%
San Luis Potosi 93%
México 93%
Tabasco 92%
Aguascalientes 21%
Oaxaca 21%
Tlaxcala 21%

Nuevo Leon [ — 90%
Hidalgo G 90%
Querétaro  [IEEEGEGEEE——— 29%
Guancjuato | — 29%
Morelos | 9%
Veracruz de Ignacio de la Liave [N s3%
Campeche [ 88%
yucatan [, 87
Baja California |G 37%
Nacional FEe 86%
Ciudad de México I 35%
Nayarit | 35%
sonora |GG 33%
Guerrero [ 33%
Tamaulipas |G 32%
Zacatecas |G 32%
Chicpas  [INEGEEE". 79%
Durango . 787
Colima | 787
Coahuila de Zaragoza G 78%
Jalisco NG 77%
Quintana Roo  [IEEGEGEEEE— 77%
Sincloa  [IEEGEEEE—_— 77%
Chihuahua I 77%
Michoacdén de Ocampo IS 73%
Baja California sur - | . 7 1%
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Consumo de noticias - Entidades Oift

TELECOMUNICACIONES
Ciudad de México

Yucatan . 9%
Tloxcalo e 93%
Veracruz de Ignacio de la Llave - 9%
Hidalgo T 90%
Nayarit e 90%
Guerrero T 897
Tabasco I 88
México I 8%
Puebla I 88
Nuevo Ledn e e8%
Chicpos e 87
San Luis Potosi I 85
Quintana Roo T 847
Nacional [ NG 537
Durango T 83
Colima e 2%
Oaxaca I 82%
Campeche T 81%
Guandjuato . 80%
Morelos T 79%
Sonora I 78%
Jalisco I 78%
Querétaro I 75%
Coahvuila de Zaragoza [ 75%
Michoacdn de Ocampo I 74%
Aguascalientes F  73%
Sincloa R 727
Baja California I 8%
Zacatecas I 67%
Baja California Sur I 59%
Tamaulipas N 56%
Chihuahua I 50%

100%
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Consumo de noticias — canales de
television abieria

Canales de television abierta en los que sigue las noticias*
Los mds vistos

Base urbano: 32,186 personas que siguen las nofticias en televisidén abierta. Promedio urbano:1.5 respuestas por persona*
Base rural: 4,159 personas que siguen las noticias en television abierta. Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

] I t
NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

N N
'I LAS ESTRELLAS - 8% N LAS ESTRELLAS 55% /N
las estrellas las estrellas
2 AZTECA UNO - 36% ﬁ Aztecauno AZTECA UNO 28% ﬁ Aztecauno
CANALES
3 LOCALES . 15% ATTECA7 | 9% 7.
4 AZTECA 7 I 12% Z) ADN 40 || 7% adndo
o CANALES
5 FORO TV I 9% FORO Deales | 6%
6 ADN 40 I 8% adn® CANAL5 | 3% 3
7 IMAGEN TV I 7% ='"AGE" IMAGEN TV | 2% ® macen
. TELEVISION
MULTIMEDIOS A Q FORO TV o
8 I 6% MULTIMEDIOS 2% Fonom
CANAL ONCE A sl CANAL ONCE | 2%
9 I 3% oc)nce 2% 08anncael
] O NU?VE I 3% NU'MVE NU9VE | 1% NUVE
*La persona encuestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%. 151
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Consumo de noticias en redes OF £1
sociales 1

Redes sociales en las que sigue las noticias*
Los mas utilizadas

Base urbano: 21,385 personas que siguen las noficias en redes sociales. Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona*
Base rural: 1,527 personas que siguen las nofticias en redes sociales. Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

90% n Facebook 21% n

'| Facebook

(1 Tube| YouTube | 13% (M Tube

2 YouTube

Google+ 6% @

4 Twitter

3 WhatsApp |10% e WhatsApp | 8% e
‘7% @ Instagram | 3% @

5 Google+

Instagram | 4% |@) Twitter | 3%
Instagram

Facebook Facebook o
7 Messenger 2% o Messenger 2%

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Se presentan los principales resultados. 152
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”
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Consumo de noticias — canales de Oi £1
television de paga T epgnaL o

Canales de television de paga en los que sigue las noticias*
Los mds vistos

Base urbano: 9,696 personas que siguen las noticias en television de paga. Promedio urbano:1.2 respuestas por persona*
Base rural: 1,841 personas que siguen las noticias en television de paga. Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

CNN EN ESPANOL - 15% cﬁ , UNVISION
s UNIVISION AN
5% w

UNIVISION 8% ¥ SKY ONE - Ejone,
SKY ONE l 6% Eigone TELEFORMULA 4% ©
TELEFORMULA © CNNEN ~
ESPANOL 3% o

N
9

@%} FOX 3% m

I BN
O
9

CANAL 24 HORAS 3% oo (24 ons FOX SPORTS 2% km ;
e CANAL 24
EPN ESrii N 2% e -

CNN

TELEMUNDO 2%
INTERNACIONAL onNE ?

-

N
I

ESPN 1% ESril

]
2
3
4
6
/
3
9

CNBC

N
o

w
2

TELEMUNDO

] O TELEMUNDO I 2% T V5 1% TVS5MONDE

*La persona encuestada podia elegirmds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Se presentan los principales resultados. 153
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”
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Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena
Delegacion Benito Judrez,
Ciudad de México,

México. CP.03720
http:/ /www.ift.org.mx
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